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Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
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VIENNA INSURANCE GROUP

Przedsiebiorstwo: Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group, Polska,
zezwolenie Ministra Finanséw z 12 lutego 1990 r., DMU-006-10-90
Produkt: Pakiet NA WSZELKI WYPADEK
Wiener jest znakiem towarowym nalezagcym do Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sa podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 1, 2, 13 i 16 dziatu Il zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczamy Twoje zycie, zdrowie i Twoja odpowiedzialnos¢ cywilng

w zyciu prywatnym.

Przedmiotem ubezpieczenia sa, w zaleznosci od wariantu ubezpiecze-

nia:

1) w ubezpieczeniu na wypadek $mierci lub niezdolnosci do samodziel-
nej egzystengji w wyniku nieszczesliwego wypadku (w tym wypadku
komunikacyjnego, wypadku przy pracy, aktu terroru, udaru mézgu lub
zawatu serca):

- Swiadczenie z tytutu Smierci lub niezdolnosci do samodzielnej eg-
zystencji;

- zwrot kosztéw pogrzebu lub transportu zwtok na terenie Polski;

2) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) w tym
wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, aktu terroru, udaru
moézgu lub zawatu serca:

- Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu;

- zado$¢uczynienie za doznang krzywde;

- zado$c¢uczynienie za bdl;

- zwrot kosztéw nabycia srodkéw pomocniczych;

- zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego lub kosztéw przyspo-
sobienia do zycia po nieszczesliwym wypadku;

zakres ubezpieczenia mozna rozszerzyc¢ o:

- Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastep-
stwie omdlenia, zastabniecia, ataku epilepsji, choroby degenera-
cyjnej;

- zwrot kosztow przeszkolenia psa asystujacego, jezeli w wyniku nie-
petnosprawnosci po nieszczesliwym wypadku wymagana jest jego
pomocg;

- zwrot kosztéw dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub
domu mieszkalnego do potrzeb osoby niepetnosprawnej po nie-
szczesliwym wypadku;

- zwrot kosztow kursow, szkolen lub studiéw w zwiazku z brakiem
mozliwosci uczestnictwa w zajeciach wskutek nieszczesliwego wy-
padku;

- zwrot kosztéw poniesionych na czynsz i media w zwiazku z czaso-
wa niezdolnoscig do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku;

dodatkowo ubezpieczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu

moze zostac rozszerzone o $wiadczenie progresywne;

3) w ubezpieczeniu kosztéw leczenia i rehabilitacji NNW, koszty:

- pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego, operagji;

- wizyt lekarskich, badan diagnostycznych, zabiegéw ambulatoryj-
nych, leczenia w komorze dekompresyjnej i zabiegéw krioterapii;

- zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych;

- transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium, po-
miedzy placéwkami medycznymi, z placowki medycznej do miej-
sca zamieszkania;

- rehabilitacji, w tym dogoterapii i hipoterapii;

- operadji plastycznych;

4) w ubezpieczeniu pobytu w szpitalu w nastepstwie NW:

- Swiadczenie za pobyt w szpitalu;

- Swiadczenie za pobyt na OIOMie;

- rekonwalescencja po pobycie w szpitalu;

5) w ubezpieczeniu czasowej niezdolnosci do pracy lub nauki w nastep-
stwie NW:

- dzienny zasitek za okres niezdolnosci do pracy lub nauki;

6) w ubezpieczeniu Onkowsparcie:

- Swiadczenie z tytutu zachorowania na nowotwdr ztosliwy lub
in situ;

- koszty badan genetycznych ubezpieczonego i jego dzieci;

7) w ubezpieczeniu eksperckiej opinii medycznej — organizacja i pokrycie
kosztow wydania eksperckiej opinii medycznej w zwiazku z wystapie-
niem dolegliwosci zdrowotnych;

8) w ubezpieczeniu powaznego zachorowania — wypfata $wiadczenia
z tytutu zachorowania na jedng z choréb wymienionych w OWU;

9) w ubezpieczeniu pobytu w szpitalu w nastepstwie choroby:

- Swiadczenie za pobyt w szpitalu;

- Swiadczenie za pobyt na OIOMie;

- rekonwalescencja po pobycie w szpitalu;

10) w ubezpieczeniu Assistance:

- wramach Assistance Zdrowie — telekonsultacje internistyczne i spe-
cjalistyczne, pomoc psychologa, infolinie (medyczna, weterynaryj-
na), cyberbezpieczenstwo, zdalna pomoc psychologiczno-prawna;

- w ramach Assistance Opieka — ustugi pomocy medycznej po wy-
padku, telerehabilitacja, pomoc z zakresu napraw domowych,
organizacja i pokrycie kosztow pobytu w sanatorium, leczenia
choréb odkleszczowych oraz ogranizacja procesu leczenie i reha-
bilitacji;
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Ubezpieczenia wchodzace w sktad Pakietu NA WSZELKI WYPADEK nie sg

ubezpieczeniami obowigzkowymi, ani ich nie zastepuja.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Nie odpowiadamy za szkody, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe wystgpito

wskutek:

1) wszelkich chordb lub stanéw chorobowych, nawet tych, ktére wystapity
nagle, za wyjatkiem pierwszego udaru mézgu lub pierwszego zawatu
serca, ktdre nie byly spowodowane stanami chorobowymi, zdiagnozo-
wanymi przez lekarza przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a takze
omdlenia, zastabniecia, ataku epilepsji oraz choréb degeneracyjnych,
w nastepstwie ktorych doszto do trwatego uszczerbku na zdrowiu
— W wariancie rozszerzonym;

2) chordb i wad wrodzonych lub rozwojowych, gdy miaty wptyw na po-
wstanie obrazen urazowych;

3) utraconych w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem korzysci i strat, ktore
polegaja na utracie, zniszczeniu Twoich rzeczy osobistych;

4) Twojego umyslnego dziatania lub umyslnego dziatania uprawnionego,
w tym takze dziatania polegajacego na usitowaniu lub popetnieniu przez
Ciebie lub uprawnionego przestepstwa, Twojego samobdjstwa, samo-
okaleczenia lub $wiadomego spowodowania rozstroju zdrowia;

5) prowadzenia pojazdu lub pilotowanie statku powietrznego w stanie po
spozyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci lub bez wymaganych upraw-
nien do prowadzenia tego pojazdy;

6) Twojego dziatania w stanie nietrzezwosci, pod wptywem srodkéw odurza-
Jjacych, substandji psychotropowych lub lekéw o podobnym dziataniu;

7) Twojego dziatania pod wptywem srodkéw zastepczych lub nowych sub-
stangji psychoaktywnych;

8) wojny, wojny domowej, rebelii, powstania, konfiskaty wojennej, nacjona-
lizacji, wprowadzenia stanu wojennego lub wyjatkowego;

9) Twojego czynnego udziatu w zamieszkach, bdjkach, rozruchach, aktach
terroru lub sabotazu;

10) Twojego udziatu w zawodach pojazdéw silnikowych (w tym zuzlowych,
kartingowych i samochodowych), rajdach, jazdach prébnych i testowych,
jak i wypadkéw powstatych podczas wykonywania zadan kaskaderskich;

11) uczenia sie oraz uprawiania sportow i sztuk walki, z wyjatkami okreslony-
mi w OWU;

12) oddziatywania energii jadrowej, promieni jonizujacych, laserowych, ma-
serowych, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, azbestu oraz
skazenia radioaktywnego, biologicznego, chemicznego, napromieniowania;

13) uczenia sie lub uprawiania sportéw motorowych;

14) chordb psychicznych, wad rozwojowych, wad wrodzonych gdy miaty
wplyw na powstate obrazenia urazowe;

15) postugiwania sie bronig palng lub pneumatyczna, w tym uprawiania
strzelectwa, udziatu w zawodach strzeleckich, udziatu w polowaniach.

Ochrona ubezpieczeniowa nie sg rowniez objete:

1) urazy wysitkowo-przecigzeniowe, w tym wszelkiego rodzaju przepukliny
i wypukliny w obrebie narzadu ruchu (m.in. dyskopatie i grupy miesnio-
we w obrebie konczyn), a takze w obrebie powtok ciata (m.in. przepukli-
ny brzuszne, mosznowe);

2) zwichniecia stawu, jezeli masz postawiong diagnoza nawykowego, na-
wracajacego zwichnigcia tego stawu;

3) aktywnosci fizyczne z grupy lll, z wyjatkiem ubezpieczenia dziecka;

4) uszkodzenia ciata w wyniku leczenia, szczepienia lub zabiegéw leczni-
czych, bez wzgledu na to, kto je wykonywat oraz uszkodzenia implantéw
lub protez, ktdre sa nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

5) nastepstwa drugiego i kolejnych zawatéw serca lub udaréw mézgu oraz
pierwszego udaru moézgu lub zawatu serca, jezeli spowodowaty je stany
chorobowe, zdiagnozowane wczesniej przez lekarza;

6) nastepstwa wszelkich zdarzen powstatych przed data rozpoczecia okre-
su ubezpieczenia.

W ubezpieczeniu Onkowsparcie — ochrong nie obejmujemy m.in.:

1) nowotworéw powstatych w wyniku skazenia jadrowego, chemicznego,
biologicznego badz napromieniowania;

2) dysplazji i zmian przedrakowych;

3) nowotwordw ztosliwych niedoktadnie okreslonych, wtdrnych i o nie-
okreslonym umiejscowieniu wskazanych w ICD (C76-C80);

4) nowotwordw in situ wskazanych w ICD: D03 Czerniak in situ, D04 Rak in
situ skory oraz D09 Rak in situ o innym i nieokreslonym umiejscowieniu;

5) wad i choréb wrodzonych, nastepstw zakazenia sie wirusem HIV, wiru-
sem WZW typu C, choroby AIDS.

W ubezpieczeniu eksperckiej opinii medycznej — ochrong nie obejmujemy:

1) diagnozy medycznej, ktéra sporzadza lekarz prowadzacy leczenie;

2) kosztow badan, ktdre sa potrzebne aby lekarz wydat diagnoze medyczna;
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- w ramach Assistance Aktywnos¢ — w przypadku choroby lub nie- 3) kosztow wizyt lekarskich i badan diagnostycznych, ktdre lekarz zalecit w eks-

szczesliwego wypadku - zwrot kosztéw wpisowego, opfaty starto- perckiej opinii medycznej lub ktdre sg niezbedne , aby sie do niej zastosowac.
wej umozliwiajacej udziat w imprezie sportowej, zwrot niewykorzy- I W ubezpieczeniu Powaznego zachorowania — ochrona nie obejmujemy za-
stanego karnetu, abonamentu na sitownig, assistance rowerowy; chorowan bedacych nastepstwem:
11) w ubezpieczeniu dziecka — wyptata ryczattowych swiadczen dedyko- 1) naduzywania alkoholu, lekéw lub innych srodkéw dziatajacych na cen-
wanych dzieciom, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia, zgodnie z OWU; tralny o$rodek nerwowy;
12) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zyciu prywatnym, 2) wad i choréb wrodzonych;
ochrona obejmuje szkody na osobie lub w mieniu wyrzadzone przez 3) zakazenia HIV lub choroby AIDS;
Ciebie lub osoby, za ktdre w Swietle prawa ponosisz odpowiedzialno$¢, 4) poddania sie eksperymentom lub zabiegom medycznym poza kontrola
wskutek czynu niedozwolonego. lekarza oraz nieprzestrzegania zaleceh medycznych;
V' Suma ubezpieczenia jest ustalana odrebnie dla kazdego z ubezpieczen 5) uprawiania aktywnosci fizycznych z grupy II.

W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu w zwigzku z chorobg - ochrona nie

obejmuje zdarzen, jezeli pobyt:

1) spowodowany jest potogiem, porodem lub usuwaniem cigzy;

2) spowodowany jest chorobg AIDS lub zakazeniem HIV;

3) dotyczy wad wrodzonych i ich nastepstw, choréb psychicznych;

4) dotyczy diagnostyki lub badan nie wynikajacych z zachorowania;

5) zwigzany jest z pobraniem i przeszczepem narzadéw;

6) dotyczy operacji plastycznych lub kosmetycznych.

W ubezpieczeniu OC — ochrona nie obejmuje m.in. szkod:

1) ktoére maja zwiazek z posiadaniem lub uzytkowaniem przez Ciebie
mieszkania, budynku mieszkalnego, budynku gospodarczego lub jakiej-
kolwiek nieruchomosci, takze gdy jestes najemca takiej nieruchomosci;

2) wyrzadzonym sobie wzajemnie: Ty, inny ubezpieczony ktérego ubezpie-
czamy na podstawie tej samej umowy i osoby bliskie;

3) ktére maja zwigzek z tym, ze wykonuijesz jakakolwiek prace zarobkows,
wolny zawdd, prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza lub gospodarstwo
rolne;

4) wynikaja z tego, ze masz lub uzytkujesz bron palna;

5) maja zwigzek z Twojg dziatalnoscig polityczng, zwigzkowa, spoteczng;

6) powstaja dlatego, ze naruszasz dobra osobiste (inne niz zycie i zdrowie
cztowieka) lub prawa wtasnosci intelektualnej;

7) polegaja na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien sa-
dowych lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw
i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci publicz-
noprawnych;

8) powstaty w wyposazeniu, ktérego uzywasz lub ktére oddano Ci do uzyt-
kowania na podstawie umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzyczenia,
uzytkowania, leasingu lub innej podobnej umowy — dotyczy to m.in.
sprzetu sportowego, sprzetu elektronicznego, pojazdéw oraz ich wypo-
sazenia i rzeczy w nich;

9) wynikaja one z przeniesienia choréb zakaznych, a jesli macie pod opieka
zwierzeta domowe - takze choréb zakaznych odzwierzecych;

10) powstaty w nastepstwie normalnego zuzycia mienia w trakcie jego uzy-
wania lub nadmiernego obcigzenia oraz uzywania niezgodnie z jego
przeznaczeniem;

11) sa czysta strata finansowa, czyli strata, ktdra nie jest szkodag na osobie ani
szkoda w mieniu.

Pozostate wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci sg okreslone w ogél-

nych warunkach ubezpieczenia.

wchodzgcych w sktad produktu.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

V' Na calym $wiecie z tym wyjatkiem, ze w przypadku ubezpieczenia kosztow leczenia i rehabilitacji NNW oraz ubezpieczenia Assistance - tylko w Polsce.

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

« Ubezpieczajacy jest zobowiazany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej.
« Ubezpieczajacy i ubezpieczony maja nastepujace obowiazki:
* na poczatku umowy ubezpieczenia:
» udzieli¢ zgodnie z prawda odpowiedzi na pytania zadane przez Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group (dalej: Compensa);
» w trakcie trwania umowy ubezpieczenia:
» zawiadomi¢ Compense o zmianach okolicznosci, o ktére Compensa zapytywata przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
« w razie zgloszenia roszczenia:
» uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw oraz zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia przez Compense roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode;
» zawiadomi¢ Compense o zdarzeniu albo szkodzie i postepowac zgodnie z otrzymanymi dyspozycjami;
« starac sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, uzyska¢ dokumentacje zawierajaca
diagnoze lekarska, zwolni¢ lekarzy z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej;
«  w ubezpieczeniu OC - bez uprzedniej pisemnej zgody Compensy nie uznawac ani zaspokajac roszczenia osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

W zaleznosci od wyboru — jednorazowo albo w ratach. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty Compensa potwierdza w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koiiczy ochrona ubezpieczeniowa?

« Ochrona rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze Strony umoéwity sie inaczej.
«  Ochrona konczy sie:
« zuptywem okresu, na ktéry umowa ubezpieczenia jest zawarta;
« z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;
» z dniem rozwiagzania umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;
» zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajacego;
» z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zapfaty;
« z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia stanowiacej goérng granice odpowiedzialnosci Compensy;
« kiedy wyczerpig sie wszystkie limity Swiadczen, suma albo sumy ubezpieczenia, suma albo sumy gwarancyjne (w przypadku uméw zawartych na rok lub uméw
krotkoterminowych);
« zuptywem dnia okreslonego w porozumieniu z ubezpieczajacym jako dzien rozwigzania umowy;
» z chwilg Smierci ubezpieczonego.

Jak rozwigza¢ umowe?
«  Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
« Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,

a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
« Oswiadczenie ubezpieczajgcego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzadzone na pismie i dostarczone Compensie.

NWW/KP/01/0724



OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Ogolne warunki ubezpieczenia (dalej nazywamy je rowniez OWU) to wazny dokument.
Przeczytaj go, aby wiedzie¢ co zyskujesz dzieki naszemu ubezpieczeniu i jak mozesz z niego
skorzysta¢. Znajdziesz w nim informacje m.in. o tym:

® co ubezpieczamy na podstawie ® jak ustalamy wysokos¢ sktadki
umowy ubezpieczenia: ubezpieczeniowe;j:

ACACRS! S

® jakie sa Twoje i nasze obowigzki:

® kogo dotyczy umowa ubezpieczenia:
08
G .

® w jakich sytuacjach dziata, a w jakich / U \
nie dziata nasza ochrona:

jak zawiadomi¢ nas o szkodzie:

\/‘ % ® kiedy wyptacamy Ci swiadczenie lub
J odszkodowanie i od czego zalezy jego
wysokos¢:

C

Umowe ubezpieczenia zawieramy z ubezpieczajacym.

To on optaca sktadke i decyduje, kto jest ubezpieczonym, czyli kto korzysta
z ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze ubezpieczy¢ siebie lub Ciebie.
Jesli ubezpiecza siebie, jest jednoczesnie ubezpieczonym. Gdy w OWU mdwimy

o Tobie, mamy na mysli ubezpieczonego, gdy méwimy o nas mamy na mysli
Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group (dalej uzywamy skroconej

nazwy Compensa).

Na koncu pierwszej czesci OWU zamiesciliSmy stownik.

Objasniamy w nim pojecia ubezpieczeniowe, ktorych uzywamy w OWU.

W tekscie oznaczamy je podkresleniem.







W tabeli znajdziesz informacje o istotnych postanowieniach ogélnych warunkéw ubezpieczenia.

Wskazuje je art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informagji

Numer jednostki redakcyjnej
owu

Przestanki wyptaty
odszkodowania
i innych swiadczen

Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

pkt. 5,9, 12, 13, 32, pkt. 34 - 35, 38,
46,58 - 63,70 - 78,

z uwzglednieniem odpowiednich
poje¢ zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Zatagcznik do OWU Pakiet NA
WSZELKI WYPADEK Tabele norm
procentowego uszczerbku na
zdrowiu

pkt: 1-183

Klauzula nr 1 Ubezpieczenie na
wypadek smierci lub niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji

w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku

pkt. 1 - 9, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt. 97 OWU Pakiet
NA WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 2
Ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow

pkt. T - 19, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 3 Ubezpieczenie
kosztow leczenia i rehabilitacji
nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw

pkt. 1 - 9, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 4 Ubezpieczenie
pobytu w szpitalu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

pkt. 1, 2, 5, 6, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 5 Ubezpieczenie
czasowej niezdolnos¢ do pracy
lub nauki w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

pkt. 1 -3, 5 -7, zuwzglednieniem
odpowiednich pojec¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 6 Onkowsparcie

pkt. 1-10, pkt. 18 - 21,

z uwzglednieniem odpowiednich
pojec¢ zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 7 Ubezpieczenie
eksperckiej opinii medycznej

pkt. 1-5, 8, 14 - 22,

z uwzglednieniem odpowiednich
pojec¢ zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK
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Klauzula nr 8 Ubezpieczenie
powaznego zachorowania

pkt. 1-4,7 -9, zuwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 9 Ubezpieczenie
pobytu w szpitalu w nastepstwie
choroby

pkt. 1, 5, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 10 Ubezpieczenie
Assistance

pkt. 1, 3 - 6, z uwzglednieniem
odpowiednich pojec¢ zawartych
w pkt. 97 OWU Pakiet

NA WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 11 Ubezpieczenie
dziecka

pkt. 1 - 4, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 12 Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym

pkt. 1- 6, pkt. 8 - 9,

z uwzglednieniem odpowiednich
pojec zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Ograniczenia

oraz wytaczenia
naszej odpowie-
dzialnosci, ktére
uprawniaja nas do
odmowy wyptaty
odszkodowania
lub jego obnize-
nia

Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

pkt. 15 - 19, 32, 34 - 38, 45, 46,
58,59, 60 -71,74-77, 88, 89,

z uwzglednieniem odpowiednich
pojec zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 1 Ubezpieczenie na
wypadek smierci lub niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji

w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku

pkt. 2 - 3, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 2 Ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

pkt. 2,3,5,7,8, 12,16, 19,

z uwzglednieniem odpowiednich
pojec¢ zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 3 Ubezpieczenie
kosztow leczenia i rehabilitacji
nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

pkt. 2 - 9, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 4 Ubezpieczenie
pobytu w szpitalu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

pkt. 2 - 6, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK
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Klauzula nr 5 Ubezpieczenie czaso-
wej niezdolnos¢ do pracy lub nauki
W nastepstwie nieszczesliwego
wypadku

pkt. 3 - 7, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 6 Onkowsparcie

pkt. 3,4,8-10, 16 - 18, 19 -21,
z uwzglednieniem odpowiednich
pojec zawartych w pkt. 97 OWU
Pakiet NA WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 7 Ubezpieczenie
eksperckiej opinii medycznej

pkt. 5, 12 - 16, z uwzglednieniem
odpowiednich pojec¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 8 Ubezpieczenie
powaznego zachorowania

pkt. 2 - 4, 6 - 9, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 9 Ubezpieczenie
pobytu w szpitalu w nastepstwie
choroby

pkt. 2 - 5, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 10 Ubezpieczenie
Assistance

pkt. 3, 4, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych
w pkt. 97 OWU Pakiet NA
WSZELKI WYPADEK

Klauzula nr 11 Ubezpieczenie
dziecka

pkt. 2 - 3, z uwzglednieniem
odpowiednich poje¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK

Klauzula nr 12 Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym

pkt. 7, z uwzglednieniem
odpowiednich pojec¢ zawartych

w pkt. 97 OWU Pakiet NA WSZELKI
WYPADEK
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CZESC 1 - POSTANOWIENIA WSPOLNE

Postanowienia ogéine

1.

Ogdlne warunki ubezpieczenia Pakiet NA WSZELKI WYPADEK — ktore dalej
nazywamy OWU - s3 czesciag umowy ubezpieczenia oznaczonej znakiem
towarowym ,Wiener”, zawieranej przez Compensa Towarzystwo Ubezpie-
czen Spotke Akeyjna Vienna Insurance Group (dalej: Compensa). Te umo-
we jako Compensa zawieramy z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
lub jednostkami organizacyjnymi, ktére nie maja osobowosci prawnej.

pieczenia postanowienia, ktérych nie maw OWU. Aby takie postanowienia
i zmiany umowy ubezpieczenia byly wazne, muszg mie¢ forme pisemna.
W umowie ubezpieczenia, ktdrg zawieramy na podstawie OWU, stosuje-
my polskie prawo.

Jesli jakiej$ sprawy nie opisaliSmy w OWU, to stosujemy przepisy polskie-
go prawa, przede wszystkim Kodeksu cywilnego oraz aktéw prawnych,
ktdre reguluja dziatalnos¢ ubezpieczeniowa.

Niektorych pojec uzywamy w OWU w specjalnym znaczeniu. Wyrdzniamy
je w tekscie podkresleniem i wyjasniamy w Stowniku na koncu pierwszej
czesci OWU. Zapoznaj sie z nimi, zeby wiedzie¢, jak je rozumiec.

Aby utatwi¢ Ci czytanie OWU, zamiesciliSmy w nich dodatkowe informa-
je i przyktady. Przyktady pozwalaja lepiej zrozumiec tres¢ umowy, ale nie
stanowia jej postanowien.

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

8.
9.

10.

11.
12.

13.
14.

15.

Ubezpieczamy odpowiednio Twoje zdrowie, zycie lub odpowiedzialnos¢
cywilna. Jest to przedmiot ubezpieczenia.

z.grupy. Il
Chronimy Cie przez cata dobe, siedem dni w tygodniu — w catym okresie,
ktory wskazaliSmy w umowie ubezpieczenia.

wy zakres ubezpieczenia okreslamy w klauzulach.

Jesli jakiejs kwestii nie opisalismy w klauzuli, stosujemy zapisy OWU. Jesli
zapisy OWU i klauzuli sie roznia, stosujemy zapisy klauzuli.

Nie odpowiadamy za:

zdiagnozowat przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
3) uszkodzenia ciata w wyniku leczenia, szczepienia lub zabiegow leczni-
czych, bez wzgledu na to, kto je wykonywat;

podpiszesz tego kontraktu. Straty z tym zwigzane sa utraconymi ko-
rzysciami.

5) straty, ktére polegaja na utracie lub pomniejszeniu Twoich zarobkéw
lub utracie, zniszczeniu Twoich rzeczy osobistych.

Przyktad:

dzeniu jest stratg, ktéra pomniejsza Twoje zarobki.
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Ogélne wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

Informacja:

Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci to sytuacje, w ktorych nasza
ochrona nie dziata. Gdy dojdzie w nich do szkody, nie wyptacimy Ci
Swiadczenia ani odszkodowania.

16.

17.

normalnym nastepstwem okolicznosci, ktére wskazalismy w wytaczeniach
lub ograniczeniach naszej odpowiedzialnosci.
Nie odpowiadamy za zdarzenia:
popetni¢ przestepstwo lub je popetniacie, gdy popetniasz samobdjstwo,
samookaleczasz si¢ lub swiadomie powodujesz rozstréj swojego zdrowia;
2) do ktorych dochodzi, gdy jestes:
a) w stanie nietrzezwosci;

Informacja:
Informacja o stanie nietrzezwosci wskazana jest w ustawie o wycho-
waniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

b) pod wplywem Srodkéw odurzajacych, substangji psychotropowych
lub lekow o podobnym dziataniu — jezeli wiesz, ze lek wptywa na
zdolnosci psychomotoryczne lub wskazuja na to informacje na opa-
kowaniu lub w ulotce dotgczonej do leky;

¢) srodkéw zastepczych lub nowych substangji psychoaktywnych;

Informacja:
Czym sa srodki zastepcze i substancje psychoaktywne, wskazuje usta-
wa o przeciwdziataniu narkomanii.

3) do ktérych dochodzi, gdy prowadzisz pojazd lub pilotujesz statek po-
wietrzny po spozyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci, bez wymaga-
nych uprawnien lub niezgodnie z zasadami uzytkowania okreslonymi
przez producenta albo przepisy prawa;

4) powstate:

a) w nastepstwie urazéw wysitkowo-przecigzeniowych, w tym wszel-
kiego rodzaju przepuklin i wypuklin w obrebie narzadu ruchu (m.in.
dyskopatii i grup miesniowych w obrebie konczyn), a takze w obrebie
powtok ciata (m.in. przepukliny brzuszne, mosznowe);

b) w wyniku zwichniecia stawu, jezeli masz postawiona diagnozg nawy-
kowego, nawracajgcego zwichniecia tego stawu;

¢) w wyniku wojny, wojny domowej, rebelii, powstania, konfiskaty wojen-
nej, nacjonalizagji, wprowadzenia stanu wojennego lub wyjatkowego;

d)w wyniku oddziatywania energii jadrowej, promieni jonizujacych,
laserowych, maserowych, pola magnetycznego lub elektromagne-
tycznego, azbestu oraz skazenia radioaktywnego, biologicznego,
chemicznego, napromieniowania;

e) w wyniku postugiwania si¢ bronig palng lub pneumatyczng, w tym
uprawiania strzelectwa, udziatu w zawodach strzeleckich, udziatu
w polowaniach;

f) w wyniku postugiwania sie wszelkiego rodzaju materiatami wybu-
chowymi lub pirotechnicznymi;

g) w wyniku petnienia obowigzkéw wojskowych przez jakiekolwiek stuz-
by mundurowe podczas dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych;

i) kiedy bierzesz czynny udziat w zawodach pojazdéw silnikowych
(w tym zuzlowych, kartingowych, i samochodowych), rajdach, jazdach
prébnych i testowych lub gdy wykonujesz zadania kaskaderskie;

j) kiedy uprawiasz sporty motorowe lub gdy sie ich uczysz;

1Il, gdy wykupisz klauzule nr 11 Ubezpieczenie dziecka;
) kiedy uprawiasz lub gdy sie uczysz sportow walki i sztuk walki innych niz te,

m) w wyniku choréb, choréb psychicznych,wad wrodzonych lub wad
rozwojowych, gdy miaty wptyw na powstanie obrazenia urazowego;

ktérym sie poddajesz, dojdzie u Ciebie do uszkodzenia ciata.

5) powstate wskutek ograniczen wprowadzonych decyzjami wtadz admini-

1 z przyczyn, ktére od nas nie zalezg;
6) dlatego, ze z przyczyn od nas niezaleznych nie bedziemy mieli dostepu
albo bedziemy mieli ograniczony dostep:
a) do Ciebie lub innych oséb, wobec ktorych mamy wykonaé nasze zo-

bowigzania;

b) do miejsca Twojego pobytu, w ktérym mielismy wykonac nasze zo-
bowiazania;

7) zanim rozpoczat sie okres ubezpieczenia lub sie skonczyt. 1



18.

19.

Nie obejmujemy ochrong nastepstw uszkodzen ciata spowodowanych le-
czeniem lub zabiegami leczniczymi. Nie ma znaczenia, kto je wykonywat.
Nie odpowiadamy réwniez za uszkodzenie implantéw lub protez, ktére sg
nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

W klauzulach znajdziesz uzupetnienie informacji o wytaczeniach naszej
odpowiedzialnosci.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

20.

21.
22.

23.
24.

pisemnego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. Wniosek jest cze-
Scig umowy.

zamiescilismy we wniosku lub zadalismy mu pisemnie.

Uzalezniamy zawarcie umowy ubezpieczenia od informadji, o ktére zapytali-
W umowie ubezpieczenia wskazujemy okres ubezpieczenia.

Mozemy zawrze¢ umowe ubezpieczenia na okres dwuletni, roczny lub
krétszy niz rok (ubezpieczenie krétkoterminowe).

Informacja:

Przyjmujemy, ze roczny okres ubezpieczenia wynosi 365 kolejnych
dni, a w roku przestepnym — 366 dni. Ubezpieczenie, ktére zawieramy
na mniej niz rok, to ubezpieczenie krétkoterminowe.

25.

26.

27.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzamy dokumentem ubezpie-
czenia. Gdy trwa umowa ubezpieczenia, nie mozemy zmieni¢ warunkéw,
ktdre zapisalismy w dokumencie ubezpieczenia.

W dokumencie ubezpieczenia potwierdzamy co najmniej nastepujace in-
formacje:

3) Twoja date urodzenia lub PESEL;
4) okres ubezpieczenia;

8) sktadke.
Umowe ubezpieczenia zawieramy w formie imiennej.

Zawarcie umowy ubezpieczenia dla innej osoby (na cudzy rachunek)

28.
29.
30.

31

32.
33

my Ci postanowienia tej umowy oraz postanowienia OWU, ktére dotycza
Twoich praw i obowiagzkéw. Zrobimy to w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym
otrzymamy Twoja prosbe.

Poczatek i koniec naszej odpowiedzialnosci

34.
35.

36.

37.

Poczatek i koniec okresu ubezpieczenia okreslamy w dokumencie ubezpie-
czenia.

Nasza odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie w dniu, ktory wskazalismy w do-
kumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia. Rozpoczyna
1) zawart z nami umowe ubezpieczenia i

2) zaptacit sktadke lub jej pierwsza rate.

Jesdli ubezpieczajacy zaptacit sktadke lub jej pierwsza rate pdzniej, nasza
odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie nastepnego dnia po dniu, w ktérym za-
ptacit sktadke. Ubezpieczajacy nie moze jednak zaptacic¢ sktadki po uptywie
30 dni, liczac od terminu ptatnosci sktadki, jaki wskazalismy w dokumencie
ubezpieczenia. Po tej dacie, w przypadku braku zapfaty sktadki, umowa
ubezpieczenia rozwiazuje sie automatycznie. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy

minem ptatnosci, nasza odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie w dniu, ktéry
wskazaliSmy w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia. Wyjatkiem jest
zaptaci¢ sktadke przed poczatkiem naszej odpowiedzialnosci.
Dla umowy rocznej lub dwuletniej nasza odpowiedzialnos¢ moze sie tez
rozpocza¢ w innym dniu — jedli tak uméwimy sie z ubezpieczajgcym.

Informacja:
Termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty zawsze okreslamy w umo-
wie ubezpieczenia i potwierdzamy w dokumencie ubezpieczenia.
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38.

Nasza odpowiedzialno$¢ konczy sie z chwila wygasniecia umowy ubez-
pieczenia. Sytuacje, w ktorych umowa ubezpieczenia wygasa, wskazali-
sSmy w pkt. 39.

Wygasniecie umowy ubezpieczenia

39.

40.

41.
42.

43.

Umowa ubezpieczenia wygasnie, gdy:

czonym od terminu ptatnosci sktadki, wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia (pkt 35);
4) zakonczy sie 30-dniowy okres wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

wy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach, gdy
ponosilismy odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
w terminie (zob. tez pkt 42);
6) uptynie ostatni dzien dodatkowego terminu na optacenie kolejnej raty
sktadki, ktory wyznaczylismy w wezwaniu do zaptaty;
jako dzien rozwigzania umowy;
8) umrzesz.
Jezeli umowe ubezpieczenia zawarliSmy na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
przedsiebiorca —w ciggu 7 dni od zawarcia umowy. Ale nawet jesli z niego
skorzysta, ma obowigzek zaptaci¢ sktadke za okres, w jakim udzielalismy
ochrony ubezpieczeniowe;.
nia, z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
W sytuacjach wskazanych w przepisach prawa i z waznych powodéw mo-
zemy rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym umowe ubezpieczenia za-
warta na czas okreslony. Waznym powodem jest to, ze:
taliémy przed zawarciem umowy, a ktére miaty wptyw na ocene ryzyka
ubezpieczeniowego lub wysokos¢ sktadki;

czajacy ma obowigzek za-
hrony ubezpieczeniowe;.

na przy zawieraniu umowy ubezpieczenia. Wskazujemy ja w dokumencie
ubezpieczenia.

Informacja:

Informacja:
Odpowiedzialno$¢ na jedno i wszystkie zdarzenia oznacza, ze wypta-

cimy Ci odszkodo

moze sie
zenia nie

czenia, ktore wybrat ubezpieczajacy. Ustalamy je:
1) w ubezpieczeniu krétkoterminowym i ubezpieczeniu rocznym na caty
okres ubezpieczenia;
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Sktadka ubezpieczeniowa

48.
49.

50.

52.

53.

54.

55.

56.

Wysokos¢ sktadki obliczamy na podstawie taryfy sktadek, ktéra obowigzu-
je w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty potwierdzamy w dokumencie ubezpiecze-
nia.

Na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej maja wptyw:

2) zakres ubezpieczenia;
3) okres ubezpieczenia;
4) czynniki ryzyka;

6) indywidualna ocena ryzyka ubezpieczeniowego;
7) system znizek i zwyzek sktadki.

]
catkowitym wyczerpaniu sumy ubezpieczenia wskutek wyptaty $wiadcze-
nia lub odszkodowania, z przyznanego Ci swiadczenia lub odszkodowa-
nia, pozostata do zaptaty sktadka staje sie natychmiast wymagalna.

zem pocztowym, za dzien jej zaptacenia uwazamy dzien, w ktérym:

1) ztozyt on w banku lub w urzedzie pocztowym polecenie zaptaty na nasz
rachunek — pod warunkiem ze na jego rachunku jest wystarczajaca ilos¢
pieniedzy, albo

2) na nasz rachunek wplyneta petna kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

rych wyliczyliSmy sktadke — ma on obowiazek na nasze wezwanie dopta-

ci¢ réznice pomiedzy nalezng sktadka a sktadka, ktérg uwzglednilismy

w umowie ubezpieczenia.

nansowac sktadke. Ale zanim sie na to zgodzicie, musi kazdemu z Was

przekaza¢ OWU.

ma obowiazek przekaza¢ Wam nasze informacje o waznych zapisach OWU.
Wskazujemy w nich, w ktérych postanowieniach OWU opisalismy:

J]
¢je przekazuje Ci na pismie albo — jezeli sie na to zgodzisz — na innym
trwatym nosniku.

Informacja:

Mamy obowiagzek poinformowac ubezpieczajacego i za jego posred-
nictwem Ciebie i wszystkich innych ub h

opisalismy przestanki wyptaty swiadczenia

ograniczenia i wytaczenia naszej od powiedzialnosdi. Sa to zapisy, kto-

lub je obnizy¢. Ten obowiazek naktada na nas ustawodawca w art. 17
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

58.

59.

1) wszystkich znanych sobie okolicznosciach, o ktore pytamy go we wnio-
sku o zawarcie umowy ubezpieczenia albo w innych pismach — zanim
zawrzemy z nNim umowe;

2) zmianach tych okolicznosci — gdy trwa umowa.

petnicie ktdregokolwiek ze swoich obowigzkéw z pkt 58. Jezeli do naru-
szenia tych obowigzkéw doszto z Waszej winy umysinej, w razie watpli-

skutkiem tych okolicznosci.

Twoje obowiazki, gdy powstanie szkoda

60.

owe, bedziemy mogli wyptaci¢ swiad-

w ciggu 14 dni od dnia zdarzenia. Ale jesli wskutek wypadku nie mo-
Zesz tego zrobi¢ — masz obowigzek zawiadomic nas w ciaggu 14 dni
od ustapienia przyczyny, ktéra Ci to uniemozliwita;

b) dostarczy¢ nam:

cemuy, gdy otrzymamy zgtoszenie szkody;
NWW/0WU/01/0724

61.
62.

aby uzasadni¢ roszczenie.
Mozemy weryfikowa¢ dokumenty, ktore otrzymujemy oraz zasiegac opinii
lekarzy specjalistow.
Masz takze obowigzek:
1) uzy¢ dostepnych Ci srodkéw, aby zmniejszy¢ rozmiary szkody. My zas

gdyby okazaty sie bezskuteczne;

2) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0séb, ktére przyczynity sie do szkody lub ja wyrzadzity, zwtasz-
cza wskazad te osoby;

3) niezwtocznie powiadomic¢ policje i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
zgtoszenia, jesli szkoda powstata w wyniku przestepstwa lub czynu nie-
dozwolonego, np. rozbojy;

4) niezwtocznie powiadomi¢ straz pozarna, policie lub inne stuzby, jezeli
okolicznosci lub rodzaj szkody wymagajg obecnosci tych stuzb w miejscu,
w ktérym ona powstata — np. gdy podejrzewasz popetnienie przestepstwa;

5) udzieli¢ naszym przedstawicielom wszelkich wyjasnier w sprawie szko-
dy, o jakie Cie poprosimy;

6) zwolni¢ lekarzy z zachowania tajemnicy lekarskiej o stanie Twojego
zdrowia oraz podac adresy i nazwy placowek medycznych, w ktérych
sie leczytes (réwniez przed zawarciem umowy ubezpieczenia);

7) przekaza¢ nam dowody, w tym dokumentacje medyczng i inne doku-
menty, ktorych bedziemy potrzebowac, aby ustali¢ okolicznosci i wiel-
kos¢ szkody;

8) postepowac wedtug naszych zalecen, jesli Ci je przekazemy.

Informacja:
Sa to takze obowigzki ubezpieczajacego, w ubezpieczeniu na cudzy rachunek.

64.

65.

66.
67.

Mozemy potrzebowa¢ potwierdzi¢ dane o Twoim stanie zdrowia oraz

ciela ustawowego lub osobe, pod ktorej opieka sie znajdujesz, o pisem-
na zgode na wystapienie o informacje do podmiotéw, ktére udzielaty Ci
Swiadczen zdrowotnych, zwtaszcza do lekarzy, ktorzy sprawowali lub nadal
sprawujg nad Tobg opieke. Beda to informacje niezbedne do oceny zasad-
nosci Twoich roszczen.

o tym zawiadomi¢ pisemnie. Powinniscie to zrobi¢, nawet jesli juz zgtosi-

liscie nam szkode.

Jezeli ponieslismy koszty obrony Twoich interesow prawnych w postepo-

waniu karnym lub cywilnym, masz obowiazek powiadomi¢ nas o:

1) terminie ogtoszenia wyroku — niezwtocznie, gdy otrzymasz informacje
o nim, albo

2) doreczeniu Ci wyroku — niezwtocznie, gdy go otrzymasz.

Nie musisz tego robi¢, gdy nasz przedstawiciel uczestniczy w tym postepowaniu.

W razie ograniczenia lub cofniecia powddztwa masz obowiazek nie-

zwhocznie nas o tym powiadomic.

ubezpieczenia, jesli wczesniej nie uzyskasz na to naszej pisemnej zgody. Gdy

to zrobisz bez naszej zgody, nie wywota to skutkdw prawnych wobec nas.

Przyktad:

Jezeli podczas wycieczki rowerowej najedziesz na kogos i zniszczysz
jemu rower, nie mozesz dac tej osobie pieniedzy na naprawe lub za-
kup nowego roweru, z géry zaktadajac, ze te kwote zwrdcimy.

68.

69.
70.

71.

72.
73.
74.

1) poinformowac tego ubezpieczyciela o powstaniu szkody oraz
2) zawiadomic¢ nas, ze to zrobites.
Obowiazki, ktore wymienilismy w pkt. 60 - 68, dotyczg Cie pod warunkiem,

go (zob. pkt 62 ppkt 1) lub
2) nie umozliwicie nam dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec

Potwierdzamy, ze otrzymaliSmy to zawiadomienie i okreslamy dalszy tok

postepowania.

Mozemy poprosi¢ Cie m.in. o:

1) dokumentacje z leczenia lub rehabilitacji;

2) potwierdzenie zgtoszenia szkody na policje, oswiadczenie sprawcy, pro-
tokét od administracji z miejsca szkody, zeznania swiadkéw, jesli byli

oraz liste swiadkow z ich danymi do kontaktu;
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3) kosztorysy lub faktury poniesionych kosztow leczenia, zakupu lekarstw,
75. Mozemy sprawdzi¢ dokumenty, ktdre nam przekazujesz, min. rachunki
i kosztorysy oraz faktury, zeby ustali¢ okolicznosci, rozmiar i wysokos¢ szkody.
76. Jedli nie uznamy naszej odpowiedzialnosci, my lub Centrum Alarmowe pisem-

77.  Swiadczenie lub odszkodowanie wyptacamy Tobie, osobie lub podmioto-

78.  Swiadczenie lub odszkodowanie wyptacamy w zlotych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Reklamacje

79. Ty, ubezpieczajacy, uprawniony lub poszkodowany mozecie ztozy¢ rekla-
macje, ktéra dotyczy zawarcia lub wykonania tej umowy.
80. Reklamacje mozna ztozyc:
1) pisemnie — na adres naszej wybranej jednostki lub osobiscie;
2) elektronicznie — za pomoca formularza reklamacyjnego, ktory zamiesci-
lismy na www.wiener.pl;
3) ustnie — osobiscie do protokotu lub telefonicznie.
81. W reklamacji podajesz:
1) swoje imig, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego;
2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;
3) czego dotyczy reklamacja;
4) uzasadnienie reklamagji i ewentualne dowody.
82. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dnia,
w ktorym ja otrzymalismy. Jezeli sprawa jest szczegdlnie skomplikowana
i nie mozemy odpowiedzie¢ na reklamacje w ciagu 30 dni, odpowiemy
maksymalnie w ciggu 60 dni od dnia, w ktorym ja otrzymalismy. W takiej
sytuacji poinformujemy Cie:
1) co jest przyczyna opoznienia;
2) jakie okolicznosci musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ reklamacje;
3) w jakim przewidywanym terminie rozpatrzymy reklamadje i na nig odpowiemy.
83. Odpowiedz na reklamacje przekazemy Ci na pismie. Mozemy przestac Ci
ja e-mailem tylko na Twoj wniosek.
1) wystapi¢ do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy;
2) skorzystac z:
a) pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, ktére prowadzi
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl), albo
b) postepowania przed Sagdem Polubownym przy Komisji Nadzoru Fi-
nansowego (www.knf.gov.pl);
3) dochodzi¢ swoich roszczeh przed sagdem powszechnym — to oznacza,
Ze mozecie wystapi¢ z powodztwem wedtug przepisow o wiasciwosci
ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca swojego zamieszkania lub
swojej siedziby.
85. Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Roszczenia regresowe

86. Masz obowigzek pomdc nam dochodzi¢ roszczen regresowych przeciwko

87. Z dniem zaptaty swiadczenia lub odszkodowania Twoje roszczenia prze-

ciwko sprawcy przechodzg z mocy prawa na nas do wysokosci kwot, ktére
wyptacilismy.
88. Jezeli Ty albo osoba, ktéra dziata na Twoje zlecenie, bez naszej zgody zrzek-

oraz
2) niezbednych kosztow, ktore ponieslismy, aby odzyskaé wyptacona kwote.
89. Nie przechodzg na nas Twoje roszczenia przeciwko osobom bliskim. Wy-

jatkiem jest sytuacja, gdy sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
Zawiadomienia i o$wiadczenia

90. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia, ktore Ty, ubezpieczajacy, inne
osoby lub my sktadamy w sprawie umowy ubezpieczenia, powinny by¢ —
dla celéw dowodowych — sktadane w formie:

1) pisemnej (pismo z wiasnorecznym podpisem) albo

2) dokumentowej (np. e-mail wystany z indywidualnej skrzynki pocztowe))
albo

3) elektronicznej (np. elektroniczny dokument opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym).

Sytuagje, w ktérych obowigzujg inne zasady sktadania dokumentow, wska-

zujemy w umowie ubezpieczenia, OWU lub klauzulach.

92. Mamy obowiazek poinformowa¢ ubezpieczajacego o zmianie adresu na-
szej siedziby.

Klauzula sankcyjna

93. Nie $wiadczymy ochrony ani nie wyptacimy Swiadczenia w zakresie,
w jakim ochrona lub wypfata Swiadczenia narazitaby nas na konsekwencje
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zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych,
embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na
podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki,
Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii P6tnocnej lub prawa
innych krajéw i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe,
jesli maja zastosowanie do przedmiotu umowy.

umowy ubezpieczenia.
Obowiazywanie OWU

95. OWU wraz z klauzulami zatwierdzit nasz Zarzad uchwata nr 01/07/2024.

96. OWU wraz z klauzulami wchodza w zycie 1 lipca 2024 r. Sg one czescia
umow ubezpieczenia, ktore zawarlismy w ramach Pakietu NA WSZELKI
WYPADEK od tego dnia.

SEtOWNIK

97. Niektore pojecia w OWU majg specjalne znaczenie. Sa to:

1) akt terroru — nielegalne dziatanie lub akgja, ktére cechuje jednoczesnie to, ze:
a) sg organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych

lub spotecznych;

b) sg indywidualne lub grupowe;

) prowadza je osoby, ktére dziataja samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizagji lub rzadu;

d) sg skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczefistwu oraz

€) maja na celu wywrze¢ wplyw na rzad, wprowadzic chaos, zastraszyc¢
ludnos$¢ lub zdezorganizowac zycie publiczne przy uzyciu przemocy
badz grozby uzycia przemocy;

2) aktywnosci fizyczne z grupy | — podejmowanie aktywnosci fizycz-
nych, polegajacych na uprawianiu dyscyplin sportu w celu odpoczyn-
ku, relaksu lub rozrywki, takze w ramach zajec i imprez sportowych,
ktorych gtownym celem jest odnowa sit biologicznych i skoncentro-
wanie sie na aktywnym, zdrowym trybie zycia i nie majgcych na celu
maksymalizacji wynikow sportowych. W ramach tej grupy aktywnosci
fizycznej ochrona obejmuje takze uprawianie sportow walki i sztuk
walki: boks, sumo, judo, jujitsu, karate, tackwondo, zapasy, aikido, tai
chi, kung fu, capoeira, kendo, iadio, kyudo, signum polonicum oraz
rekonstrukcje walk i bitew historycznych;

3) aktywnosci fizyczne z grupy Il — podejmowanie aktywnosci fizycz-
nych wymagajacych ponadprzecietnych umiejetnosci lub dziatania
w warunkach duzego ryzyka, czesto zagrazajgce zdrowiu i zyciu. Sa to:
a) alpinizm, alpinizm podziemny, speleologia;

b) abseiling, bungee jumping;

) bobsleje, bojery;

d) canoeing gorski, rafting powyzej stopnia trudnosci WW 4, hydrospeed;

e) freediving, nurkowanie przy uzyciu aparatow oddechowych w miej-
scach o gtebokosci powyzej 18 m, ptetwonurkowanie sportowe, dtugo-
dystansowe ptywanie wptaw na wodach otwartych, zegluga poza wo-
dami terytorialnymi w odlegtosci powyzej 12 mil morskich od brzegu;

f) heli-skiing, heli-snowboarding, snake glist, snowkite, snowtrikke,
snowblades, icesurfing, skoki i ewolucje narciarskie i snowboardowe;

) freeskiing, freeride;

h) jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, skial-
pinizm, narciarstwo ekstremalne, zjazdy wyczynowe, skoki narciarskie;

i) downhill MTB, wyczynowa jazda na BMX, street lunge, mountain bo-
arding, kolarstwo gorskie i torowe;

j) jazda na rolkach, deskorolkach, rowerze, motocyklach lub quadach
na specjalnie przygotowanych trasach obfitujacych w przeszkody w
rodzaju wysokich Scianek, beczek, wszelkiego rodzaju murkéw, po-
reczy, schoddw, usypanych z ziemi gérek, ,hopow”, ,dirtéw”, ramp,
skoczni, zjazdow, dotow, muld, kolein, stupkéw lub tyczek, w tym na
torach wyscigowych lub halach (z wyjatkiem miejskich i turystycz-
nych drég rowerowych);

k) kiteboarding, kite-skiing, kite-snowboarding, kitesurfing, mountain-
boarding;

) lotniarstwo, szybownictwo, baloniarstwo;

m) paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, spadochroniarstwo, B.AS.E.
jumping, sporty lotnicze;

n) parkour, rugby, futbol amerykanski, akrobatyka sportowa;

0) boks birmanski (lethwei), boks francuski (savate), boks tajski (muay thai);

p) wspinaczka skalna lub lodowa, alpinizm, taternictwo, bouldering,
wspinaczka wysokogdrska, bouldering, himalaizm, speleologia, trek-
king na wysokosci powyzej 2 500 m n.p.m., wyprawy w obszary gor-
skie i wyzynne na wysokosci powyzej 5 500 m n.p.m., wyprawy do
miejsc w ktorych panuja ekstremalne warunki klimatyczne, pogodo-
we albo przyrodnicze, wyprawy do stref podbiegunowych, dzungli;

q) zorbing, globe-riding, sphereing, orbing;

4) aktywnosci fizyczne z grupy Il - uprawianie wszelkich aktywnosci

wie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, w tym uczestnictwo
w zawodach i treningach, uprawniajace do otrzymywania regularnego
wynagrodzenia, diet, zasitkow, stypendium i pensji. Grupa ta obejmuje
takze uprawianie pitki noznej w ramach lig organizowanych lub nad-
zorowanych przez Polski Zwigzek Pitki Noznej (PZPN) lub wojewddzkie
Zwiazki Pitki Noznej;

5) bojka - starcie, ktorego uczestnicy wzajemnie naruszaja swoja niety-
kalnos¢ cielesng, poniewaz wymieniaja uderzenia. Sg oni jednoczesnie
napastnikami oraz bronigcymi sie.

Bojka nie jest:

a) Wigczenie sie do zajscia w ramach czynnosci stuzbowych, aby przy-
wroci¢ porzadek lub spokdj publiczny, ani

b) dziatanie w ramach obrony koniecznej;
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6) Centrum Alarmowe - jednostka, ktéra w naszym imieniu organizuje
i Swiadczy ustugi w ramach ubezpieczenia assistance;

7) choroba — nagta reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobo-
tworczego, ktora objawia sie zaburzeniami funkgji lub uszkodzeniem
struktury organizmu i wywotuje niepozadane objawy;

w tym stany utraty orientacji lub zaburzen swiadomosci, ktore stanowia
naturalny obraz kliniczny w zakresie osrodkowego ukfadu nerwowego
oraz zmian naczyniopochodnych mézgowia;

9) choroba nowotworowa ztosliwa — niekontrolowany rozrost i rozprze-
strzenianie sie w organizmie ztosliwych komdrek nowotworowych, ktére
wykazujg cechy inwazji i destrukcji tkanek otaczajacych. Musi by¢ ona:
a) zdiagnozowana przez lekarza w okresie naszej odpowiedzialnosci i
b) potwierdzona badaniem histopatologicznym pobranego materiatu

lub innym badaniem, ktére pozwala okresli¢ stadium zaawansowania

Hodgkina.

Za chorobe nowotworowa ztosliwg nie uwazamy:

o) nieinwazyjnych guzdw, ktdre wykazuja jedynie wczesne zmiany ztodliwe;

e) miesaka Kaposiego i nowotwordw, ktére towarzyszg AIDS;

f) nowotwordow skory innych niz czerniak ztosliwy naciekajacy w gtab
ponad 0,75 mm.

dowych, ustalonym przepisami polskiego prawa. Charakteryzuje ja to,
ze wywotaly ja szkodliwe dla zdrowia czynniki, ktore wystepuja w $ro-

11) dziecko
— w klauzuli nr 6 Onkowsparcie - dziecko biologiczne, ktére nie ukon-

czyto 18 lat;

— w klauzuli Ubezpieczenie dziecka — dziecko biologiczne, przyspo-
sobione lub pasierb, ktdre jest na utrzymaniu rodzica lub opiekuna
prawnego i ktére nie ukonczyto 18 lat;

12) epilepsja (padaczka) — rodzaj zaburzen neurologicznych, ktore sa wy-
nikiem chwilowej niesprawnosci mézgu. Objawia sie nagtymi i napado-
wymi wytadowaniami wewnatrz komorek nerwowych. Charakterystycz-
nym objawem epilepsji sg ataki silnych drgawek z nastepowa utrata
Swiadomosci lub napady bezdrgawkowe;

13) karencja — okres, w ktérym juz obowigzuje umowa ubezpieczenia, ale
jeszcze nie swiadczymy ochrony ubezpieczeniowej;

14) koszty leczenia — udokumentowane koszty leczenia, ktore zalecit lekarz
a) wizyt lekarskich, zabiegéw ambulatoryjnych i operacji;

b) zakupu lekarstw i sSrodkéw opatrunkowych;
dzy placéwkami medycznymi, z placéwki medycznej do miejsca za-
mieszkania;

d) badan diagnostycznych, leczenia w komorze dekompresyjnej, zabie-
gow krioterapii;

e) odbudowy stomatologicznej zebdw, jesli zeby zostaty uszkodzone

h) rehabilitacji medycznej, w tym dogoterapii i hipoterapii;

15) leczenie usprawniajace — zalecona przez lekarza terapia medyczna,
ktéra ma przywroci¢ mozliwie najpetniejsza sprawnos¢ psychofizyczng
uktadu kostno-miesniowo-nerwowego;

16) nieszczedliwy wypadek — nagte zdarzenie, ktére zaistniato w okresie
naszej odpowiedzialnosci. Cechuije je to, ze:

tacji medycznej z prowadzonego leczenia trwaty i nieodwracalny stan,
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktory wystapit w okresie ubez-
pieczenia, trwajacy nieprzerwanie przez co najmniej 6 miesiecy, ktory po-
lega na tym, Ze nie jestes w stanie, bez pomocy drugiej osoby, wykonywac
co najmniej czterech czynnosci zycia codziennego:

a) korzystac z toalety;

b) utrzymac higieny osobistej — czyli my¢ sie w wannie lub pod prysznicem;
) ubierac sie i rozbierag;

d) spozywac positkow;

e) samodzielnie sie porusza¢, takze za pomoca chodzika, laski lub kuli;
f) przechodzi¢ z t6zka na wozek i z powrotem;

nym rozwojem zmienionych morfologicznie i czynnoSciowo komarek,
ich rozprzestrzenianiem, naciekaniem otaczajacych tkanek. Podstawa jej
kwalifikacji jest obowiazujgca na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia
Miedzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Chordb i Problemoéw Zdro-
wotnych ICD, rozdziat ,Nowotwory ztosliwe". Za nowotwory ztosliwe nie
uwazamy chorob zakwalifikowanych wedtug obowiazujacej na dzien
zawarcia umowy Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorob
i Probleméw Zdrowotnych ICD z czesci C76 — C80 ,Nowotwory ztosli-
we niedoktadnie okreslone, wtérne i o nieokreslonym umiejscowieniu”.
Tego pojecia uzywamy w klauzuli nr 6 Onkowsparcie;

rozwojem zmienionych morfologicznie i czynnosciowo komorek. Polega
na ogniskowym, miejscowym rozroscie komérek nowotworowych, kto-
ry nie przekroczyt btony podstawnej nabtonka, z jakiego sie wywodzi
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i nie doprowadzit do inwazji na tkanki otaczajace. Podstawa jej kwalifi-
kagji jest obowigzujaca na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia Miedzy-
narodowa Statystyczna Klasyfikacja Chordb i Probleméw Zdrowotnych
ICD, rozdziat ,Nowotwory in situ”. Za nowotwory in situ nie uwazamy
chorob zakwalifikowanych wedtug obowiazujaca na dzien zawarcia umo-
wy ubezpieczenia Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb
i Problemoéw Zdrowotnych ICD z czesci D03 Czerniak in situ, D04 Rak in
situ skory oraz D09 Rak in situ o innym i nieokreslonym umiejscowieniu.
Tego pojecia uzywamy w klauzuli nr 6 Onkowsparcie;
20) odszkodowanie — pienigdze, ktore wyptacimy:
a) Tobie, aby zrekompensowa¢ Ci utrate majatky,

a) przeznaczony dla chorych w stanie bezposredniego zagrozenia zycia,
ktérzy wymagaja intensywnej terapii specjalistycznej, opieki i nadzory;
b) zaopatrzony w sprzet do reanimacji i podtrzymywania podstawo-
wych funkgji zyciowych pacjentow w przypadku ciezkich stanéw
niewydolnosci najwazniejszych organdw i uktadéw organizmu oraz
ciezkich stanéw pooperacyjnych;
22)omdlenie (zastabniecie) — stan krotkotrwatej, petnej lub nie, utraty
Swiadomosdci, kiedy nastepuje utrata kontaktu z otoczeniem. Charak-
teryzuje sie brakiem reakcji na bodzce ze Swiata zewnetrznego oraz
brakiem mozliwosci adekwatnej reakgji na te bodzce, nawet w odru-
chowym mechanizmie obronnym;
23) operacja chirurgiczna — niezbedny z medycznego punktu widzenia, in-
wazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znieczuleniu ogdlnym, prze-
wodowym lub miejscowym, potaczony z przecieciem tkanek. Wykonuje

Za operacje chirurgiczng nie uwazamy:

) zabiegu, ktory przeprowadza sie w celach diagnostycznych;

d) zabiegu endoskopowego;

e) cesarskiego ciecia;

f) inwazyjnego zabiegu chirurgicznego, ktéry nie wymaga co najmniej

macocha, tesciowie, zieciowie, synowe, dzieci przysposobione, przyje-
te na wychowanie, rowniez w ramach rodziny zastepczej w rozumieniu
przepisow prawa rodzinnego, oraz rodzice przysposabiajacy;

uwazamy osoby, ktorg ubezpieczamy na podstawie tej samej umowy
ubezpieczenia co Ciebie;

26) partner — osoba, ktéra w trakcie ochrony ubezpieczeniowej jest z Toba
w nieformalnym zwigzku i prowadzi z Toba wspdlne gospodarstwo do-
mowe. To osoba, ktéra ukonczyta 18 lat i jest niespokrewniona z Tobg;

29) praca — czynnosci, za ktore zwyczajowo otrzymuje sie wynagrodzenie.

Mozesz je wykonywac:

a) na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej lub

b) w ramach dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, ktora prowa-
dzisz we wiasnym imieniu;

30) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie spoza Twojego organizmu, ktore
byto jedynym powodem, ktére doprowadzito do obrazen ciata u Ciebie.
Polega ono na oddziatywaniu na ciato czynnikéw:

a) mechanicznych, ktore prowadza do urazéw;

b) grawitacyjnych, ktére prowadza do upadkéw;

¢) innych, ktore prowadza do oparzen, zatruc lub urazéw akustycznych.
Za przyczyne zewnetrzng nie uznajemy stresu, przezy¢ oraz drobno-
ustrojow chorobotworczych.

31) rekonwalescencja — pobyt na zwolnieniu lekarskim, ktory trwa nieprzerwa-

32)sprzet wodny - fodzie wiostowe, wiostowe todzie regatowe, kajaki
i rowery wodne, deski surfingowe i SUP, pontony, jachty zaglowe o po-
wierzchni pomiarowej zagli do 10 m? katamarany;

34)suma ubezpieczenia — maksymalna kwota, do jakiej odpowiadamy,
gdy ubezpieczamy dany rodzaj mienia lub dane zdarzenie w ubezpie-

37) szpital — zaktad opieki zdrowotnej, w tym klinika, ktéry $wiadczy cato-
dobowa opieke nad chorymi:
a) w warunkach zamknietych oraz
b) w zakresie diagnostyki i leczenia, oraz
) przy pomocy wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniar-
skiego.

15



Za szpital nie uwazamy domdw opieki, hospicjow, osrodkéw leczenia
uzaleznien oraz szpitali i osrodkéw sanatoryjnych, rehabilitacyjnych;
38) Srodki pomocnicze - zalecone przez lekarza wyroby medyczne, nie-

uzupetniajace, modularne, bioniczne), ortezy, kule, stabilizatory, aparaty
ortopedyczne, okulary korekcyjne i aparaty stuchowe, wézki inwalidz-
kie. Szczegotowy wykaz wyrobdw medycznych okresla Obwieszczenie
Ministra Zdrowia w sprawie wykazu wyrobow medycznych, obowigzu-
jacy w dniu wystapienia nieszczesliwego wypadky;

41) trwaly uszczerbek na zdrowiu — takie naruszenie sprawnosci organi-
zmu, ktére powoduje uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace
poprawy. Stwierdza je nasz lekarz orzecznik na podstawie:

a) dokumentéw medycznych, ktére nam udostepniasz, i

42) ubezpieczajacy — osoba, ktora zawiera z nami umowe ubezpieczenia

i ma obowiazek zaptaci¢ sktadke. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe:

Informacja:
Ubezpieczajacym moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna lub jed-
nostka organizacyjna, ktéra nie ma osobowosci prawnej.

43) ubezpieczony — Ty, czyli osoba, ktdrej dotyczy ubezpieczenie. Mozesz
by¢ ubezpieczonym, jesli:
a) posiadasz obywatelstwo polskie i mieszkasz w Polsce lub
b) jesteS cudzoziemcem oraz masz prawo statego pobyt w Polsce
i mieszkasz w Polsce;

Informacja:

44) udar mézgu — nagte zaburzenia czynnosci mézgu, ktére
a) trwaja ponad 24 godziny;
b) sa spowodowane przyczynami naczyniowymi (krwotok, zakrzep, zator);
¢) powoduja objawy ubytkowe trwajace ponad 3 miesiace, oraz
d) sa potwierdzone wynikami badan obrazowych — CT lub MRI.
Za udar mozgu nie uwazamy przemijajacych zaburzen niedokrwien-
nych (TIA — transient ischaemic attack);

45) uprawniony — osoba pisemnie upowazniona przez Ciebie lub przez ubez-

¢) Twoim rodzicom albo opiekunom prawnym, ktérzy sprawuja nad
Tobg opieke w momencie Twojej Smierci, w rownych czesciach — jesli

d) pozostatym spadkobiercom, z wyjat'i{ié‘r'ﬁéﬁwiny Twojego ostatniego
miejsca zamieszkania oraz Skarbu Panstwa.

46) UTO, urzadzenie transportu osobistego — urzadzenie konstrukcyjne:
a) na ktérym moze sie porusza¢ wytacznie kierujacy, znajdujacy sie na
tym urzadzeniu oraz

b) o maksymalnej szerokosci w ruchu 0,9 m, oraz

¢) o dtugosci do 1,3 m, oraz

d) o masie do 25 kg, oraz

e) wyposazone w naped elektryczny, ktdrego konstrukcja ogranicza
predkos¢ jazdy do 25km/h.

Na potrzeby OWU za UTO uwazamy réwniez hulajnogi elektryczne.

wywotany ruchem pojazdu. Jest on bezposrednia i wytaczna przyczyna

Twoich obrazen ciata, lub smierci. Mozesz w nim by¢ osoba kierujaca

pojazdem, pasazerem pojazdu, pieszym, rowerzysta, uzytkownikiem

UTO, hulajndg, wozkéw inwalidzkich;

Wypadek musi by¢ potwierdzony w karcie wypadku przygotowanej
zgodnie z przepisami prawa, ktére dotycza Swiadczen z tytutu wypad-
koéw przy pracy;

49) wspotubezpieczony — Twoj rodzic albo opiekun prawny, jesli w okresie

50) zawat serca — martwica migsnia serca, wykazujaca typowe objawy kli-
niczne, elektrokardiograficzne i biochemiczne, ktéra powstata w wyniku
zamkniecia $wiatta naczynia wiencowego;

51) zdarzenie ubezpieczeniowe —

g) w klauzuli nr 7 — wystgpienie jednej z nastepujacych sytuacji skutku-
jacej potrzeba wydania eksperckiej opinii medycznej:
i. lekarz zdiagnozowat u Ciebie po raz pierwszy dolegliwos¢ zdrowotna;
ii. lekarz wydat oswiadczenie, ze nie mozna postawi¢ jednoznacznej
diagnozy co do dolegliwosci zdrowotnej ani ustali¢ planu leczenia;
iii. wystapity objawy dolegliwosci zdrowotnej udokumentowane ba-
daniami lekarskimi;
h) w klauzuli nr 8 — zdiagnozowanie powaznego zachorowania;

w klauzuli nr 11 ubezpieczenie dziecka w Tabeli 1 poz. 1-10;
I) w klauzuli nr 12 — zdarzenie ktére powoduje Twoja odpowiedzialnos¢

cywilna.

CZESC 2 - KLAUZULE - POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

Klauzula nr 1

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Ta klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia, ktora zawarliSmy z ubez-
pieczajacym. Na podstawie tej klauzuli odpowiadamy za Twoja $mierc lub

niamy w Tabeli 1.

Ve

Poz.

4)  150% sumy ubezpieczenia na wypadek Smierci

z wykonywaniem pracy.
Wyptacamy wtedy tylko jedno $wiadczenie.
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Wyptacamy je Tobie pod warunkiem, Ze ta niezdolnos¢:
1)  zostata potwierdzona przez lekarza;
5) 2) rozpoczeta sie w okresie ubezpieczenia i trwata co
v najmniej 6 miesiecy.
PR Jesli wyptacimy to $wiadczenie, nie wyptacimy juz
""" a wypadek smierci Swiadczenia z tytutu Smierci w nastepstwie tego wy-
padku (jezeli $mier¢ nastapi pozniej niz wyptata z tytutu
niezdolnosci do samodzielnej egzystengji).
. B Wyptacamy je uprawnionemu pod warunkiem, ze do
i koszfj%wez g $mierci doszfo wskutek nieszczesliwego wypadku.
gzone o wwrﬁ)lku Za koszty pogrzebu uznajemy réwniez koszty transpor-
2 'émrﬁi'é'r‘cgi“w na)s/t i do 6 000 zt tu zwtok w Polsce do miejsca pochdwku.
pri L e Odszkodowanie z tytutu kosztéw pogrzebu ubezpie-
e adkue czonego wyptacamy ponad sume. ubezpieczenia na wy-
do.wypaciu padek $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.
Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda 6.  Zwiazek przyczynowo-skutkowy ustalamy na podstawie dowodow, ktore
otrzymalismy.
3. Aby otrzyma¢ $wiadczenie lub odszkodowanie, Ty, Twdj przedstawiciel 7. Swiadczenie z tytutu Twojej Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku

cie dostarczy¢ nam dokumenty, ktore wymieniamy ponizej. Sa to:

1) odpis aktu zgonu, kopia karty zgonu z rozpoznaniem przyczyny zgo- 8.
nu albo kopia innego dokumentu, w ktérym lekarz lub uprawniony
podmiot stwierdzajg przyczyne zgonu — gdy roszczenia dotycza Twojej
smierci lub kosztow pogrzebu;

my na podstawie dokumentacji medycznej, ktéra potwierdza Twoja trwata
i nieodwracalng niezdolnos¢ do wykonywania czynnosci zycia codzienne-

4. ci oraz zwrot kosztéw pogrze- go bez pomocy drugiej osoby.
I, wskazanemu w umowie ubezpieczenia.
Klauzula nr 2
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
nam kopie dokumentu potwierdzajacego, ze ma prawo je otrzymac. Taki
dokument to np. stwierdzenie nabycia spadku. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Ustalenie i wyptata $wiadczenia lub odszkodowania 1.

my w Tabeli 1, zgodnie z wybranymi przez ubezpieczajgcego wariantami
ubezpieczenia.

s N
Wariant podstawowy lle wynosi
Poz.
1% sumy.ubezpieczenia za kazdy procent trwate- Wyptacamy je takze, jezeli powodem trwatego.
;| zttuutwatego | 0S4 ). UReZ pleczenia : y p uszczerbku na zdrowiu jest nieszczedliwy wypadek
zadoscuczynie-
2 E'éyzvsdioznana uszezerbku na zdrowiu, wyniesie powyzej 50%.
Wyptacamy je, jezeli:
zadoscuczynienie 2002t : 2
3 72 bol Y Swiadczenie wyptacamy tylko raz w catym okresie
ubezpieczenia. b)
Pokrywamy te koszty, jezeli:
a)
4 i‘g’gozigoésrz;gﬁvéw Limit, do jakiego zwracamy koszty wskazujemy b)  byty niezbedne z medycznego punktu widzenia
onilocn'i'é'zwc'ﬁ """ w dokumencie ubezpieczenia. i zostaty zalecone przez lekarza;
PaMOCNICZ yen C) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub z innego tytuty;
d) zostaty poniesione wytacznie w Polsce.
zwrot kosztow Pokrywamy te koszty, jezeli:
przeszkolenia a)  trwaly uszczerbek na zdrowiu doprowadzit u Cie-
zawodowego oraz bie do trwatej niezdolnosci do pracy w zawodzie
przysposobienia do Limit do iakiego zwracamy koszty wskazuiem lub utrudnit Ci egzystencje i codzienne funkcjono-
5 Zycia (w tym m.in. W dolkumeécie l?bez ieczenig Y Jemy wanie — co lekarz orzecznik ZUS potwierdzit
nauka Braille'a, jezy- P ’ W swoim orzeczeniu;
ka migowego, prze- b)  koszty wiaza sie z przeszkoleniem, o celowosci
szkolenie rodziny do ktorego zadecydowat odpowiedni organ;
opieki nad Toba) c) koszty zostaty poniesione wytacznie w Polsce.
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Wil
Limit, do jakiego zwracamy koszty wskazujemy Pokrywamy te koszty, jeieli:' .
w dokumencie ubezpieczenia a)  sg one zwiazane z Twoja trwatg niepetnosprawno-
zwrot kosztéw Zwrot dotyczy kosztow zakupu i przeszkolenia lub Zi)lzlz%lgc\)/\;aworrﬁ(ﬁ tlfvlf/gz Oc;ZSsCngz”e(rtZ)ESlndaozlc(jtr%:/?iu‘

7 przeszkolenia psa przeszkolenia psa przewodnika osoby niewidome;j b) psa nie prZ))//zna’fy"C‘i"F"'éigll(i”i\)v“iéfélz'Nié'\)\'/‘idmciﬁ'wnj/'éﬁj

asystujgcego lub niedowidzacej, psa asystenta osoby niepetno- ani inna organizagja w ramach dotacji z Polskiego
sprawnej ruchowo, psa do pomocy osobom niesty- Funduszu Oséb Niepetnosprawnych lub z innego
szacym. tytutu.
zwrot kosztow Limit, do jakiego zwracamy koszty wskazujemy Pokrywamy te koszty, jezeli:
dostosowania sa- w dokumencie ubezpieczenia. A a) s one zwigzane z Twoja trwatg niepetnosprawno-
mochodu, wnetrza Zwrot dotyczy kosztéw przebudowy tazienki lub Scia, ktdra orzekt lekarz orzecznik ZUS. do ktorei

8 mieszkania lub kuchni, poszerzenia drzwi do mieszkania lub domu dozlz’fo waw niku trwatedo uszczerbkulna ZdI‘OWJiU‘
domu mieszkal- mieszkalnego oraz usuniecia progéw w drzwiach b) nie zosta’ryyok fé“z"ij%i”ié&éﬁié'5”‘6’}éifi'r‘{éwc‘)'1
nego do potrzeb i zamontowania uchwytéw pomocniczych. lub z inne gt x%u (jako d%ﬁnansowe?nie)' 9
osoby niepetno- Gdy dostosowujesz samochdd, zwracamy koszt o  zostat o?'\ies)i/one wviacznie w Polsce.
sprawnej montazu jego usprawnien i adaptacji technicznej. yp Y :

Pokrywamy te koszty, jezeli:
. a) powstaty one przed wypadkiem, powodujacym
awrot kosztow trwaly uszczerbek na zdrowiu;
ol - . L - b)  nie mozesz uczestniczy¢ w zajeciach ani stacjonar-

9 studloyv w zmg;ku Limit, do jakiego zwracamy koszty wskazujemy nie. ani zdalnie:

zcki)fckzlzgnriré?\flgwo_ w dokumencie ubezpieczenia. c) masz zwolnienie z zaje¢ lub zaswiadczenie lekarza,
ha ktore potwierdza, jak dtugo nie mozesz w nich

w zajeciach uczestniczy¢;
d) organizator zajec¢ potwierdzit Twoja nieobecnosc.
Pokrywamy te koszty, jezeli:

. ) - a) jestes czasowo niezdolny do pracy wskutek
) Limit, do jakiego zwracamy koszty wskazujemy ) Jwypadku, do ktérego doysz’ro SV w?//niku trwatego

2urot kosztow v dokumencie ubezpieczenia, uszczerbku na zdrowiu i ktory jest potwierdzony

(F:)z nsz i m):edia 1)yp zwolnieniem lub zaswiadczeniem lekarskim;

10 W )érzypadku czaso- b)  zostaty poniesione w Polsce, w migjscu Twojego
wej niezdolnosci do najmniej 30 dni, ale maksymalnie za 90 dni; ﬁ;r:k:eg;l}(:tnrl:;:hwurﬁgz\jvcgaﬁecggzt;hasrgyvigggrglanSIG;cz-
pracy 2)  data platnosci rachunkow przypada w powy- energie elektryczng, wywdz émieci, odprowadzanie

zej wskazanym okresie niezdolnosci do pracy. Sciekow, abonament internetowy, telewizje cyfrowa,
kablowa, abonament radiowo-telewizyjny.

11

Wspétczynnik progresji wynosi:
* 1,0 -gdy procent trwatego uszczerbku na zdr:

iuto1-25%,

| to 26 — 50%,

1 to 51— 65%,

| to 66 — 80%,

| to wiecej niz 80%.

4. Swiadczenie z tytutu zadoéc¢uczynienia za krzywde oraz $wiadczenie pro-
gresywne, jezeli rozszerzysz ochrone ubezpieczeniowg o to swiadczenie,

zado$cuczynienia za krzywde oraz swiadczenie progresywne wyptycamy
ponad te sume ubezpieczenia.

Wyjatki od tej zasady opisujemy w pkt 6 7.

lie z tytutu zwrotu kosztow:

wym wypadku;

3) przeszkolenia psa asystujacego;

4) dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub domu mieszkalne-
go do potrzeb osoby niepetnosprawnej;

w dokumencie ubezpieczenia.
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5) kursow, szkolen lub studiéw w zwigzku z brakiem mozliwosci uczestnic-
twa w zajeciach;
6) poniesionych na czynsz i media w zwigzku z czasowa niezdolnoscig

8.

1) Ty:

a) niezwtocznie poddac sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu, aby
ztagodzi¢ skutki wypadky;

b) poddac sie badaniu przez lekarzy, ktorych wskazalismy, jesli zalecili-
Smy takie badanie.

opieka sie znajdujesz dostarczy¢ nam:

a) dokumentacje medyczng, ktéra zawiera diagnoze oraz uzasadnia ko-
nieczno$¢ leczenia w okreslony sposéb;

b) dokumentacje z przeprowadzonego leczenia;

c) dowody zaptaty lub dowody poniesionych kosztow — jesli mamy
zwrécic koszty, ktére opisujemy w Tabeli 1, poz. 4, 5,7, 8,9 10.

16.

19.

wyptacimy Twoim spadkobiercom. Dotyczy to $w
wyptacilismy Ci przed $miercia.
Zwrot kosztéw:

wym wypadku;

3) przeszkolenia psa asystujacego;

4) dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub domu mieszkalne-
go do potrzeb osoby niepetnosprawnej;

5) kursoéw, szkolen lub studiéw w zwigzku z brakiem mozliwosci uczestnic-
twa w zajeciach;

zwracamy na podstawie dokumentdw oraz rachunkéw i dowodéw optat

(zob. pkt. 8 ppkt. 2 i czes¢ 1 OWU).

Klauzula nr 3

wypadkow
9.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
10. 1. Taklauzula jest czescig umowy ubezpieczenia, ktora zawarliSmy z ubezpie-
padk
11. sliwych wypadk
12. 2. Zwracamy k 'l
nasza ochrona, j
1) byty niezbedne z medycznego punktu widzenia i zalecone przez lekarza;
13.  Zwiagzek przyczynowo-skutkowy, o ktérym moéwimy w pkt. 12, ustalamy na 2) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytuty;
podstawie: 3) dotycza leczenia w Polsce i zostaty poniesione w ciggu 12 miesiecy od
1) dowoddw otrzymanych od Ciebie oraz daty nieszczesliwego wypadku.
2) wynikow badania, ktére przeprowadzit wskazany przez nas lekarz 3. W tym ubezpieczeniu zwracamy koszty, ktére wymieniamy w Tabeli 1.
orzecznik, gdy je zleciliémy.
14.  Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalamy niezwtocznie po zakon-
czeniu leczenia, w tym leczenia rehabilitacyjnego.
15.  Gdy ustalamy stopien trwatego uszczerbku. na zdrowiy, nie bierzemy pod
uwage rodzaju pracy lub czynnosci, ktére wykonujesz.
Tabela 1. Koszty, jakie gwarantujemy w ubezpieczeniu.
e B\
Poz. Zakres kosztéw Sumy ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci
1 pobyt w szpitalu, leczenie szpitalne, operacje
2 wizyty lekarskie
3 badania diagnostyczne, zabiegi ambulatoryjne, leczenie w komorze dekompresyjnej
i zbiegi krioterapii
do wysokosci sumy ubezpieczenia kosztéw
leczenia, ktora wska;ujemy w dokumencie
4 zakup lekarstw i Srodkéw opatrunkowych ubezpieczenia
5 transport z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium, pomiedzy placéwkami
medycznymi, z placowki medycznej do miejsca zamieszkania
6 operacje plastyczne zwigzane z usunieciem oszpecen po nieszczesliwym wypadku
do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia
7 rehabilitacja — konsultacje, ¢wiczenia i zabiegi, w tym dogoterapia i hipoterapia kosztow leczenia, ktdéra wskazujemy
w dokumencie ubezpieczenia
8 odbudowa stomatologiczna zgbow, z wytaczeniem odbudowy implantéw stomato- 500 zt na jeden zab
logicznych
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Suma ubezpieczenia

dego ubezpieczonego na jedno i wszystkie zdarzenia.

5. W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu poniesionych kosztow le-
zmniejszeniu o kazde wyptacone odszkodowanie z tego tytutu.

6. taczny limit z tytutu poniesionych kosztéw na zabiegi endoskopowe
i rehabilitacyjne w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem stanowi 50%
wskazanej w umowie sumy ubezpieczenia kosztow leczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda

7. Aby otrzymac odszkodowanie, Ty, Twdj przedstawiciel ustawowy lub oso-
ba, pod ktérej opieka sie znajdujesz, musicie wypeti¢ obowiazki, ktére
wymieniamy ponizej.

Powinniscie dostarczy¢ nam:

1) dokumentacje medyczna, ktéra zawiera diagnoze oraz uzasadnia ko-
niecznos$c¢ leczenia w okreslony sposéb;

2) dokumentacje z przeprowadzonego leczenia;

Jezeli koszty Twojego leczenia optaca w Twoim imieniu inna osoba, Twoje
dane musza znalez¢ sie w opisie rachunkéw lub innych dowodéw kosztow;

2) dane teleadresowe placowki medycznej, ktéra udzielata pomocy (za
taka placéwke uznajemy rowniez apteke);

3) podpis lekarza lub osoby, ktéra ma prawo reprezentowaé placowke
medyczna.

epstw nieszczesliwych wypadkow pod wa-

runkiem, ze nieszczesliwy wypadek spowodowat uraz, w zwigzku z ktérym
zostat orzeczony trwaty. uszczerbek na zdrowiu zgodnie z Tabela norm pro-

centowego uszczerbku na zdrowiu. Gdy ubezpieczajacy wykupit ubezpiecze-
nie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w wariancie rozszerzonym, koszty

e N
Sumy ubezpieczenia ; &wi ;
e i limity odpowiedzialnosci I B SRR
1 Jego wysoko$¢ wskazuje- Wyptacimy je:
my w dokumencie ubez- a) w postaci dziennego zasitku na podstawie karty informacyjnej Twojego
pieczenia.
b)
Q)
2 Swiadczenie Jego wysokos¢ jest taka Wyptacimy je:
z tytutu pobytu na sama jak wysokos¢ $wiad- a)
OIOM:-ie podczas czenia z tytutu pobytu w
hospitalizacji szpitalu w nastepstwie b)
3 Swiadczenie 500 zt Wyptacamy je, jesli:
z tytutu rekonwale- a)
scengji po pobycie
w.szpitaly b)
Jezeli jestes w szpitalu kilka razy w zwigzku z tym samym wypadkiem, $wiadcze-
nie wyptacamy tylko raz.

3. Jesliwyjdziesz na przepustke, czas, jaki bedziesz poza szpitalem, nie bedzie

4. Jesli przechodzisz rekonwalescencje — ponowne przyjecie do szpitala ja
przerywa.

Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda

5. Aby otrzymac $wiadczenie musisz dostarczy¢ nam dokumenty, ktore wy-
mieniamy ponize;j.
Sa to:
1) dokumentacja medyczna, ktéra zawiera:
a) diagnoze lekarska;
b) opis przebiegu leczenia;
) zalecenia;

lescencje, pod warunkiem, ze nieszczesliwy wypadek spowodowat uraz,
w zwigzku z ktérym zostat orzeczony trwaty uszczerbek na zdrowiu na
podstawie Tabeli norm procentowego uszczerbku na zdrowiu. Swiadcze-
nie wyptacamy Tobie.

Klauzula nr 5

20

Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda

5.

Aby otrzymac Swiadczenie musisz dostarczy¢ nam dokumenty, ktore wy-
mieniamy ponizej.
Sa to:

3) zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce niezdolnos¢ do nauki;
4) zaswiadczenie z placéwki oswiatowej o Twojej nieobecnosci podczas
zaje¢ lekcyjnych.
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6.  Zasitek dzienny wyptacamy:
1) na podstawie zwolnienia lekarskiego lub zaswiadczenia lekarskiego za
maksymalnie 90 dni:

zwolnienia lekarskiego;
3) w wysokosci, jaka wskazalisSmy w dokumencie ubezpieczenia za jeden
7.  Zasitek dzienny wyptacamy, pod warunkiem, ze nieszczedliwy wypadek
spowodowat uraz, w zwigzku z ktérym zostat orzeczony trwaty uszczerbek
na zdrowiu na podstawie Tabeli norm procentowego uszczerbku na zdro-
wiu. Swiadczenie wyptacamy Tobie.

Klauzula nr 6
Onkowsparcie

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

wy ubezpieczenia Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD rozdziaty ,Nowotwory ztosliwe”
oraz ,Nowotwory in situ”.

2. Ponizej wymieniamy nowotwory, ktére obejmujemy ochrong ubezpiecze-
niowa:

e N
Wykaz nowotworéw (C00 - C97)
I. Nowotwory ztosliwe, o potwierdzonym lub przypuszczalnym pierwotnym charakterze, o okreSlonym umiejscowieniu, poza tkanka limfa-
tyczna, uktadem krwiotworczym i tkankami pokrewnymi (C00-C75)
1) Nowotwory ztosliwe wargi, jamy ustnej i gardta (C00-C14):
C07 Nowotwor ztosliwy Slinianki przyusznej
C00 Nowotwér ztodliwy wargi co8 Zic:]vgs\;t)\//iﬁr ztosliwy innych i nieokreslonych duzych gruczotéw
CO1 Nowotwor ztosliwy nasady jezyka ; - .
C02 Nowotwor ztosliwy innych i nieokreslonych czesci jezyka E?g Ngxgmg: ;182::a§ rcnzgé(i?ﬂ(;nej gardta
28431 mgag:xz: ﬂg:::ay gf}':s.;iq ustnei C11 Nowotwor ztosliwy czesci nosowej gardta
€05 Nowotwor z’roéliwy odg\ieb)i/enia ) C12 Nowotwor ztosliwy zachytka gruszkowatego
o otodli yPp hi mieokredl h czedcii . C13 Nowotwor ztosliwy czesci krtaniowej gardta
06 Nowotwor ziosliwy innych i nieokreslonych czesci jamy ustnej C14 Nowotwér ztosliwy o innym i nieokreslonym umiejscowieniu
w obrebie wargi, jamy ustnej i gardfa
2) Nowotwory ztosliwe narzadéw uktadu pokarmowego (C15-C26):
C21 Nowotwor ztosliwy odbytu i kanatu odbytu
C15 Nowotwor ztosliwy przetyku C22 Nowotwor ztosliwy watroby i przewodow zétciowych wewnatrzwa-
C16 Nowotwor ztosliwy zotgdka trobowych
C17 Nowotwor ztosliwy jelita cienkiego C23 Nowotwor ztosliwy pecherzyka zétciowego
C18 Nowotwor ztosliwy jelita grubego C24 Nowotwor ztosliwy innych i nieokreslonych czesci drog zoétciowych
C19 Nowotwor ztosliwy zgiecia esiczo — odbytniczego C25 Nowotwor ztosliwy trzustki
C20 Nowotwor ztosliwy odbytnicy C26 Nowotwor ztosliwy innych i niedoktadnie okreslonych narzadow
uktadu pokarmowego
3) Nowotwory ztosliwe uktadu oddechowego i narzadow klatki piersiowej (C30-C39):
C30 Nowotwor ztosliwy jamy nosowej i ucha srodkowego Egé mgxzmg; ;{g:::a; gﬁ{a(;izceyla i pluca
Eg; Ngagmg: iigz::xy i?tt;)rlfi przynosowych C38 Nowotwor ztosliwy serca, Srddpiersia i optucnej
€33 Nowotwér Z}oéliwy tchawic C39 Nowotwor ztosliwy o innym i blizej nieokreslonym umiejscowieniu
y y w obrebie uktadu oddechowego i narzadoéw klatki piersiowej
4) Nowotwor ztosliwy kosci i chrzastki stawowej (C40-C42):
C40 Nowotwor ztosliwy kosci i chrzastki stawowej konczyn . - . . )
C41 Nowotwor ztosliwy kosci i chrzastki stawowej o innym c42 [\é?éwé)gx?]rkéwzhvgy uktadu krwiotwdrczego i siateczkowo
i nieokreslonym umiejscowieniu 9
5) Czerniak i inne nowotwory ztosliwe skory (C43-C44):
C43 Czerniak ztosliwy skéry C44 Inne nowotwory ztosdliwe skory
6) Nowotwory ztosliwe mezotelium i tkanek miekkich (C45-C49):
Ejg m:ggazl)(l kl?;);cigli(ego C48 Nowotwor ztosliwy przestrzeni zaotrzewnowej i otrzewnej
C47 Nowotwory ztosliwe nerwéw obwodowych i uktadu nerwowego (49 Nowotwor ztodliwy tkanki tacznej i innych tkanek miekkich
wegetatywnego
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7) Nowotwor ztosliwy piersi (C50):

C50 Nowotwor ztosliwy piersi

8) Nowotwory ztosliwe zenskich narzadéw ptciowych (C51-C58):

C51 Nowotwor ztosliwy sromu

C52 Nowotwor ztosliwy pochwy

C53 Nowotwor ztosliwy szyjki macicy
C54 Nowotwor ztosliwy trzonu macicy

C55 Nowotwor ztosliwy nieokreslonej czesci macicy

C56 Nowotwor ztosliwy jajnika

C57 Nowotwor ztosliwy innych i nieokreslonych zenskich narzadéw
ptciowych

C58 Nowotwor ztosliwy tozyska

9) Nowotwory ztosliwe meskich narzadéw ptciowych (C60-C63):

C60 Nowotwor ztosliwy pracia
C61 Nowotwor ztosliwy gruczotu krokowego

C62 Nowotwor ztosliwy jadra
C63 Nowotwor ztosliwy innych i nieokreslonych meskich narzadow
ptciowych

10) Nowotwory ztosliwe uktadu moczowego (C64-C68):

C64 Nowotwor ztosliwy nerki z wyjatkiem miedniczki nerkowej
C65 Nowotwor ztosliwy miedniczki nerkowej
C66 Nowotwor ztosliwy moczowodu

C67 Nowotwor ztosliwy pecherza moczowego
C68 Nowotwor ztosliwy innych i nieokreslonych narzadow uktadu
moczowego

11) Nowotwory ztosliwe oka, mézgu i innych czesci oSrodkowego uktadu nerwowego (C69-C72):

C69 Nowotwor ztosliwy oka i przydatkdéw oka
C70 Nowotwor ztosliwy opon mézgowo — rdzeniowych

C71 Nowotwor ztosliwy mozgu
C72 Nowotwor ztosliwy rdzenia kregowego, nerwéw czaszkowych
i innych czesci osrodkowego uktadu nerwowego

12) Nowotwory ztosliwe tarczycy i innych gruczotow wydzielania wewnetrznego (C73-C75):

C73 Nowotwor ztosliwy tarczycy
C74 Nowotwor ztosliwy nadnerczy

C75 Nowotwor ztosliwy innych gruczotéw wydzielania wewnetrznego
i struktur pokrewnych

1) Nowotwory ztosliwe, o potwierdzonym lub przypuszczalnym p
i tkanek pokrewnych (C81-C96)

ierwotnym charakterze, tkanki limfatycznej,uktadu krwiotwoérczego

C81 Ziarnica ztosliwa [choroba Hodgkina]

C82 Chtoniak nieziarniczy guzkowy [grudkowy]

(83 Chtoniak nieziarniczy rozlany

C84 Obwodowy i skoérny chtoniak z komorek T

C85 Inne i nieokreslone postacie chtoniaka nieziarniczego

(88 Ztosliwe choroby immunoproliferacyjne

C90 Szpiczak mnogi i nowotwory ztosliwe z komorek plazmatycznych

C91 Biataczka limfatyczna

C92 Biataczka szpikowa

C93 Biataczka monocytowa

C94 Inne biataczki okreslonego rodzaju

C95 Biataczka z komorek nieokreslonego rodzaju

C96 Inny i nieokreslony nowotwor ztosliwy tkanki limfatycznej, uktadu
krwiotwdrczego i tkanek pokrewnych

111) Nowotwory ztosliwe o niezaleznym (pierwotnym) mnogim umiejscowieniu (C97)

C97 Nowotwory ztosliwe o niezaleznym (pierwotnym) mnogim umiejscowi

eniu

IV. Nowotwory in situ (D00-D07):

D00 Rak in situ jamy ustnej, przetyku i zotadka

D01 Rak in situ innych i nieokreslonych czesci narzadéw uktadu pokar-
mowego

D02 Rak in situ ucha srodkowego i uktadu oddechowego

DO5 Rak in situ piersi
D06 Rak in situ szyjki macicy
D07 Rak in situ innych i nieokreslonych narzadéw piciowych

22

zostat rozpoznany po raz pierwszy w okresie naszej ochrony. Uwzglednia-
my przy tym karengje (zob. pkt. 8).

Obejmujemy ubezpieczeniem osoby, ktore skonczyty 18 lat, ale nie skon-
czyty 65 lat.

Zorganizujemy Ci i optacimy badania genetyczne, a jesli zorganizujesz je
samodzielnie zwrdcimy ich koszty. Dotyczy to badan, ktére zalecit lekarz

prowadzacy Twoje leczenie i zostaty przeprowadzone w okresie ubezpie-

czenia.

kato, ze takze u nich istnieje ryzyko obcigzenia genetycznego tym samym

rodzajem nowotworu, ktéry rozpoznano u Ciebie.
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10.

12.

13.

14.

15.

Wyptacimy $wiadczenie, jezeli nowotwor zostat zdiagnozowany po
90. dniach od daty zawarcia umowy ubezpieczenia. Nie stosujemy karen-
gji, gdy kontynuujemy umowe ubezpieczenia Onkowsparcie bez przerwy
w ochronie.

powiedzialnosci i nie wypfacimy Swiadczenia z tytutu zachorowania na niego.
W takiej sytuacji na wniosek ubezpieczajgcego zwrdcimy te wartos¢ sktadki
ubezpieczeniowej, jaka przypadata na ubezpieczenie Ciebie w tym zakresie.
Nasza odpowiedzialno$¢ na podstawie tej klauzuli konczy sie z:

gdo na jedno i wszystkie zdarzenia.

Sume ubezpieczenia z tytutu zachorowania na nowotwor in situ wyptaci-
my w wysokosci 25% sumy ubezpieczenia wskazanej w umowie ubezpie-
czenia.

Sume ubezpieczenia z tytutu zachorowania na nowotwor ztosliwy wypta-
cimy w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia wskazanej w umowie ubez-
pieczenia.

Jezeli w pierwszej kolejnosci zostanie zdiagnozowany nowotwor in situ, za
ktdry otrzymasz swiadczenie, a nastepnie nowotwor zostanie rozpoznany
jako ztosliwy, wyptacimy Ci $wiadczenie z tytutu zachorowania na nowo-
twor ztosliwy, przy czym uwzglednimy wyptacona kwote z tytutu zachoro-
wania na nowotwdr in situ.

Limit na badania genetyczne to tacznie 5 000 zt na kazdego ubezpieczo-
nego i jego dzieci.

Dodatkowe wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

16.

17.

Nie odpowiadamy za:
1) nowotwory powstate w wyniku skazenia jadrowego, chemicznego, bio-
logicznego lub napromieniowania;
2) dysplazje i zmiany przedrakowe;
umiejscowieniu wskazane w ICD jako:
C76 Nowotwor ztosliwy o umiejscowieniu innym i niedoktadnie okre-
slonym
C77 Wtérny i nieokreslony nowotwor ztosliwy weztéw chtonnych
C78 Wtérny nowotwor ztosliwy uktadu oddechowego i pokarmowego
C79 Wtdrny nowotwor ztodliwy o innym umiejscowieniu
C80 Nowotwor ztosliwy bez okreslenia umiejscowienia
D03 Czerniak in situ,
D04 Rak in situ skory
D09 Rak in situ o innym i nieokreslonym umiejscowieniu.
Nie odpowiadamy, jesli nowotwor. ztosliwy.
na skutek:
1) naduzywania lub spozywania alkoholu, lekéw lub innych Srodkéw dzia-
fajacych na centralny osrodek nerwowy;
2) wad i choréb wrodzonych;
3) zakazenia HIV lub zachorowania na AIDS ;
4) zakazenia wirusem WZW typu C;
5) poddania sie eksperymentom lub zabiegom medycznym oraz nieprze-
strzegania zalecen medycznych.

Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda

19.

20.
21.

mieniamy poniiéj: """""""
Sa to:

szpitalnego, dokumentacja leczenia ambulatoryjnego, wyniki badar;
2) zalecenia lekarza prowadzacego leczenie by przeprowadzi¢ badania

Zwrotu kosztow przeprowadzonych badan genetycznych Twoich lub Two-
ich dzieci, gdy je sam opfacisz, dokonamy na podstawie przedtozonych
rachunkéw i dowodéw optaty oraz, w Twoim przypadku, zalecen lekar-
skich do ich wykonania.

Swiadczenie wyptacamy raz, niezaleznie od liczby zachorowan na nowo-
twor ztosliwy lub nowotwor in situ.

Swiadczenie wyptacamy Tobie.

Klauzula nr 7
Ubezpieczenie eksperckiej opinii medycznej

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

czajacym, jesli ten zakres ubezpieczenia wybrat. Na podstawie tej klauzuli
zorganizujemy i optacimy wydanie eksperckiej opinii medycznej.

NWW/0WU/01/0224

W ramach eksperckiej opinii medycznej uzyskujesz:

1) analize diagnozy lekarskiej i planu leczenia, ktére ustalit i zalecit Ci le-
karz;

2) diagnoze lekarska i plan leczenia w sytuacji, gdy nie masz jeszcze dia-
gnozy ani opinii medycznej na temat dolegliwosci zdrowotne;.

Informacja:

ochrony ubezpieczeniowej wystapita przynajmniej jedna z nastepujacych

sytuagji:

1) lekarz zdiagnozowat u Ciebie po raz pierwszy dolegliwos¢ zdrowotng;

2) lekarz wydat oswiadczenie, ze nie mozna postawic jednoznacznej dia-
gnozy co do Twojej dolegliwosci zdrowotnej ani ustali¢ planu leczenia;

3) wystapity u Ciebie objawy dolegliwosci zdrowotnej udokumentowane
badaniami lekarskimi.

gji, gdy kontynuujemy umowe ubezpieczenia eksperckiej opinii medycznej
bez przerwy w ochronie.
Ekspercka opinie medyczng wydaje lekarz instytucji medyczne;j.

Informacja:

Instytucjag medyczna jest niezalezny od nas wykwalifikowany podmiot
leczniczy, ktory realizuje Swiadczenia opieki medycznej przy pomocy
wykwalifikowanej kadry lekarskiej i pielegniarskiej oraz wydaje specja-
listyczna opinie medyczna.

10.

11.

Instytugja medyczna dziata zgodnie z przepisami, ktore obowigzuja
w miejscu jej siedziby: w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej z wyta-
czeniem Polski lub w innym panstwie, ktore zapewnia odpowiednia jakos¢
opieki zdrowotnej, zasadniczo taka jak tego typu instytucje w Unii Euro-
pejskiej.

Lekarz wydaje ekspercka opinie medyczna na podstawie dokumentagji

medycznej i informacji od Ciebie, bez bezposredniego kontaktu z Toba.

Ekspercka opinia medyczna obejmuje dolegliwosci zdrowotne z zakresu:

1) onkologii: wszystkie rodzaje nowotworow;
zaburzenia rytmu serca (arytmia), niewydolno$¢ serca, choroby zasta-
wek serca, wrodzone wady serca, kardiomiopatie, choroby osierdzia,
choroby aorty, choroby naczyniowe;

3) neurologii i neurochirurgii: guzy moézgu, choroby neuronaczyniowe,
zaburzenia neuroendokrynne, choroby podstawy czaszki, choroby
osrodkowego i obwodowego uktadu nerwowego, choroby kregostupa
i mdzgu, ktore wynikaja z urazu;

4) ortopedii: choroba zwyrodnieniowa stawow, reumatoidalne zapalenie
stawow, zapalenie kaletki maziowej, béle i urazy tokcia, fibromialgia,
béle i urazy stopy, ztamania, béle i urazy biodra, bdle i urazy kolana,
béle i urazy dtoni, przewlekte bdle kregostupa, kifoza i skolioza, bole
i urazy szyi, osteoporoza, choroba Pageta kosci, béle i urazy barku.

W ramach $wiadczenia:

1) informujemy Cig, jakiej dokumentacji medycznej potrzebujemy, aby le-
karz mogt wydac ekspercka opinie medyczng;

2) organizujemy i optacamy tlumaczenie na jezyk angielski maksymalnie
10 stron dokumentacji medycznej, ktorg nam dostarczysz;

4) pokrywamy koszty wydania eksperckiej opinii medycznej przez lekarza
instytucji medycznej;
5) ttumaczymy na jezyk polski ekspercka opinie medyczna lekarza instytu-
¢ji medycznej;
6) dostarczamy Ci ekspercka opinie medyczna.
Ekspercka opinia medyczna zawiera:
1) cze$¢, w ktorej lekarz:
a) analizuje i ocenia stan Twojego zdrowia na podstawie otrzymanej od
Ciebie dokumentacji medycznej (przede wszystkim wynikow badan)
b) weryfikuje diagnoze, ktérg postawit Twoj lekarz prowadzacy w Polsce
(jesli byta wydana);
) weryfikuje plan leczenia, ktory zalecit Twdj lekarz prowadzacy w Pol-
sce (jesli byt zalecony);
d) stawia diagnoze lekarska w sytuagji, gdy nie masz jeszcze diagnozy
swojej dolegliwosci zdrowotnej;
e) proponuje optymalny plan leczenia;
2) informacje o lekarzu, ktéry wydaje ekspercka opinie medyczng, zwtasz-
cza o jego kwalifikacjach i doswiadczeniu, oraz o placowce medycznej,
ktdra reprezentuje;

czenia zaproponowany przez lekarza.

Informacja:

Pamietaj, ze w tym ubezpieczeniu nie organizujemy i nie optacamy
leczenia w placéwkach medycznych, ktére wskazujemy w eksperckiej
opinii medycznej.
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Dodatkowe wytaczenia naszej odpowiedzialnosci

12. W ubezpieczeniu nie optacamy i nie zwracamy kosztow: 17.  Masz prawo skorzysta¢ z dwoch $wiadczen eksperckiej opinii medycznej.
1) diagnozy medycznej, ktéra sporzadza Twoj lekarz prowadzacy chorobe; Nie ma znaczenia, czy dotycza one tego samego, czy réznych zdarzen
2) badan, ktére sa potrzebne, aby lekarz wydat diagnoze medyczng; ubezpieczeniowych.
3) wizyt lekarskich i badan diagnostycznych, ktére lekarz zalecit w eksperc- 18.  Przekazujemy Ci ekspercka opinie medyczna wytacznie w formie elektro-
kiej opinii medycznej lub ktore sg niezbedne, aby sie do niej zastosowac. nicznej, na adres e-mail, ktéry wskazujesz, kiedy zgtaszasz nam zdarzenie
13.  Niektorych swiadczen mozemy udzieli¢ Ci pod warunkiem, ze zgodzisz sie ubezpieczeniowe.
zwolni¢ stuzby medyczne z obowigzku dochowania tajemnicy lekarskiej. 19. Jezeli dokumentacja medyczna i informacje sa niewystarczajace, aby lekarz
Jesli sie na to nie zgodzisz — nie bedziemy odpowiadac za to, ze te $wiad- mogt wydac petng ekspercka opinie medyczng — po konsultacji z Toba
czenia nie zostaty zrealizowane lub zostaty zrealizowane nienalezycie. i w zaleznosci od Twojego wyboru:
1) dostarczamy Ci ekspercka opinie medyczna, ktora zawiera czesciowa
Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda analize Twojej dolegliwosci zdrowotnej lub dotychczasowego leczenia;
2) wstrzymujemy wydanie eksperckiej opinii medycznej i czekamy, az wy-
14.  Aby otrzymac swiadczenie musisz dostarczy¢ nam dokumenty, ktére wy- konasz dalsze badania lub zabiegi, co pozwoli lekarzowi w petni ocenic¢
mieniamy ponize;j. Twoja dolegliwos¢ zdrowotna i wydac opinie medyczna. Dalsze badania
Sa to: lub zabiegi organizujesz samodzielnie i wykonujesz na swoj koszt.
1) wypetniony formularz informacyjny, ktéry Ci udostepniamy, gdy zgta- 20. Ekspercka opinia medyczna nie stanowi substytutu dla podstawowej opie-
szasz szkode; ki zdrowotnej ani nie zastepuje konsultacji lekarskiej lub badania lekarskie-
2) dokumentacja medyczna, ktérg masz i informacje o zdarzeniu ubezpie-. go w ramach podstawowej opieki zdrowotne;j.
czeniowym, z ktérym wiaze sie to Swiadczenie tj.: 21.  Na podstawie samej eksperckiej opinii medycznej nie mozesz samodziel-
a) rozpoznanie medyczne; nie podja¢ lub zaprzestac leczenia.
b) diagnoza, jezeli zostata postawiona; 22. Za tresc¢ eksperckiej opinii medycznej, w tym tres¢ wnioskow i zawartych

¢) plan leczenia;

d) zdjecia z badan obrazowych wraz z opisami i wynikami badan labo-
ratoryjnych;

e) informacje o reakgji na dotychczasowe leczenie;

f) informacje o obecnym statusie dolegliwosci zdrowotnej;

g) aktualne badania lekarskie;

h) informacje o przebiegu dolegliwosci zdrowotnej,

i) oznakach, objawach;

j) krotka historie Twojego stanu zdrowia, w tym tryb: zycia, nawyki,

w niej zalecen medycznych, odpowiada lekarz, ktéry ja wydat. Odpowiada
on w ramach ustawowej odpowiedzialnosci zawodowej, w kraju, w ktorym
wydana jest opinia medyczna.

Klauzula nr 8
Powazne zachorowanie

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

przebyte operacje, lista przyjmowanych lekow, informacje o prze- 1. Taklauzula jest czescig umowy ubezpieczenia, ktora zawarliSmy z ubezpie-
wlektych problemach ze zdrowiem, alergie oraz historia choréb czajacym, jesli ten zakres ubezpieczenia wybrat. Na podstawie tej klauzuli

w rodzinie. wyptacamy $wiadczenie z tytutu powaznego zachorowania.
15.  Dokumentacje medyczng i informacje, ktore potrzebujemy, aby zrealizo- 2. Wyptacamy swiadczenie, jesli powazne zachorowanie zdiagnozowano po
wac swiadczenie, przygotowujesz i dostarczasz nam na wiasny koszt. raz pierwszy w okresie naszej ochrony, a w przypadku zachorowan wska-
16. Lekarz, ktory wydaje eksperckg opinie medyczna, moze potrzebowaé zanych w pozycjach 2-8 Tabeli nr 1, jesli lekarz prowadzacy zdiagnozuije ich
od Ciebie dodatkowych dokumentéw lub informacji. W takiej sytuacji stan w oparciu o wskazany dla nich opis. Uwzgledniamy przy tym karencje

poprosimy Cie o uzupetnienie dokumentacji medycznej lub przekazanie (zob. pkt 3).
dodatkowych informacji. Mozemy tez poprosi¢ Cie o dodatkowe zgody 3. Nasza odpowiedzialno$¢ z tytutu powaznego zachorowania rozpoczyna
i oswiadczenia, jesli bedziemy ich potrzebowac, aby uzyska¢ dla Ciebie sie po uptywie 60 dni od daty zawarcia umowy ubezpieczenia. Nie sto-
ekspercka opinie medyczna. sujemy karengji, gdy kontynuujemy umowe ubezpieczenia powaznego
zachorowania bez przerwy w ochronie.

4. Tabela 1 zawiera wykaz i opis powaznych zachorowan, od ktérych Cie

Tabela 1. Powazne zachorowania, ktore obejmujemy nasza ochrona.

ubezpieczamy.

Ve

Poz.

Powazne zachorowanie

Opis zachorowania

1 anemia aplastyczna

ktéra oznacza niedokrwisto$¢ uwarunkowana znacznym uposledzeniem czynnosci krwiotworczej szpiku.

Jej rezultatem jest: anemia, neutropenia lub trombocytopenia, ktére wymagaja zastosowania jednej z nastepuja-
cych metod leczenia: transfuzji krwi, przeszczepu szpiku kostnego, leczenia stymulujacego odnowe szpiku kostne-
go. Rozpoznanie musi by¢ oparte na wynikach biopsji szpiku kostnego.

2 choroba Alzheimera

ktéra oznacza samoistna, przewlekta i postepujaca degeneracyjnag chorobe

osrodkowego uktadu nerwowego, ktéra doprowadzita do trwatego otepienia, zaniku pamieci oraz zaburzen
intelektualnych, w stadium trwatej utraty mozliwosci samodzielnej egzystencji. Jednoznaczne rozpoznanie choroby
stwierdza neurolog na podstawie testow klinicznych i kwestionariuszy, ktore potwierdzaja trwate zaburzenia po-
zZnawcze w zapamietywaniu, rozumowaniu oraz mysleniu abstrakcyjnym.

3 choroba Parkinsona

ktéra oznacza zwyrodnieniowa chorobe osrodkowego uktadu nerwowego w stadium trwatej utraty mozliwosci
samodzielnej egzystencji. Jednoznaczne rozpoznanie choroby stwierdza neurolog na podstawie trwatych ubytkéw
neurologicznych. Ubezpieczenie nie obejmuje zespotu Parkinsona, wywotanego przez leki lub czynniki toksyczne.

4 choroba Le$niow-

skiego-Crohna
skutkujaca rozlegta a)

resekcja jelita b)  catkowitej resekdji jelita grubego.

ktora oznacza nieswoista zapalng chorobe jelita o przewlektym przebiegu, ktéra doprowadzita do wytworzenia
przetoki, zwezenia lub perforadji jelita oraz:
czesciowej resekgji jelita cienkiego lub grubego lub

Choroba musi by¢ potwierdzona wynikiem badania histopatologicznego.

5 choroba Creutzfeld-

ta- Jakoba nosci zycia codziennego:

ciem i higiena osobistg;

ktora oznacza chorobe, ktéra powoduje, ze nie mozesz wykonywa¢ minimum trzech z pieciu nastepujacych czyn-

a) poruszac sie w domu — poruszac sie pomiedzy pomieszczeniami w domu bez pomocy drugiej osoby;

b)  kontrolowac czynnosci fizjologicznych — kontrolowaé oddawania katu i moczu oraz utrzymywac higieny osobistej;
c) ubierac sie — samodzielnie, bez pomocy drugiej osoby, ubierac sie i rozbiera¢;

d) myc sie i robic toalety — samodzielnie, bez pomocy drugiej osoby, wykonywaé czynnosci zwigzanych z my-

e) jes¢ —samodzielnie jes¢ gotowych positkow.

Jednoznaczne rozpoznanie choroby stwierdza neurolog, a diagnoza musi znajdowac potwierdzenie w badaniach
klinicznych, EEG, badaniach obrazowych.

6 dystrofia miesniowa

ktdra oznacza pierwotng chorobe migsni o charakterze zwyrodnieniowym, ktéra powoduje postepujacy zanik mie-
$ni i doprowadza do trwatych zaburzen ich funkgji — w stadium trwatej utraty mozliwosci samodzielnej egzystencji.
Jednoznaczne rozpoznanie choroby stwierdza neurolog na podstawie:

a) standardéw medycznych, ktére obowiazuja w chwili rozpoznawania tego zachorowania, oraz

b)  wynikow biopsji miesnia i elektromiografii (EMG).

Ubezpieczenie nie obejmuje przypadkéw postepujgcego zaniku miesni z przyczyn neurologicznych lub naczyniowych.
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schytkowa niewy-
dolnos¢ nerek

ktéra oznacza koncowe stadium niewydolnosci nerek w postaci nieodwracalnego uposledzenia czynnosci obu ne-
rek, w nastepstwie czego stale potrzebujesz regularnych dializ lub operacji przeszczepienia nerki. Przez regularne
stosowanie dializ rozumiemy proces dializ, ktéry trwa co najmniej 6 miesiecy.

przewlekta niewy-
dolnos¢ watroby

ktora oznacza krancowa przewlekta niewydolnos¢ watroby ze statg zottaczks, encefalopatia i wodobrzuszem. Roz-
poznanie niewydolnosci watroby musi by¢ potwierdzone dokumentacja medyczna. Stan jest przewlekty, gdy trwa
co najmniej 6 miesiecy od dnia zdiagnozowania i powoduje krancowg niewydolno$¢ watroby.

Nie odpowiadamy za niewydolnos¢ watroby w wyniku choroby zakaznej, jak wirusowe zapalenie watroby typu B

i C oraz zakazenie wirusem HIV.

porazenie konczyn

ktore oznacza porazenie catej konczyny lub jednoimiennych konczyn po jednej stronie ciata lub porazenie obu
konczyn dolnych lub gérnych spowodowane uszkodzeniem osrodkowego uktadu nerwowego na skutek choroby
lub wypadku.

O trwatosci porazenia mozna orzekac po szesciu miesigcach od porazenia.

Odpowiadamy za to zachorowanie tylko w sytuacji, kiedy mierzona sita miesniowa wynosi 0 wedtug skali Lovetta,
a Ty tracisz mozliwo$¢ czynnego poruszania w obrebie stawéw porazonej konczyny.

10

stwardnienie
rozsiane

ktére oznacza chorobe zapalna osrodkowego uktadu nerwowego wywotang procesami demielinizacyjnymi.
Objawia sie ogniskowa demielinizacja, utrzymujacymi sie zaburzeniami motorycznymi lub zaburzeniami czucia.
Jednoznaczne rozpoznanie choroby stwierdza neurolog podczas hospitalizacji na oddziale neurologicznym na
podstawie badan obrazowych i aktualnych miedzynarodowych kryteriow diagnostycznych (Kryteria McDonalda).
Nie odpowiadamy za rozpoznanie tzw. klinicznie izolowanego zespotu CIS (ang. clinically isolated syndrome) ani
za procesy demielinizacyjne, na podstawie ktorych jednoznacznie nie rozpoznano stwardnienia rozsianego.

11

sepsa

ktora oznacza uogolniong nadmierna reakcje zapalng organizmu, ktéra powstata w wyniku zakazenia i powoduje
zagrazajaca zyciu dysfunkcje organéw wewnetrznych, w tym waznych dla zycia, jak serce, ptuca, nerki, watroba,
osrodkowy uktad nerwowy. Odpowiadamy wytacznie za przypadki o udowodnionej badaniem bakteriologicznym
z krwi etiologii pneumokokowej, meningokokowej i wywotane klebsiella pneumoniae oraz uwarunkowane utrwa-
lonymi zmianami narzagdowymi prowadzacymi do powaznej dysfunkgji tych narzadéw.

12

$piaczka

ktora oznacza stan utraty przytomnosci z brakiem reakcji na bodzce zewnetrzne oraz potrzeby fizjologiczne:

a)  ktory trwa nieprzerwanie i wymaga intubacji oraz mechanicznej wentylacji dla podtrzymania zycia przez co
najmniej 96 godzin oraz

b)  ktorego skutkiem jest trwaty, nierokujacy mozliwosci poprawy ubytek neurologiczny, stwierdzony przez neu-
rologa.

Nie odpowiadamy za $pigczke farmakologiczng ani $piaczke, ktdra jest skutkiem zazycia lekow:

a) w dawce wiekszej niz zalecona przez lekarza lub dopuszczana przez producenta oraz

b) niezaleconych przez lekarza.

13

udar mézgu

ktéry oznacza nagte zaburzenia czynno$ci mozgu, ktére trwaja ponad 24 godziny, maja przyczyny naczyniowe
(krwotok, zakrzep, zator) i powodujg trwajace ponad 3 miesigce objawy ubytkowe. Musza one by¢ potwierdzone
wynikami badan obrazowych — CT lub MRI.

Za udar mdzgu nie uwazamy przemijajacych zaburzen niedokrwiennych (TIA — transient ischaemic attack).

Nie odpowiadamy za nastepstwa drugiego i kolejnych udaréw mézgu oraz pierwszego udaru moézgu, jezeli spowo-
dowaly je stany chorobowe, ktore lekarz zdiagnozowat, zanim zawarliSmy z ubezpieczajacym umowe ubezpieczenia.

14

utrata wzroku

ktora oznacza catkowitg, trwata i nieodwracalng utrate wzroku w obojgu oczach lub w jedynym oku, ktorej nie
mozna skorygowac za pomoca szkiet korekcyjnych lub postepowania medycznego, np. zabiegu operacyjnego.

15

utrata stuchu

ktéra oznacza catkowita, trwata i nieodwracalng utrate stuchu w catej skali styszalnych czestotliwosci.

16

zawat serca

ktéra oznacza martwice miesnia serca, ktora wykazuje typowe objawy kliniczne, elektrokardiograficzne i bioche-
miczne, powstata w wyniku zamkniecia Swiatta naczynia wiencowego.

Nie odpowiadamy za nastepstwa drugiego i kolejnych zawatdw serca oraz pierwszego zawatu serca, jezeli spowodo-
waty je stany chorobowe, ktére lekarz zdiagnozowat, zanim zawarlismy z ubezpieczajgcym umowe ubezpieczenia.

5. Sume. ubezpieczenia z tytulu powaznego zachorowania wskazalismy

Informacja:

Jezeli doznasz udaru

skonsumowane i nie otrzymasz juz wyptaty, gdy nastepnie zachoru-
jesz na inng chorobe z Tabeli 1.

9. Swiadczenie wyptacamy Tobie.

Klauzula nr 9

Dodatkowe wytaczenia ubezpieczenia

6.

Nie odpowiadamy za powazne zachorowania, ktére sg nastepstwem:

1) naduzywania alkoholu, lekéw lub innych srodkéw, ktore dziatajg na
centralny osrodek nerwowy;

2) wad i choréb wrodzonych;

3) zakazenia HIV lub zachorowania na AIDS;

4) poddania sie eksperymentom lub zabiegom medycznym poza kontrola
lekarza oraz nieprzestrzegania zalecen medycznych;
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nie z Tabelg 1.
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e B\
Poz. Warunki wyptaty Swiadczenia
1 Swiadczenie Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpie- Wyptacamy je;
z tytutu pobytu. czenia. a) w postaci dziennego zasitku na podstawie karty
w.szpitalu.
b)
Q)
2 Swiadczenie Jego wysokosc jest taka sama jak wysokos¢ Swiad- Wyptacamy je:
1)
2)
=
Jest to $wiad
oprocz §
3 Swiadczenie 500 zt

b) opis przebiegu leczenia;
) zalecenia;

2.

1) jest on spowodowany potogiem, porodem, patologia cigzy lub usuwa-
niem ciazy,

2) jest on spowodowany zachorowaniem na AIDS lub zakazeniem HIV;

3) dotyczy wad wrodzonych, ich nastepstw i choréb psychicznych;

4) dotyczy diagnostyki lub badan, ktére nie wynikaja z zachorowania;

5) jest zwigzany z pobraniem lub przeszczepem narzadow;

6) dotyczy operacji plastycznych lub kosmetycznych.

przerywa.

Twoje dodatkowe obowiazki, gdy powstanie szkoda

5.

mieniamy ponizej. Jest to:
1) dokumentacja medyczna, ktora zawiera:

2) zwolnienie lekarskie lub zaswiadczenie lekarskie oraz karte wypisowa ze
szpitala — gdy ubiegasz sie o Swiadczenie z tytutu rekonwalescendji po
pobycie w szpitalu. Wypis ze szpitala musi dotyczy¢ pobytu w szpitalu,
po ktérym od razu przechodzisz rekonwalescencje.

Klauzula nr 10
Ubezpieczenie Assistance

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1.

Ta klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia, ktorg zawarlismy z ubezpie-
czajacym, jesli ten zakres ubezpieczenia wybrat. Na podstawie tej klauzuli
organizujemy i pokrywamy ustugi w wariancie Assistance Zdrowie, As-
sistance Opieka lub Assistance Aktywnos¢, wymienione w Tabelach 1 -3,
przy czym Ubezpieczajacy moze wybraé Assistance Opieka lub Assistance
Aktywnos¢, pod warunkiem, ze wczesniej wybierze Assistance Zdrowie.
Ustugi Assistance wymienione w Tabelach 1-3 organizowane sa na terenie

a) diagnoze lekarska;

Polski.

Tabela 1. Ustugi assistance - Assistance Zdrowie

e P " B\
Pomoc i ustugi, Sytuacje, w jakich udzielamy Ci pomocy w okresie L'"I“E’ I‘;'b liczba I'(m"?“y
Poz. jakie udzielamy ubezpieczenia S B Gl
ubezpieczenia
1 internistyczne Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi lub za- 3 konsultacje na 1 ubez-
telekonsultacje chorujesz i bedziesz potrzebowac pomocy internisty lub pediatry, zorganizujemy pieczonego na jedno
lekarskie i optacimy koszty takiej teleporady (potaczenia na terenie Polski). i wszystkie zdarzenia
2 specjalistyczne Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu. wypadkowi lub
telekonsultacje zachorujesz i bedziesz potrzebowaé specjalistycznej konsultacji, zorganizujemy 2 konsultacje na 1 ubez-
lekarskie i optacimy koszty teleporady z kardiologiem, endokrynologiem, onkologiem, le- pieczonego na jedno
karzem rodzinnym, ginekologiem, alergologiem, wenerologiem, potozng, pulmo- i wszystkie zdarzenia
nologiem, dietetykiem, dermatologiem, ortopeda, diabetologiem.
3 pomoc psychologa Jesli w wyniku traumatycznej sytuacji, ktéra wydarzy sie w okresie ochrony ubez-
pieczeniowej, bedziesz potrzebowac pomocy psychologa lub psychiatry, zorgani- 3 konsultacje na 1
zujemy i optacimy koszty takich wizyt. ubezpieczonego — wizyta
Za sytuacje traumatyczng rozumiemy powstate w okresie udzielanej ochrony stacjonarna lub online na
Smier¢, prébe samobojcza lub zdiagnozowanie powaznego zachorowania, ktore jedno i wszystkie zdarzenia
dotycza Ciebie lub Twojej osoby bliskiej.
4 organizacja procesu Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu, wypadkowi, ktéry
dostosowania spowoduje trwatg niepetnosprawnosc i bedzie konieczne dostosowanie do zycia
po tym wypadku, zapewnimy Ci:
a) informagje o kursach uzytkowania wozka inwalidzkiego; bez limitu
b) pomoc w skontaktowaniu sie z fundacjami wsparcia, ktére pomagaja w do-
stosowaniu spotecznym;
¢) pomoc w organizagji sprzetu rehabilitacyjnego.
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5 infolinia medyczna

macje udzielone Ci przez lekarza nie maja charakteru diagnostycznego. Dodatko-

wo udzielimy Ci informacji medycznej o:

a) danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu, nowoczesnych metodach lecze-
nia w ramach obowiazujacych w Polsce przepisow;

b)  badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku zacho-
rowan;

c) dziataniu lekéw (stosowanie, odpowiedniki, skutki uboczne, interakcje z in-
nymi lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie cigzy i laktagji).

bez limitu

6 infolinia weteryna-
ryjna

Udzielimy Ci informacji o:

a) lecznicach catodobowych;

b)  spegjalistycznych poradniach weterynaryjnych;

c) sklepach ze spegjalistyczna karma;

d)  zywieniu zwierzat, profilaktyki i problemach behawioralnych.

bez limitu

7 cyberbezpieczen-
stwo

Pomozemy Ci przy:
1. Zwiekszeniu bezpieczenstwa na portalach spotecznosciowych, czyli:

a) ustawieniu hasta zgodnie z polityka bezpieczenstwa danego portalu;

b) zabezpieczeniu konta za pomoca weryfikacji dwuetapoweyj;

) przeanalizowaniu lokalizacji logowania do konta przez inne osoby (nieau-
toryzowany dostep);

d) w ustawieniach prywatnosci (profile publiczne, prywatne);

e) usunieciu niepozadanych aplikacji, gier, witryn i reklam;

f) w procesowaniu ewentualnych ptatnosci w sieci;

g) skonfigurowaniu powiadomien o nierozpoznanych logowaniach do kont;

h) szyfrowaniu wiadomosci z powiadomieniami;

i) zorganizowaniu i optaceniu kosztow zdalnej pomocy specjalisty IT, ktore-
go zadaniem bedzie usuniecie lub zatrzymanie dostepu do negatywnych
lub bezprawnie udostepnionych informacji o Tobie na Twoim urzadzeniu;

2. W przypadku wtamania na konto na portalu spotecznosciowym w okresie
udzielanej ochrony poinformujemy Cie:

a) jak postepowac po kradziezy danych;

b) jak zabezpieczy¢ pozostate konta oraz dostepy, m.in. do bankowosci in-
ternetowe;j;

) kogo zawiadomic o wkamaniu;

d) jakich dokumentéw potrzebujesz, aby odzyskac profil;

e) jak unika¢ podobnych sytuacji w przysztosci.

4 interwencje w stosunku
do sytuagji, w jakich udzie-
lamy pomoc

8 pomoc psycholo-
giczna i prawna

W sytuacji, gdy w okresie udzielanej ochrony doznasz lub bedziesz ofiara:
1) zniewazenia lub zniestawienia w sieci;
2) cyberbullingu, cybermobbingu (gnebienie w wirtualnej przestrzeni);
3) agresywnego, obrazliwego dziatania w sieci (np. komentarze lub opinie na
temat Twojej osoby);
4) rozpowszechniania o Tobie nieprawdziwych lub niepozadanych prywat-
nych informacji w sieci lub rozpowszechnianie w sieci Twoich zdje¢;
5) deepfake (czyli techniki obrébki obrazu, ktorej istnieje mozliwos¢ dopaso-
wania twarzy do innego ciata);
6) szantazu;
7) innych dziatan przemocowych w sieci w stosunku do Ciebie,
to
1. Zorganizujemy dla Ciebie konsultacje psychologiczne — w formie wideo roz-
mowy, rozmowy telefonicznej lub czatu online albo w formie odpowiedzi
mailowych.
2. Zapewnimy Ci odpowiednie wsparcie prawne - w formie porady telefonicz-
nej, w procesie:
a) interwencyjnym;
b) zgtoszenia przypadku do organéw Scigania;
c) zawezwania do zaprzestania dziatan;
d) zawezwania do usuniecia wpisu lub komentarza;
e) zadania blokady konta mailowego lub spotecznosciowego;
f) wezwania do naprawienia szkody.
3. Pomozemy takze i wesprzemy Cie - w formie przekazania wzoru pisma, przy:
a) sporzadzeniu reklamagji, uzupetnieniu formularzy, powiadomien i zgto-
szeh wymaganych do powiadomienia o zaistnieniu zdarzenia w sieci;
b) opracowaniu dokumentéw do organéw $cigania o mozliwosci popetnie-
nia przestepstwa;
) konkretyzacji roszczen z tytutu zados$¢uczynienia w stosunku do sprawcy
zachowania.
Porady udzielamy do 24 h od zgtoszenia.
Konsultacje psychologiczne lub zgtoszenie problemu prawnego organizujemy od
poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-20:00 z wyjatkiem dni wolnych od pracy oraz
24131 grudnia.

2 sytuacje.

W ramach jednej sytuacji
gwarantujemy:

dwie konsultacje

po 30 min wsparcia
psychologicznego;
nielimitowane wspar-
cie prawne.

2)

Tabela 2. Ustugi assistance - Assistance Opieka

logiczna

wystapienie dolegliwosci kardiologicznych, zorganizujemy i optacimy wynajem urzadzen
do monitoringu pracy serca, serwis monitoringu, koordynacje z ustugami medycznymi

Swiadczona jest na terenie Polski.

P
A A . o . . q Limity lub liczba
Poz. _PtI)([no% i ysllugl, Sytuacje, w jakich ul;:lnel.amy Ci pomocy w okresie pomocy lub ushigi
jakie udzielamy ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia
1 teleopieka kardio- Jesli w okresie udzielanej ochrony zdiagnozowano u Ciebie po raz pierwszy chorobe lub do 6 000 z, nie-

przerwanie przez
3 miesigce

w okresie udziela-
nej ochrony
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2 wizyta lekarza Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu. wypadkowi, zorganizujemy
w miejscu Twojego wizyte lekarskg w miejscu Twojego pobytu oraz optacimy koszty dojazdu lekarza i jego
pobytu honorarium. Ale nie pokryjemy kosztow dodatkowych badan diagnostycznych zleconych
przez lekarza podczas tej wizyty.
3 wizyta pielegniarki Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu. wypadkowi i bedziesz po-
w miejscu Twojego trzebowac opieki pielegniarskiej, zorganizujemy i pokryjemy koszty wizyty pielegniarki
pobytu w miejscu Twojego pobytu. O celowosci wizyty pielegniarki decyduje lekarz udzielajacy po-
mocy w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.
4 dostarczenie lekéw Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i zgodnie z zale-
ceniem lekarza prowadzacego, bedziesz wymagat lezenia, optacimy koszty dostarczenia do
Ciebie lekow zapisanych na recepte. Ale koszt lekarstw jest pokrywany przez Ciebie.
5 transport medyczny Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu. wypadkowi, zorganizujemy
i optacimy transport z miejsca wypadku do placéwki medyczne;j.
6 dostarczenie sprze- Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i zgodnie z zale- do 6 000 zt
tu rehabilitacyjnego ceniem lekarza bedziesz wymagat lezenia oraz bedziesz potrzebowat sprzetu rehabilitacyj-
nego wspomagajacego Twoje leczenie, optacimy koszty dostarczenia do Ciebie zaleconego
przez lekarza takiego sprzetu. Ale koszt zakupu lub wypozyczenia tego sprzetu jest pokry-
wany przez Ciebie.
7 opieka nad dzie¢mi Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i zgodnie z zale-
lub osobami ceniem lekarza bedziesz wymagat lezenia, albo przez co najmniej 5 dni bedziesz przebywac
starszymi lub niesa- w szpitalu, zorganizujemy i optacimy koszty opieki nad dzieckiem badz dzie¢mi lub nad
modzielnymi 0sobg starsza badz niesamodzielna.
Dotyczy to:
1) 0séb, ktore z Toba mieszkaja i sa wytgcznie pod Twojag opieka i
2)  sytuadcji, gdy nie ma zadnej innej osoby dorostej, ktéra moze przejaé nad nimi opieke.
Pokryjemy te koszty maksymalnie przez 7 dni tej opieki.
8 dostarczenie rzeczy
osobistych do
szpitala
9 telerehabilitacja
trzebowac ¢wiczen rehabilitacyjnych, ktore mozesz wykonywac¢ w domu, zorganizujemy
i optacimy koszty wideoporady fizjoterapeuty.
Telerehabilitacja obejmuje:
1) porady i ¢wiczenia do wykonania w domu samemu lub ze wsparciem innej osoby, kto-
re maja na celu minimalizowanie lub usuwanie stanéw bolowych, w tym bélu gtowy,
szyi, kregostupa, biodra, stawdw;
2) porady i ¢wiczenia oraz kontrole postepéw w rehabilitacji po skreceniach, zwichnie- 3 wideoporady po
ciach i ztamaniach; 30 mi 1 ubez-
3) porady i ¢wiczenia po wszczepieniu endoprotezy. 2 min na 1 ubez
ARt ha . g ] ieczonego, na
Z telerehabilitacji mozesz skorzysta¢ od poniedziatku do pigtku w godz. 9.00 — 18.00 oraz Eazde sdarzenie
w soboty w godz. 10.00 — 14.00, na podstawie zgtoszern do Centrum. Alarmowego, ktéry
przyjmuje je catodobowo.
Aby skorzystac z telerehabilitacji, potrzebujesz miec:
1) urzadzenie z dostgpem do internetu z dowolnym systemem operacyjnym, ktéry
umozliwia korzystanie z przegladarki internetoweyj;
2) zainstalowang przegladarke internetowa w dowolnej wersji (pamietaj, ze wybdr wersji
moze mie¢ wptyw na jakos¢ potaczenia);
Telerehabilitacje organizujemy w ciggu 24 godzin od zgtoszenia jej potrzeby.
10 pomoc w domu Jesli w okresie udzielanej ochrony w miejscu Twojego zamieszkania dojdzie do uszkodze-
z zakresu napraw nia, zniszczenia lub awarii statych elementow lub instalacji Twojego mieszkania lub bu-
domowych dynku mieszkalnego, zorganizujemy i optacimy koszty dojazdu i pracy elektryka, $lusarza, 600 zt
hydraulika, szklarza, dekarza, stolarza.
Ale koszty materiatéw niezbednych do naprawy sa pokrywane przez Ciebie.
11 organizacja i pokry- Jesliw okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi lub zachorowaniu,
cie kosztow pobytu po ktorych otrzymasz zalecenia medyczne do dalszej rekonwalescencji w sanatorium, zor- do 3 000 z
w sanatorium ganizujemy i optacimy koszty takiego pobytu. Z sanatorium mozesz skorzystac tylko w ciagu i tylko 1 raz
12 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku lub zachorowania.
12 organizacja i pokry- Jesli w okresie udzielanej ochrony zostaniesz ugryziony przez kleszcza, zorganizujemy
cie kosztow i opfacimy: do 2 000 zt i tvlko
leczenia choréb 1) wizyty u lekarza; 1 raz Y
odkleszczowych 2) zalecone przez lekarza badania diagnostyczne;
3) zakup antybiotykdéw, przepisanych przez lekarza.
13 organizacja procesu Jesli w wyniku nieszczesliwego wypadku, powstatego w okresie udzielanej ochrony, be-

leczenia i rehabili-

dziesz wymagat dalszego leczenia lub rehabilitacji:

1)  zorganizujemy proces leczenia i rehabilitacji oraz znajdziemy placéwke me-
dyczng zlokalizowang najbardziej dogodnie dla Ciebie, specjalizujgcg sie
w danym rodzaju leczenia i rehabilitacji;

2) ustalimy dla Ciebie terminy badan i sesji rehabilitacyjnych;

3)  zorganizujemy wizyty, badania lub zabiegi zgodnie z tabela 2a.

1 raz na kazdy

28
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KONSULTACJE LEKARZY SPECJALISTOW

chirurg ortopeda
okulista kardiolog
otolaryngolog neurolog

neurochirurg

pulmonolog psycholog

lekarz rehabilitacji

ZABIEGI AMBULATORYJNE

AMBULATORYJNE ZABIEGI CHIRURGICZNE

+ Proste naciecie i usuniecie ciata obcego, tkanek podskérnych

» Naciecie i drenaz krwiaka, zbiornika ptynu surowiczego lub innego
zbiornika ptynu

« Usuniecie szwow

» Zmiana opatrunku

+ Naktucie stawu, aspiracja lub wstrzykniecie — maty staw lub kaletka
(np. palce u rak lub nég)

» Naktucie stawu, aspiracja lub wstrzykniecie — $redniej wielkosci staw
lub kaletka (np. staw skroniowo-zuchwowy, barkowo-obojczykowy,
nadgarstek, staw tokciowy lub skokowy, kaletka maziowa wyrostka
tokciowego)

» Naktucie stawu, aspiracja lub wstrzykniecie — duzy staw lub kaletka
(np. staw ramienny, biodrowy, kolanowy, kaletka barkowa)

AMBULATORYJNE ZABIEGI LARYNGOLOGICZNE

« Usuniecie ciata obcego, srodnosowe

AMBULATORYJNE ZABIEGI OKULISTYCZNE

» Usuniecie ciata obcego — z wnetrza gatki ocznej, z przedniej komory
oka lub soczewki

» Usuniecia ciata obcego lub ztogu w obrebie uktadu tzowego, prze-
wody tzowe

AMBULATORYJNE ZABIEGI ORTOPEDYCZNE

» Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy mate —
np. nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcow)

» Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy duze —
np. bark, biodro, kolano, tokiec)

« Zamkniete nastawienie zwichniecia w stawie ze znieczuleniem (stawy
mate — np. nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcow)

» Zamkniete nastawienie zwichniecia w stawie ze znieczuleniem (stawy
duze - np. bark, biodro, kolano, tokiec)

+ Zastosowanie dtugiego opatrunku unieruchamiajacego na cata kon-
czyne dolng

» Zastosowanie krotkiego opatrunku unieruchamiajacego na konczy-
nie dolnej — podudzie

» Zastosowanie opatrunku unieruchamiajacego, od barku do reki (ra-
mienny)

» Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego, od fokcia do palca
(przedramienia)

« Zastosowanie opatrunku unieruchamiajacego, reka i dolne przedra-
mie (opatrunek rekawiczkowy)

» Zastosowanie opatrunku unieruchamiajacego, palec (np. przykurcz)

» Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (konczyna gérna)

» Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (konczyna dolna)

BADANIA LABORATORYJNE

» Morfologia krwi obwodowej, kompletna morfologia krwi obwodo-
wej: Hgb, Hct, erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi

* Morfologia krwi obwodowej, kompletna morfologia krwi obwodo-
wej: Hgb, Hct, erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi
— z automatycznym zliczaniem odsetkow leukocytow

» Morfologia krwi obwodowej z rozmazem, ocena mikroskopowa oraz
recznie wykonany wzér odsetkowy leukocytéw

» Morfologia krwi obwodowej, retikulocytoza — recznie

»  Szybko$c¢ opadania krwinek (OB — odczyn Biernackiego) — nieauto-
matycznie

» Szybkos¢ opadania krwinek (OB — odczyn Biernackiego) — automa-
tycznie

BADANIA RADIOLOGICZNE

Czaszka

Klatka piersiowa, jedna projekcja — czotowa PA

Klatka piersiowa, dwie projekcje — czotowa PA i boczna
Uktad kostny twarzy w pozycji lezacej na boku

Zebra, jednostronne

Zebra, obustronne

Mostek

Staw lub stawy mostkowo-obojczykowe

e o o o o o o o

Stawy barkowo-obojczykowe
Kos¢ ramienna

Staw tokciowy

Przedramie

Reka

Palec (palce) reki

Biodro

Kos¢ udowa

ULTRASONOGRAFIA (USG)

TOMOGRAFIA KOMPUTEROWA (TK)
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REZONANS MAGNETYCZNY (MRI)

REHABILITACJA

Cwiczenia indywidualne — procedura terapeutyczna w obrebie jed-
nego obszaru lub licznych obszaréw, ¢wiczenia terapeutyczne, kté-
re maja na celu zwiekszac site i wytrzymatos¢, zakres ruchomosci
i gietkos¢

Cwiczenia grupowe (do 6 oséb) — procedura terapeutyczna w obre-
bie jednego obszaru lub licznych obszaréw, ¢wiczenia terapeutyczne,
ktore maja na celu zwiekszac site i wytrzymatos¢, zakres ruchomosci
i gietkosc

Techniki terapii manualnej (np. metody McKenziego, Cyriax, Mulligana
i PNF) — jeden lub wiecej obszaréw, mobilizacje i manipulacje
Wyciagi — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw, trakcja mechaniczna

Rower (rotor), cykloergometr — zastosowanie techniki w obrebie jed-
nego obszaru lub licznych obszaréw

Kinezjotaping

Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obsza-
réw, diatermia

Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obsza-
row podczerwien (sollux)

Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obsza-
roéw, ultrafiolet

Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obsza-
réw, ultradzwieki

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub
licznych obszaréw, jonoforeza

Galwanizacja

Elektrostymulacja

Tonoliza

Prady diadynamiczne

Prady interferencyjne

Prady Kotza

Prady Tens

Prady Traberta

Impulsowe pole magnetyczne

Laseroterapia (skaner, punktowo)

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub
licznych obszaréw, oktady ciepte lub zimne (termozele)

Tabela 3. Ustugi assistance - Assistance Aktywnos$¢

P
: . : e : . . Limity lub liczba
Poz. j':\‘l)(liztlcd |z :I:I'aur?l;'/ Sytuacje, w jakich :::;;I;Tz); r(IZilapomocy w okresie pomoey lub ushugi
w okresie ubezpieczenia
1 osobisty trener Jesdli po nieszczesliwym wypadku, ktory powstat w okresie udzielanej ochrony, chcesz wréci¢ do 10 sesji po 45 mi-
fitness formy fizycznej, zorganizujemy i optacimy trenera osobistego, ktéry pomoze Ci wréci¢ do formy. nut na zdarzenie
2 zwrot kosztéw Jesli nieszczesliwy wypadek lub choroba, powstate w okresie udzielanej ochrony, unie-
Twojego udziatu mozliwig Ci czynne uczestnictwo w zajeciach lub imprezie sportowej, zwrécimy poniesione do 500 zt tacznie
w zorganizowanych przez Ciebie koszty: na zdarzenie.
zajeciach i impre- 1)  wpisowego (tzw. opfata startowa) wniesionego na poczet uczestnictwa w imprezie Koszty zwracamy
zach sportowych sportowej; 1 raz w okresie
2) niewykorzystanego abonamentu na sitownie lub karty benefitowej; ubezpieczenia
3)  poniesione za kursy typu szkotka narciarska czy szkotka sportéw wodnych.
3 assistance rowero- Jesli w okresie udzielanej ochrony dojdzie do awarii lub wypadku podczas uzytkowania
wy i UTO roweru lub UTO, pomozemy Ci:
1. W przypadku awarii, polegajacej na nagtym i niespodziewanym zablokowaniu prawi-
dtowej pracy elementéw lub zespotdéw roweru lub UTO, do ktérej dochodzi z przyczyn
wewnetrznych pochodzenia mechanicznego, elektrycznego, elektronicznego, pneu-
matycznego lub hydraulicznego:
1) w transporcie do najblizszego punktu fadowania po roztadowaniu baterii w trakcie
jazdy w przypadku roweru lub UTO, ktdre sa Twoja wrasnoscia lub ktdre wynajmujesz;
2) w transporcie Twojego roweru lub UTO do Twojego miejsca zamieszkania albo naj- kazda ustuga do
blizszego punktu naprawczego w razie awarii, po ktorej nie mozesz jechac dalej; 500 74 1 rag
3) w zorganizowaniu transportu Tobie i osobom, ktére Ci towarzysza (max do 5 oséb), kresie ubez-
do miejsca zamieszkania ktére wskazesz; W okresie ubez
4) w naprawie kota w Twoim rowerze, w przypadku przebicia opony lub uszkodzenia ﬂeczema.k f
kota; pomoc dotyczy dojazdu spegjalisty, ktory naprawi uszkodzenie na miejscu lub aprawa kota
A [ AT do
zorganizujemy transport roweru do najblizszego punktu naprawczego, jezeli nie \Sloz)ogequaz
mozna naprawic¢ uszkodzenia na miejscu. okresie ubez-
2. W przypadku Twojego wypadku na rowerze lub UTO, ktérym jest nagte, niemozliwe W OKresie ubez
do przewidzenia zdarzenie, polegajace na tym, ze zderzytes sie z innymi pojazdami, pieczenia.
osobami, zwierzetami, przeszkodami albo wywrdcites sie podczas jazdy i nie mozesz
jechac dalej:
1) w transporcie Twojego roweru lub UTO do Twojego miejsca zamieszkania albo naj-
blizszego punktu naprawczego;
2) w zorganizowaniu transportu Tobie i osobom, ktére Ci towarzyszag (max do 5 osob),
do miejsca zamieszkania ktore wskazesz;
3) w naprawie Twojego roweru lub UTO w punkcie naprawczym;
4) w zaptacie wypozyczenia zastepczego roweru lub UTO do7 dni, w przypadku gdy
Twoj rower lub UTO sa uszkodzone i znajduja sie w punkcie naprawczym.

2. Ustugi assistance organizuje i realizuje Centrum Alarmowe. 5. W ubezpieczeniu zawartym na 2 lata ustugi wskazane w Tabelach 1 - 3,
ktérych nie wykorzystasz w pierwszym roku, nie powiekszajg puli ustug
dostepnych w drugim roku.

Informacja: 6. Sumy i limity zmniejszaja sie o kazda ustuge, ktdra zostata zrealizowana.

Klauzula nr 11

Ubezpieczenie dziecka

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

Ale nie zmniejszaja sie limity infolinii medycznej i weterynaryjne;j.

30

wystapity w okresie ubezpieczenia.
Nasza odpowiedzialno$c¢ jest ograniczona do zakresu, sum i limitow, ktore
wskazalismy Tabelach 1 - 3.

1.
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opisujemy zasady, na jakich to robimy. Gdy ubezpieczajacy kupi te klau-
zule, nasza ochrona dodatkowo obejmuje zdarzenia zwigzane z uprawia-

niem aktywnosci fizycznej z grupy Ill. Za zaptata dodatkowej sktadki ubez-
pieczajacy moze rozszerzy¢ ochrone o zdarzenia zawigzane uprawianiem

s N
Poz.
1 Swiadczenie Wyptacamy je:
z tytutu pogryzienia ypracamy je: o
1767 Zwierzeta 1) jezeli w zwiagzku z tym pogryzieniem lub ukasze-
5kaszenia priez' 300 2zt gl‘em pc)jr;ebywasz w szpitalu co najmniej
S godziny,
3gg/§¥e(nzigvg‘lrgtekzlem 2)  raz w okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby
Kleszeza) pogryzien i ukaszen.
2 $wiadczenie z tytu- Wyptacamy je:
tu ataku padaczki 1) jezeli padaczke zdiagnozowano u Ciebie po raz
300 zt pierwszy w okresie ubezpieczenia;
2) raz w okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby
atakow.
3 $wiadczenie Wyptacamy je:
z tytutu wstrzasnie- 1) jezeli w zwigzku z wypadkiem, ktéry doprowadzit
nia moézgu wskutek 500 74 do wstrzasnienia mozgu, co najmniej 3 dni prze-
bywasz w szpitaly;
2) raz w okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby
wypadkdw.
4 Swiadczenie
z tytutu pobytu
w.szpitalu 500 zt - za pobyt w szpitalu z tytutu zatrucia gaza- Wyptacamy je:
w zwigzku z zatru- mi, porazenia pragdem lub piorunem 1) jezeli co najmniej 3 dni przebywasz w szpitalu;
ciem pokarmowym, 300 zt - za pobyt w szpitalu z tytutu zatrucia pokar- 2) raz w okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby
zatruciem gazami, mowego wypadkow.
porazeniem pra-
dem lub piorunem
5 zwrot kosztow
zakwaterowania ro-
dzica lub opiekuna
\F/)vrim]ez?((lj Zwrécimy koszty, jakie Twoj rodzic lub opiekun prawny
7 Two?a) hospita- 100 zt za 1 dzien, max. 1000 zt po.niés:’r na zakwaterowanie w zwigzku z Twoja hospi-
lizacjg wskutek talizaja.
6 zwrot kosztow za L
; Wyptacamy je, jezeli:
:k:lr':;y I;ﬁ:fﬁgaze’ 300 zt a) do uszkodzenia okularow, aparatu stuchowego lub
|upb ort{)dont czne ortodontycznego doszto wskutek nieszczesliwego..
uszkodzone \zlvsku— Zwrot kosztow dotyczy naprawy lub zakupu no- wypadku;

: P wych okularéw lub aparatow. b)  za nieszczesliwy wypadek wyptacilismy swiadcze-
tek nieszczesliwego. nie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
wypadku ytutu trwate g0 uszezerbku na zdrowiu, .

7 Swiadczenie edu- Wyptacamy je:
kacyjne 100 zt za kazdy kolejny rozpoczety okres 7 dni a) jesli wzwiazku z nieszczesliwym wypadkiem nie
nieobecnosci w placéwce oswiatowej, maksymalnie mozesz uczeszczac do placowki oswiatowej przez
do kwoty 500 zt. minimum 15 szkolnych dni;
b) od 15. szkolnego dnia nieobecnosci.
8 Swiadczenie
z tytutu osierocenia
Cie wskutek smierci 5000 2t
Jednego lub obojga Wyptacimy je jednorazowo Twojemu prawnemu opie-
(232w b OB | ypaciy e ezt o tego, oy wugniy | KU pod waunkie 2 Tl odeice b detychcz
nieszczesliwego wypadku stracisz rodzica czy oboje i i
rodzicéw lub opiekunéw prawnych. od nieszczesliwego wypadku.
9 Wyptacamy je, jezeli zdiagnozowanie choroby lub
g 10002 i Sliwy wypadek — na skutek ktorych potrzebu-
lub operacji ~ ’ T . g j lub plastycznej — nastapity
plastycznej 250 zt - za operadje wyciecia migdatkow w okresie ochrony ubezpieczeniowej i operacje zalecit
Lo . . . - . lekarz.
Swiadczenie wptacimy raz, niezaleznie od liczby o . " .
. Swiadczenie z tytutu operacji plastycznej wyptacamy,
przeprowadzonych operacjl. jesli na skutek choroby lub nieszczesliwego wypadku
masz oszpecenia lub okaleczenia.
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10
10 000 zt

ochrony ubezpieczeniowej, a Smier¢ w jej wyniku nastapi
w ciggu 12 miesiecy od daty jej zdiagnozowania.

3.

ustawowy lub osoba, pod ktérej opieka sie znajdujesz, musicie dostarczy¢
nam dokumenty, ktére wymieniamy ponize;j.
Sa to:

zen, o ktorych mowa w Tabeli 1 poz. 1-619;

b) zaswiadczenie lekarskie, ktére potwierdza Twojg czasowa niezdolnosé
do nauki i wskazuje okres niezdolnosci do nauki, zaswiadczenie pla-
cowki oswiatowej o Twojej nieobecnosci na zajeciach lekcyjnych oraz
dokumentacje medyczna z procesu leczenia za okres zwolnienia z nauki

¢) rachunki lub inne dowody kosztéw z Twoim imieniem i nazwiskiem,
a w przypadku zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego, z jego
W Tabel 1 par 56 Preypacku cdszadowani

d) akt zgonu, kopie karty zgonu z rozpoznaniem przyczyny zgonu albo
kopie innego dokumentu, w ktérym lekarz lub uprawniony podmiot

dokument to np. stwierdzenie nabycia spadku.

Klauzula nr 12
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

czajacym, jesli ten zakres ubezpieczenia wybrat. Na podstawie tej klauzuli
ubezpieczamy Cie od odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.
Nasza ochrona obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng deliktowg za szkody,
ktére wyrzadzisz podczas gdy bedziesz wykonywac czynnosci zycia pry-
watnego na terenie catego Swiata.

Informacja:

Odpowiedzialnos¢ cywilna deliktowa to odpowiedzialnos¢ z tytutu
zawinionego dziatania, czyli za naruszenie normy prawnej, ktére wy-
wotato szkode. Deliktem jest czyn niedozwolony cztowieka (jego dzia-
fanie lub zaniechanie dziatania).

Przyktad:
Czynem niedozwolonym jest np. spacer z psem, ktory nie miat kagan-
ca, byt bez smyczy i pogryzt przechodnia.

w

Ochrong obejmujemy:

1) Twoja odpowiedzialnos¢ cywilng, lub

2) odpowiedzialnos$¢ cywilng osdb, za ktére zgodnie z prawem odpowia-
dasz.

Dlatego za kazdym razem, gdy piszemy o Tobie, mamy tez na mysli odpo-

wiedzialno$¢ osob, za ktore odpowiadasz.

Odpowiadamy za szkody, ktére wyrzadzasz nieumyslnie lub z powodu ra-

z3cego niedbalstwa.

Wykonujesz czynnosci zycia prywatnego, ktérych dotyczy to ubezpiecze-

nie, m.in. gdy:

1) opiekujesz sie dzie¢mi lub osobami, ktérym z powodu wieku albo stanu
psychicznego lub cielesnego nie mozna przypisa¢ winy;

2) masz zwierzeta domowe lub sie nimi opiekujesz, w tym masz psa asy-
stujacego;

Informacja:
Za zwierzeta domowe nie uwazamy zwierzat egzotycznych. Zwierze
domowe to np. kot, pies, Swinka morska.

32

3) korzystasz z zooterapii, a zwierze wyrzadzi szkode z Twojej winy;

o rowerow 11D

6) pilotujesz drony do lotéw w ramach kategorii otwartej (zgodnie z prze-
pisami Unii Europejskiej) i modele latajace o masie do 5 kg w celach
rekreacyjnych, zgodnie z przepisami prawa lotniczego.

Ograniczenia zakresu ubezpieczenia oraz dodatkowe wylaczenia naszej
odpowiedzialnosci

Nie odpowiadamy za szkody powstate z winy Twojej lub osoby, za ktora

odpowiadasz, gdy:

1) maja zwigzek z posiadaniem lub uzytkowaniem przez Ciebie mieszka-
nia, budynku mieszkalnego, budynku gospodarczego lub jakiejkolwiek
nieruchomosci, takze gdy jestes najemca takiej nieruchomosci;

2) maja zwigzek z wykonywaniem aktywn
powiadamy jednak za nie, gdy rozszel

zawdd, prowadzisz dziatalnos¢ gospodarcza lub gospodarstwo rolne, odby-
wasz praktyki lub staz zawodowy;

5) wynikajg one z tego, ze masz lub uzytkujesz bron palna;

6) majg one zwigzek z Twoja dziatalnoscig polityczna, zwigzkows, spoteczng;

7) powstaja one dlatego, ze naruszasz dobra osobiste (inne niz zycie
i zdrowie cztowieka) lub prawa wiasnosci intelektualnej;

8) polegaja one na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien
sadowych lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadat-
kéw i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci
publicznoprawnych;

9) wynikaja one z tego, ze nie wykonujesz decyzji administracyjnej;

10) polegaja one na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci pieniez-
nych, papieréw wartosciowych, dokumentéw, nosnikéw danych, pla-
noéw, a takze kart ptatniczych i kredytowych;

11) maja one zwigzek z dostepem do sieci komputerowych lub internetu
lub korzystaniem z nich oraz sg skutkiem utraty danych niezaleznie od
rodzaju nosnika danych;

12) powstaty one w wyposazeniu, ktérego uzywasz lub ktére oddano Ci do
uzytkowania na podstawie umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzy-
czenia, uzytkowania, leasingu lub innej podobnej umowy — dotyczy to
m.in. sprzetu sportowego, sprzetu elektronicznego, pojazdéw oraz ich
wyposazenia i rzeczy w nich;

13) maja one zwigzek z tym, ze Ty lub osoba, za kt6ra odpowiadasz, macie
lub uzytkujecie:

b) pojazdy mechaniczne, ktére podlegaja obowigzkowi rejestracji;

¢) statki powietrzne. Ale odpowiadamy za szkody, ktore majg zwiazek
z prywatnym uzywaniem dronéw do lotéw w ramach kategorii
otwartej (zgodnie z przepisami Unii Europejskiej) i modeli latajacych
o masie do 5 kg w celach rekreacyjnych, zgodnie z przepisami prawa
lotniczego (zob. pkt 6 ppkt 6);

14) powstaty one w wyniku wandalizmu;

15) wyrzadzicie je, gdy spowodujecie utrudnienia w ruchu lotniczym lub
kolizje ze statkiem powietrznym;

16) wynikaja one z przeniesienia chordb zakaznych, a jesli macie pod opie-
ka zwierzeta domowe — takze chordb zakaznych odzwierzecych;

17) powstaty one w nastepstwie normalnego zuzycia mienia w trakcie jego
uzywania lub nadmiernego obcigzenia oraz uzywania niezgodnie z jego
przeznaczeniem;

Przyktad:

Na skutek Twojego dziatania doszto do pozaru na klatce schodowej
w bloku, w ktorym mieszkasz. Ocenimy zniszczenia i pokryjemy straty,
ktére spowodowat pozar. Nie odpowiemy jednak za to, ze z powodu
ewakuagji mieszkancéw bloku w zwiazku z tym pozarem jeden z nich
nie zdazyt na konferencje, w ktorej miat uczestniczy¢. Koszty uczest-
nictwa w konferengji i strata finansowa z tego powodu sg czysta stratg
finansowa.

Koszty dodatkowe i limity naszej odpowiedzialnosci

8.

niowych pokrywamy:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcy, ktéry za naszg zgoda ma ustali¢
okolicznosci lub rozmiar szkody;

2) niezbedne koszty obrony sagdowej w procesie, ktory jest prowadzony na
nasze zadanie albo za nasza zgoda.

Ustalenie odszkodowania lub $wiadczenia
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TABELE NORM PROCENTOWEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU W UBEZPIECZENIU PAKIET NA WSZELKI WYPADEK
Tabele zostaty zatwierdzone Uchwata Zarzadu Compensa Towarzystwa Ubezpieczen Spétki Akcyjnej Vienna Insurance Group nr 01/07/2024 i maja zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 lipca 2024 r.

RODZAJE USZKODZEN CIALA

USZKODZENIA GLOWY

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegélnienie zdrowiu

Uszkodzenia powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych):
a) znaczne uszkodzenie powtok czaszki — w zaleznosci od rozmiaru i tkliwosci blizn, ubytkéw, owtosienia itp. 1-5
b) oskalpowanie:

1.
u mezczyzn 5-10
u kobiet 5-15
> Uszkodzenia kosci sklepienia i podstawy czaszki (wgtebienia, szczeliny, fragmentacja) w zaleznosci od rozlegtosci 1-10
’ uszkodzen
Ubytek w kosciach czaszki:
a) o Srednicy ponizej 3 cm 1-7
3.
b) o Srednicy powyzej 3-5 cm 8-12
¢) o Srednicy 6 cm i wiecej 13-30

Powiktania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. 1, 2, 3 w postaci: nawracajagcego wycieku ptynu
4. mdzgowo-rdzeniowego, przewlektego zapalenia kosci, przepukliny mézgowej — ocenia sie dodatkowo 5-15
- w zaleznosci od rodzaju i stopnia powiktan zwiekszajac inwalidztwo o:

Porazenia i niedowtady:

a) porazenie potowicze utrwalone lub parapareza (Lovett 0-1) 100
5. b) niedowtad potowiczy lub parapareza znacznie utrudniajace sprawnos¢ konczyn (Lovett 2) 70 - 80

¢) niedowtad potowiczy lub parapareza srednio utrudniajgce sprawnos¢ konczyn (Lovett 3) 40-70

d) niedowtad potowiczy nieznacznego stopnia (Lovett 3 + - 4-) 30-40

Zespoty pozapiramidowe:

a) utryvalony zespot pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnos¢ ustroju i wymagajacy opieki innych

0sob 100

6.

b) zespdt pozapiramidowy utrudniajacy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami mowy, napadami ocznymi itp. 40 - 80

¢) zaznaczony zespot pozapiramidowy 10-20

Zaburzenia rbwnowagi pochodzenia mézdzkowego:

a) zaburzenia rownowagi uniemozliwiajace chodzenie 80
7 b) zaburzenia réwnowagi w duzym stopniu utrudniajace chodzenie 50 - 60

¢) zaburzenia réwnowagi w matym stopniu utrudniajgce chodzenie 20-30

d) zaburzenia réwnowagi utrudniajace w dyskretnym stopniu chodzenie lub nieznaczne uposledzenie 515

zbornosci ruchéw
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Padaczka:
a) z zaburzeniami psychicznymi, charakteropatia, otepieniem i ekwiwalentami padaczkowymi uniemozliwia- 100
Jjacymi jakakolwiek prace
b) z rzadkimi napadami, ale ze zmianami otepiennymi, utrudniajgca w duzym stopniu wykonywanie pracy 50-70
8.
¢) bez zmian psychicznych z czestymi napadami 30-40
d) bez zmian psychicznych z rzadkimi napadami (2 i mniej na miesiac) 20-30
UWAGA: podstawg rozpoznania padaczki sa obserwacje napadu przez lekarza, typowe zmiany EEG,
dokumentacja ambulatoryjna badz szpitalna.
PODEJRZENIE PADACZKI NIE JEST ROWNOZNACZNE Z JE) ROZPOZNANIEM!
Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie
(encefalopatie):
a) ciezkie zaburzenia psychiczne wymagajace statej opieki oséb trzecich (zmiany otepienne, utrwalone 70 -100
psychozy)
9.
b) encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi, spowolnieniem itp. 40-70
UWAGA: za encefalopatig poza zespotem psychoorganicznym przemawiajg odchylenia przedmiotowe
w stanie neurologicznym, zmiany w zapisie EEG, CT i MRI.
ROZPOZNANIE KONIECZNIE UDOKUMENTOWANE ZMIANAMI W TESTACH PSYCHOLOGICZNYCH!
Nerwice:
a) cerebrastenia zwigzana z urazem czaszkowo-mdzgowym - zawroty gtowy, zaburzenia koncentragji,
10. pamieci, uwagi utrzymuijace sie ponad 6 miesiecy od urazu, pomimo leczenia — konieczna dokumentacja 1-8
leczenia
b) pourazowe bdle gtowy 1-4
Zaburzenia mowy:
a) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafia i aleksja 100 - 80
1. b) afazja catkowita motoryczna 100 - 80
¢) afazja znacznego stopnia utrudniajaca porozumiewanie sie 30-40
d) afazja nieznacznego stopnia 10-20
Zespoty podwzgdrzowe pourazowe (cukrzyca, moczdéwka prosta, nadczynnosé tarczycy i inne zaburzenia
wewnatrzwydzielnicze pochodzenia o$rodkowego):
12. . . . - .
a) znacznie uposledzajace czynnosci ustroju 40 - 60
b) nieznacznie uposledzajace czynnosci ustroju 20-30
Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwdw ruchowych gatki ocznej:
a) nerwu okoruchowego:
- w zakresie miesni wewnetrznych oka — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-15
13.
- w zakresie miesni zewnetrznych oka - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-30
b) nerwu bloczkowego 3
¢) nerwu odwodzacego - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 1-15
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14. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu tréjdzielnego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-20
15 Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu twarzowego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5.20
) UWAGA: uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknieciem kosci skalistej ocenia¢ wedtug pozycji 48.
16 Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwdw: jezykowo-gardtowego i btednego — w zaleznosci od stopnia 5.50
) zaburzen mowy, potykania, oddechu, krazenia i przewodu pokarmowego
17. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu dodatkowego - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 3-15
18. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu podjezykowego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-20
USZKODZENIA TWARZY
Lp. Wyszczeg6lnienie Procentz::(z)txiirbku na
Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki):
a) oszpecenia bez zaburzen funkgji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy 1-8
. b) oszpecenia z miernymi zaburzeniami funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach 10 - 20
twarzy oraz stopnia zaburzenia funkgji
) oszpecenia potaczone z duzymi zaburzeniami funkgji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkow 20 - 40
w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkgji
Uszkodzenia nosa:
a) uszkodzenia nosa bez zaburzen oddychania i powonienia — w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia 1-5
b) uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania - w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia i stopnia 5.10
zaburzen oddychania
20.
¢) uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia — w zaleznosci od stopnia zaburzen w oddy- 10-20
chaniu i powonieniu
d) utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszkowego 5
e) utrata nosa w catosci (fgcznie z koscig nosa) 30
Utrata siekaczy i ktéw - za kazdy zab:
a) czesciowa 1
21.
b) catkowita 2
Utrata pozostatych zebéw - za kazdy zgb 1
Ztamanie szczeki lub zuchwy — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen, niesymetrii zgryzu, uposledzenia
Zucia i rozwierania szczek, braku zwarcia:
22, . .
a) nieznacznego stopnia 1-15
b) znacznego stopnia 5-15
Utrata szczeki lub zuchwy facznie z oszpeceniem i utratg zebdw — w zalezno$ci od wielkosci ubytkow, oszpece-
nia i powiktan:
2. a) czesciowa 15-30
b) catkowita 40 - 50
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Ubytek podniebienia:

24. a) z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-20

b) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 20-40

Urazy jezyka, ubytki w zaleznosci od blizn, znieksztatcen, wielkosci ubytkéw, zaburzerh mowy, trudnosci potyka-

nia:
a) niewielkie zmiany, czesciowe ubytki 1-3
2. b) Srednie zmiany i ubytki 4-10
c) duze zmiany i ubytki 10-30
d) catkowita utrata jezyka z catkowita utratg zdolnosci mowy 100
USZKODZENIA NARZADU WZROKU
Lp. Wyszczeg6lnienie Procentz:::::ﬂzizrbku na

a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obu oczu, inwalidztwo okresla sie wg
26. ponizszej podanej tabeli 38
b) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej

ostrosc
wzroku
oka
prawego 10 09 08 07 06 0,5 04 03 02 01 0
L2 (10/10) (9/10) (8/10) (7/10) (6/10) (5/10) (4/10) (3/10) (2/10) (1/10)
ostrosc
wzroku
oka
lewego
1,0 (10/10) 0 25 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35
0,9 (9/10) 2,5 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0,8 (8/10) 5 7.5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (7/10) 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0,6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0,5 (5/10) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0,1(1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 20
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

UWAGA: ostroé¢ wzroku zawsze okresla sie po korekgji szktami zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspotistnieniu uszkodzenia siatkdwki lub
nerwu wzrokowego.
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Porazenie nastawnosci (akomodacji) — przy zastosowaniu szkiet poprawczych:

27. a) jednego oka 15
b) obojga oczu 30
Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych:
a) rozdarcie naczyniowki jednego oka wg tabeli
b) zapalenie naczyniowki siatkdwki jednego oka, powodujace zaburzenie widzenia srodkowego lub ostrosci wzroku
28, obwodowego (poz. 26a)
¢) urazowe uszkodzenie plamki z6ttej jednego oka Jjw.
d) zanik nerwu wzrokowego Jw.
Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw drazacych
a) blizny rogéwki lub twarddéwki (garbiak twardowki) jw.
29. b) za¢ma urazéw (uszkodzenie soczewki) jw.
¢) ciata obce wewnatrzgatkowe z obnizeniem ostrosci wzroku +10%
d) ciata obce wewnatrzgatkowe bez obnizenia ostrosci wzroku 10%
30. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych i termicznych (oparzenia itp.) wg tabeli ostr. wzr. (poz. 26a)
31 Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia sie wedtug nizej podanej tabeli
(w stopmiach) P drugim o W obu oczach drugiegn oka
60 0 0 35%
50 5% 15% 45%
40 10% 25% 55%
30 15% 50% 70%
20 20% 80% 85%
10 25% 90% 95%
ponizej 10 35% 95% 100%
Potowiczne niedowidzenia:
a) dwuskroniowe 60
32.
b) dwunosowe 30
¢) jednoimienne 25
Bezsoczewkowos¢ po operacyjnym usunieciu zaémy urazowej:
33 a) w jednym oku 10
b) w obu oczach 40
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Utrata soczewki — oceni¢ wg tabeli ostrosci wzroku (poz. 26a), ale w granicach:
34. a) w jednym oku 15-35
b) w obu oczach 30 - 100
Zaburzenia w droznosci przewoddw tzowych (fzawienie) w zaleznosci od stopnia i natezenia:
35. a) w jednym oku 5-10
b) w obu oczach 10-15
36, Odwarstwienie siatkowki jednego oka — oceni¢ wedtug tabeli ostrosci wzroku pola widzenia (poz. 26a i poz. 31), 35
nie mniej niz
37 Jaslfra - ocenia¢ wedtug tabeli ostrosci wzroku (poz. 26a) oraz tabeli koncgntryczne;go .zwe.ien'ia pola widzenia (poz. 31), z tym zastrzezeniem, ze
0golny procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% za jedno oko i 100% za oboje oczu.
38. Wytrzeszcz tetnicy — w zaleznosci od stopnia 50 - 100
39. Zacma urazowa — ocenia¢ wedtug tabeli ostrosci wzroku (poz. 26a)
40. Przewlekte zapalenie spojowek 1-10
USZKODZENIA NARZADU StUCHU
In Wyszczegéinienie Procent uszczerbku na
4. Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent inwalidztwa okresla sie wg ponizszej tabeli:
Ucho lewe Stuch normalny Ostabienie stuchu Przytepienie stuchu Gtluchota zupetna
Ucho prawe -0-25dB - 26-40dB - 41-70dB - pow. 70 dB
Stuch normalny — 0-25 dB 0 5 10 20
Ostabienie stuchu - 26-40 dB 5 1S 20 30
Przytepienie stuchu — 41-70 dB 10 20 30 40
Gtuchota zupetna - pow. 70 dB 20 30 40 50
Urazy matzowiny usznej:
a) utrata czesci matzowiny 1-5
42. b) znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) w zaleznosci od stopnia 5-10
<) utrata jednej matzowiny 15
d) utrata obu matzowin 25
5, Zwezenie lub zarosnigcie zewnetrznego przewodu stuchowego - jednostronne lub obustronne z ostabieniem Ocenia¢ wg tabeli ostrosci
lub przytepieniem stuchu stuchu (poz. 41)
Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego, pourazowe
44, a) jednostronne 5
b) obustronne 10
38

NWW/0WU/01/0224



Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego — wedtug oceny ostrosci stuchu zwiekszajac inwalidztwo o:

45, a) jednostronne 5
b) obustronne 10
6 Uszkodzenie ucha srodkowego w nastepstwie ztamania kosci skroniowej z uposledzeniem stuchu Oceniac¢ wg tabeli ostrosci
. stuchu (poz. 41)
Uszkodzenie ucha wewnetrznego:
a) z uszkodzeniem czesci stuchowej jw.
47.
b) z uszkodzeniem czesci statycznej w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-30
¢) z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej w zaleznosci od st. uszkodzenia 30-60
Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknieciem kosci skalistej:
48. a) jednostronne — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-25
b) obustronne 20-50
USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZELYKU
Lp. Wyszczegélnienie Procentz:;:;c;i(:rbku na
49. Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkgji 5-10
50 Uszkodzenie lub zwezenie krtani pozwalajgce na obchodzenie sie bez rurki tchawicznej — w zaleznosci od 5.30
) stopnia zwezenia
Uszkodzenie krtani, powodujace koniecznos¢ statego noszenia rurki tchawicznej:
51. a) z zaburzeniami gtosu — w zaleznosci od stopnia 5-30
b) z bezgtosem 100
Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia:
a) bez niewydolnosci oddechowej 1-15
52.
b) z niewydolnoscig oddechowa 10-50
¢) z niewydolnoscig oddechowo-krazeniowg 40 - 60
Uszkodzenie przetyku powodujace:
a) czesciowe trudnosci w odzywianiu — w zaleznosci od stopnia uposledzenia stanu odzywiania 10-30
53.
b) odzywianie tylko ptynami 50
¢) catkowitg niedroznos$¢ przetyku ze stata przetoka zotgdkowa 80
Uszkodzenie tkanek miekkich skory, miesni, naczyn, nerwdw w zaleznosci od blizn, ruchomosci szyi, ustawienia gtowy:
a) niewielkiego stopnia 1-5
54.
b) znacznego stopnia 5-20

UWAGA: uszkodzenie tkanek migkkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa.
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USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ | ICH NASTEPSTWA
Lp. Wyszczegélnienie Procentz:;:z‘c”zi(:‘ A
Urazy czesci migkkich klatki piersiowej — w zaleznosci od utrzymujacych sie bdlow, rozlegtosci blizn, ubytkow
miesni i stopnia uposledzenia oddychania
= a) miernego stopnia 1-5
b) znacznego stopnia 5-20
56. Utrata brodawki u kobiet — w zaleznosci od znieksztatcen i blizn czesciowa lub catkowita 1-15
Utrata sutka w zaleznosci od wielkosci ubytkéw i blizn:
a) czesciowa 5-10
57.
b) catkowita 15-20
) z czescig migsnia piersiowego 20-25
Uszkodzenie zeber (ztamanie itp.):
58, a) z obecnoscia znieksztatcen i bez zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc 1-7
b) z obecnoscia znieksztatcen i zmniejszeniem pojemnosci zyciowej ptuc — w zaleznosci od stopnia zmnie- 8-20
jszenia pojemnosci zyciowej
59. Ztamanie mostka z deformacja 1-8
60. Zapalenie kosci (przetoki) zeber lub mostka 10-20
Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.):
6. a) bez niewydolnosci oddechowej 1-7
b) z niewydolnoscig oddechowa — w zaleznosci od stopnia 8-40
Uszkodzenie tkanki ptucnej powiktane przetokami oskrzelowymi, ropniem ptuc przetoki — w zaleznosci od
62 stopnia niewydolnosci oddechowej. ) ) o o ) ) 40-80
UWAGA: przy orzekaniu wg punktéw 58, 61, 62 uszkodzenia tkanki ptucnej i niewydolnosci oddechowej potwi-
erdzi¢ badaniem spirometrycznym i badaniem rentgenowskim.
Uszkodzenia serca lub osierdzia:
a) z wydolnym uktadem krazenia 5-10
63. b) z objawami wzglednej wydolnosci uktadu krazenia 20-30
¢) z objawami niewydolnosci krazenia — w zaleznosci od stopnia niewydolnosci 30-90
UWAGA: stopien uszkodzenia serca nalezy ocenia¢ w oparciu o badanie radiologiczne i elektrokardiograficzne
oraz ECHO serca.
64. Przepukliny przeponowe — wedtug pozycji powyzej
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USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ | ICH NASTEPSTWA

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegélnienie Ay
Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, przetoki, blizny itp.) — w zaleznosci od jej umiejscow-
65. ienia i rozmiarw uszkodzenia jamy brzuszne . ' 1-20
UWAGA: za przepukliny urazowe uwaza sie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok
brzusznych (np. po rozerwaniu migsni powtok brzusznych).
Uszkodzenia zofadka, jelit i sieci:
66. a) bez zaburzen funkgji przewodu pokarmowego i dostatecznym stanie odzywiania 3-10
b) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania - w zaleznosci od stopnia zaburzen 10 - 40
i stanu odzywiania
Przetoki jelitowe, kanatowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od stopnia zanieczyszczania sie i zmian zapalnych
tkanek otaczajacych przetoke:
o/. a) jelita cienkiego 30-80
b) jelita grubego 20-50
68. Przetoki okotoodbytnicze 5-15
69. Uszkodzenie zwieracza odbytu, powodujace state, catkowite nietrzymanie katu i gazéw 60
70. Wypadniecie odbytnicy — w zaleznosci od stopnia wypadniecia 10-30
Utrata Sledziony
7. a) bez wigkszych zmian w obrazie krwi 15
b) ze zmianami w obrazie krwi 20-30
Uszkodzenia watroby, drog zétciowych lub trzustki:
72. a) z miernymi zaburzeniami ich czynnosci 5-10
b) z Srednimi i ciezkimi zaburzeniami ich czynnosci w zaleznosci od stopnia 15 - 60
USZKODZENIA NARZADOW MOCZOPLCIOWYCH
Lp. Wyszczegodlnienie Procentzsiz,‘cﬂzieu fhkuina
7. Uszlgodzenigjednej.nerki lub obu nerek powodujace uposledzenie ich funkcji - w zaleznosci od stopnia 1-30
uposledzenia funkgji
74. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajacej 25
75, Hjtnr?(z?ijsgggitr;e}:g(inzl;lzg/ uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki — w zaleznosci od stopnia uposledzenia 30-70
76. Uszkodzenie moczowodu powodujace zwezenie jego Swiatta 1-15
7 ;szz:vc\)llcizk?;\éﬁ Egc:gvrvzia; ;\llnz;lclﬁznoéci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzen w oddawaniu moczu, 10-30
78, Przetoki drég moczowych i pecherza moczowego - w zaleznosci od stopnia statego zanieczyszczania sie 20-50

moczem
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Zwezenie cewki moczowej:
a) powodujace trudnosci w oddawaniu moczu 5-15
70.
b) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu, bez powiktan wtérnych 20-30
¢) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powikfaniami 30-50
80. Utrata pracia 40
8l. Czedciowa utrata pracia 10-30
Utrata jednego jadra lub jajnika
82. a) do 45. roku zycia 20
a) po 45. roku zycia 10
Utrata obu jader lub obu jajnikow:
83. a) do 45. roku zycia 40
a) po 45. roku zycia 20
84. Wodniak jadra pourazowy 5-10
Utrata macicy:
85. a) w wieku do 45 lat 40
b) w wieku powyzej 45 lat 20
Uszkodzenie krocza powodujace wypadniecie narzadow rodnych:
86. a) pochwy 10
b) pochwy i macicy 30
OSTRE ZATRUCIA | ICH NASTEPSTWA
Lp. Wyszczegdlnienie Procentz:;:;‘clvziirbku na
Nagte zatrucie gazami lub/i substancjami (z wyjatkiem zatru¢ pokarmowych):
87 a) ze stwierdzong utrata przytomnosci, lecz bez wtérnych powiktan 1-10
b) powodujace uszkodzenie uktadu krwiotworczego i narzadéw wewnetrznych (rozedma, przewleky niezyt 10-25
krtani, tchawicy i oskrzeli — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia
Nagte zatrucie pokarmami powodujace uszkodzenie narzadéw migzszowych przewodu pokarmowego
88 - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia ) _ - 5_15
UWAGA: uszkodzenia uktadu nerwowego wskutek nagtych zatru¢ pokarmowych nalezy ocenia¢ wedtug
odpowiednich pozycji dotyczacych uktadu nerwowego
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USZKODZENIA KREGOStUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegolnienie zdrowiu
Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:
a) ograniczenie ruchomosci w zakresie rotagji 20°-40° i/lub zginania 20°-40° 1-10
89. b) ograniczenie ruchomosci w zakresie rotacji 0°-20° i/lub zginania 0°-20° 10-20
c) catkowite zesztywnienie z neutralnym ustawieniem gtowy 25
d) catkowite zesztywnienie z niekorzystnym ustawieniem gtowy 25-40
Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym (Th1 — Th11):
a) z ograniczeniem ruchomosci (test Schobera 2-3 cm, pochylenie 15°-30°) 1-10
%0 b) z duzym ograniczeniem ruchomosci (test Schobera 0-2 cm, pochylenie 0°-15°) 10-20
¢) obecnos¢ deformacji kregu powyzej 10% wysokosci powoduje zwigkszenie stopnia inwalidztwa wynika- 3-10
jacego i pkt a)-b) o
d) obecnos¢ niestabilnosci segmentarnej powoduje zwigkszenie stopnia inwalidztwa wynikajgcego z pkt a)-b) o 5
Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym (TM2-L5) w zaleznosci od ograniczenia i znieksz-
tatcenia kregow:
a) z ograniczeniem ruchomosci (test Schobera 7-5 cm, rotacja 30°-40°) 1-5
b) z miernym ograniczeniem ruchomosci (test Schobera 5-3 cm,
R A 5-15
rotacja 20°-30°)
9l
¢) z duzym ograniczeniem ruchomosci (test Schobera 0-3 cm, 15 - 25
rotacja 0°-20°)
d) obecnos¢ deformacji kregu powyzej 10% wysokosci powoduje zwigkszenie stopnia inwalidztwa wynika- 5-10
jacego z pkt a)-b) o
€) obecnos¢ niestabilnosci segmentarnej powoduje zwigkszenie stopnia inwalidztwa wynikajacego z pkt a)-b) o 5
» Izolowane ztamanie wyrostkow poprzecznych lub oscistych — w zaleznosci od przemieszczen i ich liczb 1-8
’ i ograniczenia kregostupa
Uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregdéw, obecnoscia ciata obcego itp. ocenia sie wedtug poz. 89-92,
%3 zwiekszajac stopien uszczerbku na zdrowiu 5.10
) UWAGA: niestabilnos¢, kregozmyk — w zaleznosci od stopnia oceniaé wg poz. 89-91. Uszkodzenie migsni
kregostupa ocenia¢ wg stopnia ograniczenia ruchomosci kregostupa na danym odcinku.
Uszkodzenia rdzenia kregowego:
a) przy objawach poprzecznego przeciecia rdzenia z catkowitym porazeniem lub niedowtadem duzego stop- 100
nia dwoch lub czterech konczyn
b) niedowtad konczyn dolnych bez uszkodzenia gornej czesci rdzenia (konczyn gornych), umozliwiajacy 60 - 80
poruszanie sie za pomocg dwdch lasek
¢) niedowtad konczyn dolnych umozliwiajgcy poruszanie sie o jednej lasce 30-40
94.
d) porazenie catkowite obu konczyn gérnych z zanikami miesniowymi, zaburzeniami czucia i zmianami 100
troficznymi bez porazenia konczyn dolnych (po wylewie srédrdzeniowym)
e) niedowtad znacznego stopnia obu kofczyn gérnych znacznie uposledzajacy czynnosé konczyn 60 - 70
(po wylewie Srodrdzeniowym)
f) niedowtad nieznacznego stopnia obu korfczyn gérnych (po wylewie srédrdzeniowym) 20-30
g) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzagdéw piciowych bez niedowtaddw (zespdt stozka koricowego) 20-40
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Urazowe zespoty korzonkowe (bdlowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane) — w zaleznosci od stopnia:
A. bez odchylen obiektywnych w badaniu neurologicznym (tylko skargi subiektywne - béle, dretwienia,
uczucie sztywnosci itp.)
a) szyjne 1-5
b) piersiowe 1-7
¢) ledzwiowo-krzyzowe 1-5
B. z obiektywnymi odchyleniami w badaniu neurologicznym (zniesienie odruchéw, zaniki miesni
konczyn, ostabienie sity miesniowej itp.)
a) szyjne 5-10
95.
b) piersiowe 3-8
¢) ledzwiowo-krzyzowe 5-10
C. z obiektywnymi, bardzo duzymi odchyleniami neurologicznymi
a) szyjne 10-20
b) piersiowe 8-12
¢) ledzwiowo-krzyzowe 10-20
D. zespoty korzonkowe guziczne 3
USZKODZENIA MIEDNICY
At Procent uszczerbku na
Lp. Wyszczeg6lnienie e
Utrwalone rozejécie sie spojenia tonowego lub rozerwanie stawu krzyzowo- biodrowego — w zaleznosci od
stopnia przemieszczenia i zaburzen chodu
%. a) niewielkiego stopnia 1-10
b) znacznego stopnia 10-35
Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno lub wielomiejscowe — w zaleznosci od znieksztatce-
nia i uposledzenia chodu:
97. a) w odcinku przednim (ko$¢ tonowa, kulszowa) 1-10
b) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 10-35
Ztamanie panewki stawu biodrowego, dachu stropu panewki, dna — w zalez- nosci od przemieszczen, zbornosci
stawu, stopnia zwichniecia i zakresu ruchéw: ocena wedtug uszkodzen stawu biodrowego (pkt 145-148)
98. UWAGA: uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem oceniac¢ wg stanu uszkodzenia stawu przed
operacja. Uszkodzenie sztucznego stawu ocenia¢ wg maksymalnego procentu minus inwalidztwo stwierdzone
przed zatozeniem sztucznego stawu.
Izolowane ztamanie miednicy (talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz kulszowy) - w zaleznoéci od znieksztatcenia
% i zaburzen funkgji 1-10
’ UWAGA: towarzyszace uszkodzenia narzadéw miednicy i objawy neurologiczne ocenia sie dodatkowo wedtug
pozycji dotyczacych odpowiednich uszkodzen narzadow miednicy lub uszkodzen neurologicznych.
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USZKODZENIA KONCZYNY GORNE)J
LOPATKA

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegélnienie T
Ztamanie topatki: Prawa Lewa
a) zlamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem i niewielkim ograniczeniem funkgji stawu barkowego 1.5 1-3
(zgiecie ponad 140°, unoszenie ponad 140°, rotacja wewnetrzna ponad 70°)
100. b) ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i Srednim ograniczeniem funkgji stawu barkowego 515 3.1
(zgigcie 100°-140° unoszenie 100°-140°, rotacja wewnetrzna 50°-70°)
) ztamanie fopatki z duzym przemieszczeniem i znacznym ograniczeniem ruchomosci stawu barkowego
(zgiecie ponizej 100°, unoszenie ponizej 100°, rotacja wewnetrzna ponizej 50°) 15-30 12-25
UWAGA: normy pozycji 100 uwzgledniaja réwniez ewentualne powiktania neurologiczne.
OBOJCZYK
Lp. Wyszczegélnienie Procen;:::s:; R
Wadliwie wygojone ztamanie obojczyka — w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia ruchéw: Prawa Lewa
a) z nieznaczna deformacgja i niewielkim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie ponad 140° uno- 1.5 1-4
szenie ponad 140°, rotacja wewnetrzna ponad 70°)
101.
b) ze $redniego stopnia deformacja i sSrednim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie 100°-140°, 5.20 4-15
unoszenie 100°-140°, rotacja wewnetrzna 50°-70°)
¢) z bardzo duza deformagja i znacznym ograniczeniem ruchomosci stawu barkowego (zgiecie ponizej 20-30 15 - 25
100°, unoszenie ponizej 100°, rotacja wewnetrzna ponizej 50°)
Staw rzekomy obojczyka — w zaleznosci od znieksztatcen, przemieszczen, uposledzenia funkcji kofczyny — Prawa Lewa
zwiekszenie stopnia inwalidztwa okreslonego na podstawie pkt. 101 o:
102. a) nieznaczne zmiany 5 3
b) znaczne zmiany 7 5
Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego — w zaleznosci od ograniczenia Prawa Lewa
ruchéw, uposledzenia zdolnosci dzwigania i stopnia znieksztatcenia:
a) z nieznaczna deformacgja (0/1°) i niewielkim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie ponad 140°, 1.5 1-4
unoszenie ponad 140°, rotacja wewnetrzna ponad 70°)
103.
b) ze sredniego stopnia deformacja (I°/11°) i Srednim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie 100°- 515 4-10
140°, unoszenie 100°-140°, rotacja wewnetrzna 50°-70°)
¢) z bardzo duzg deformagja (IlI°) i znacznym ograniczeniem ruchomosci stawu barkowego (zgiecie ponizej 15- 25 10-20
100°, unoszenie ponizej 100°, rotacja wewnetrzna ponizej 50°)
Uszkodzenie obojczyka powiktane zapaleniem kosci i obecnoscia ciat obcych — ocenia sie wg poz. 101-103
104 zwiekszajac stopien inwalidztwa Prawa Lewa
: UWAGA: przy wspotistniejacych powiktaniach neurologicznych nalezy stosowaé ocene wg pozycji dotyczacych 5 5
uszkodzen odpowiednich odcinkéw konczyny — w zaleznosci od stopnia wypadniecia funkgji.
Uszkodzenie stawu topatkowo-ramiennego — w zaleznosci od blizn, ograniczenia ruchéw, zanikéw migsni, Prawa Lewa
przemieszczen, znieksztatceh ztamanej gtowy, nasady blizszej kosci ramiennej i innych zmian wtornych:
a) z niewielkim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie ponad 140°, unoszenie ponad 140°, rotacja 1.5 1-4
wewnetrzna ponad 70°)
105.
b) ze $redniego stopnia ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie 100°-140°, unoszenie 100°-140°, 515 4-10
rotacja wewnetrzna 50°-70°)
€) ze znacznym ograniczeniem ruchomosci stawu barkowego (zgiecie ponizej 100°, unoszenie ponizej 100°, 15-30 10-25
rotacja wewnetrzna ponizej 50°)
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106 Zastarzate nie odprowadzone zwichniecie stawu barkowego - w zaleznosci od zakresu ruchéw i ustawienia Prawa Lewa
) konczyny 20-35 15-30
107 Nawykowe lub nawracajace zwichnigcia potwierdzone rentgenem i zaswiadczeniem lekarskim o kilkakrotnym Prawa Lewa
’ (co najmnigj trzykrotnym) zwichnieciu 25 20
108 Staw cepowy w nastepstwie pourazowych ubytkéw kosci — w zaleznosci od zaburzen funkgji Prawa Lewa
: UWAGA: staw wiotki z powodu porazen ocenia sie wg norm neurologicznych 25-35 20-30
Zesztywnienie stawu barkowego rozumiane jako catkowity brak ruchomosci Prawa Lewa
w stawie ramienno-fopatkowym
109. a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym (w odwiedzeniu okoto 70°, antepozycja 35° i rotacja zewnetrzna 2535 15 - 25
okoto 25°) w zaleznosci od ustawienia i funkgji
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 40 35
10 Bliznowaty przykurcz stawu barkowego w zaleznosci od zaburzen
: czynnosci stawu — ocena wg pkt 105
Uszkodzenie barku powiktane przewleklym zapaleniem kosci, obecnoscia ciat obcych, przetokami i zmianami p
. A M o . : L - A rawa Lewa
m. neurologicznymi ocenia sie wg pozycji 104-109, zwiekszajac stopien uszczerbku na zdrowiu — w zaleznosci od 8 6
stopnia powikfan i uposledzenia
2. Utrata konczyny w barku 75 65
113. Utrata konczyny wraz z topatka 80 70
RAMIE
Lp. Wyszczegoélnienie Procem;:::::; b
Ztamanie trzonu kosci ramiennej w zalginoéc.i od przemieszczen, ograniczen Prawa Lewa
w stawie topatkowo-ramiennym i fokciowym;
a) z niewielkim przemieszczeniem i z niewielkim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie ponad
140°, unoszenie ponad 140°, rotacja wewnetrzna ponad 70°) i / lub fokcia (zgiecie powyzej 120°, deficyt 1-8 1-5
wyprostu do 5°, petne ruchy rotacyjne)
b) ze Sredniego stopnia przemieszczeniem i ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie 100°-140°, uno-
szenie 100°-140°, rotacja wewnetrzna 50°-70°) i / lub fokciowego (zgiecie 120°-90°, deficyt wyprostu 5°-30°, 8-15 5-10
14
) ograniczenie rotacji do 60°)
C) ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci stawu barkowego (zgiecie ponizej 100°,
unoszenie ponizej 100°, rotacja wewnetrzna ponizej 50°) i / lub tokciowego (zgiecie ponizej 90°, deficyt 15-25 10-20
wyprostu powyzej 30°, ruchomos¢ rotacyjna ograniczona powyzej 60°)
d) ztamania powikfane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, brakiem zrostu, stawem rzekomym,
ciatami obcymi 7-15 5-10
i zmianami neurologicznymi — jak w punktach a-c, zwiekszajac stopien inwalidztwa o
Uszkodzenia miesni, Sciegien i ich przyczepow - w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia funkgji: Prawa Lewa
a) z niewielkim ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie ponad 140°, unoszenie ponad 140°, rotacja
wewnetrzna ponad 70°) i / lub tokcia ( zgiecie powyzej 120°, deficyt wyprostu do 5°, petne ruchy rotacy- 1-5 1-3
jne)
> b) ze Sredniego stopnia ograniczeniem funkgji stawu barkowego (zgiecie 100°-140°, unoszenie 100°-140°,
rotacja wewnetrzna 50°-70°) i / lub fokciowego (zgiecie 120°-90°, deficyt wyprostu 5°-30°, ograniczenie 5-10 3-8
rotacji do 60°)
C) ze znacznym ograniczeniem ruchomosci stawu barkowego (zgiecie ponizej 100°, unoszenie ponizej 100°,
rotacja wewnetrzna ponizej 50° i / lub tokciowego (zgiecie ponizej 90°, deficyt wyprostu powyzej 30°, 10-20 8-15
ruchomos¢ rotacyjna ograniczona powyzej 60°)
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Utrata kofczyny w obrebie ramienia: Prawa Lewa
116. a) z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej 70 65
b) przy dtuzszych kikutach 65 60
17. Przepukliny migsniowe ramienia w zaleznosci od rozmiaréw 1-3 1-3
STAW tOKCIOWY
Lp. Wyszczego6lnienie Procentz::‘z)::;rbku na
Ztamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka fokciowego, gtowy kosci promieniowej — w zaleznosci Prawa Lewa
od znieksztatcen i ograniczenia ruchow:
a) z niewielkim przemieszczeniem i z niewielkim ograniczeniem funkgji stawu tokciowego (zgiecie powyzej 1.5 1-4
120°, deficyt wyprostu do 5°, petne ruchy rotacyjne)
118.
b) ze $redniego stopnia przemieszczeniem i ograniczeniem funkgji stawu tokciowego (zgiecie 120°-90°, 515 4-10
deficyt wyprostu 5°-30°, ograniczenie rotacji do 60°)
C) ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci stawu tokciowego (zgiecie ponizej 90°, 15 - 25 10 - 20
deficyt wyprostu powyzej 30°, ruchomos¢ rotacyjna ograniczona powyzej 60°)
Zesztywnienie stawu fokciowego: Prawa Lewa
a) w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia (75°-10°) 30 25
119.
b) z brakiem ruchéw obrotowych 35 30
¢) w innych niekorzystnych ustawieniach-zaleznie od przydatnosci czynnosciowej konczyny 30-45 25-40
120 Przykurcz w stawie fokciowym — w zaleznosci od zakresu zgiecia, wyprostu i stopnia zachowania ruchdw obro-
) towych przedramienia wg punktu 118
UWAGA: wszelkie inne uszkodzenia w obrebie stawu tokciowego nalezy ocenia¢ wedtug pozycji 118-120
121. Cepowy staw tokciowy — w zaleznosci od stopnia wiotkosci i stanu miesni 15-30 15-25
Uszkodzenia stawu tokciowego powiktane przewlektym stanem zapalnym, przetokami, ciatami obcymi itp. Prawa Lewa
122. ocenia sie wg pozycji 118-121, zwiekszajac stopiert inwalidztwa o P 1-5
UWAGA: peten wyprost stawu tokciowego - 0°, petne zgiecie stawu tokciowego — 145°.
PRZEDRAMIE
Lp. Wyszczegélnienie Procentz:::‘c:ieu e
Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia,
powodujace ograniczenia ruchomosci nadgarstka i znieksztatcenia Prawa Lewa
- w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnosciowych:
a) z niewielkim przemieszczeniem i z niewielkim ograniczeniem funkgji nadgarstka (zgiecie grzbietowe i 1.5 1-4
dtoniowe do 60°)
123.
b) ze $redniego stopnia przemieszczeniem i ograniczeniem funkcji nadgarstka (zgiecie grzbietowe i 515 5-10
dtoniowe 40°-60°)
C) ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci nadgarstka (zgiecie grzbietowe i dfoniowe 15 - 20 10-15
ponizej 40°)
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Ztamania trzonow jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen Prawa Lewa
i zaburzen czynnosciowych:
a) z niewielkim przemieszczeniem i z niewielkim ograniczeniem funkgji stawu tokciowego (zgiecie powyzej 1-5 1-4
120°, deficyt wyprostu do 5°, petne ruchy rotacyjne) i / lub nadgarstka (zgiecie grzbietowe i dtoniowe do 60°)
124 b) ze sredniego stopnia przemieszczeniem i ograniczeniem funkgji stawu tokciowego (zgiecie 120°-90°,
deficyt wyprostu 5°-30°, ograniczenie rotacji do 60°) i / lub nadgarstka (zgiecie grzbietowe i dtoniowe 5-15 5-10
40°-60°)
C) ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci stawu tokciowego (zgiecie ponizej 90°,
deficyt wyprostu powyzej 30°, ruchomos¢ rotacyjna ograniczona powyzej 60°) i / lub nadgarstka (zgiecie 15-25 10-20
grzbietowe i dtoniowe ponizej 40°)
Uszkodzenia czesci migkkich przedramienia, skéry miesni, Sciegien, naczyh — w zaleznosci od rozmiardéw, usz- Prawa Lewa
kodzenia i uposledzenia funkgji, zmian wtérnych (troficzne, krazeniowe, blizny i inne):
1> a) niewielkie zmiany 1-5 1-4
b) znaczne zmiany 5-15 4-10
126 Staw rzekomy trzonu kosci tokciowej lub promieniowej — w zaleznosci od znieksztatcen, ubytkow kosci, Prawa Lewa
’ uposledzenia funkgji i innych zmian wtérnych - ocena wedtug punktu 124, zwiekszajac stopien inwalidztwa o 5-10 2-7
127 Brak zrostu, staw rzekomy obu kosci przedramienia — w zaleznosci od znieksztatcen, ubytkéw kosci, uposledze- Prawa Lewa
: nia funkgji i innych zmian wtérnych — jak w punkcie 124, zwigkszajac stopiert inwalidztwa o 8-15 7-10
Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, obecnoscia ciat obcych, Prawa Lewa
128. ubytkiem tkanki kostnej i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 123-127, zwiekszajac stopien 1-10 1-6
uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan
129 Utrata konczyny w obrebie przedramienia — w zaleznosci od charakteru kikuta i jego przydatnosci do pro- Prawa Lewa
: tezowania 55 -65 55 -60
130. Utrata przedramienia w sasiedztwie stawu nadgarstkowego 50 45
NADGARSTEK
Lp. Wyszczegoélnienie Procem;:::::; LS
Uszkodzenie nadgarstka: skrecenie, zwichniecie, ztamanie — w zaleznosci od blizn, znieksztatcen, rozlegtosci Prawa Lewa
uszkodzenia, uposledzenia funkgji, zmian troficznych i innych zmian wtérnych:
a) z niewielkim przemieszczeniem i z niewielkim ograniczeniem funkgji nadgarstka (zgiecie grzbietowe 1.5 1-4
i dtoniowe 40°-60°)
131.
b) ze sredniego stopnia przemieszczeniem i ograniczeniem funkcji nadgarstka (zgiecie grzbietowe 515 5-10
i dtoniowe 40°-60°)
C) ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci nadgarstka (zgiecie grzbietowe i dtoniowe 15-20 10-15
ponizej 40°)
Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka: Prawa Lewa
132. a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji dtoni i palcoéw 15-30 10-20
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji dtoni i palcéw 25-35 20-30
Uszkodzenia nadgarstka powiktane gtebokimi, trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym ropnym zapale- Prawa Lewa
133. niem kosci nadgarstka, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 1311 132, zwiekszajac 1.8 1-6
stopien uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan
134. Utrata reki na poziomie nadgarstka 45 40
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RODRECZE

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegoélnienie zdrowiu
Uszkodzenie srédrecza, czesci miekkich (skory, miesni, naczyn, nerwdw), kosci w zaleznosci od blizn, znieksz- Prawa Lewa
tatcen, uposledzenia funkgji reki i innych zmian wtérnych:

a) niewielkie znieksztatcenia, ograniczenie ruchomosci do 25% normy 1-4 1-3

135.

b) srednie znieksztatcenia i ograniczenie ruchomosci 25% - 50% normy 5-8 4-6
¢) rozlegte znieksztatcenia i ograniczenie ruchomosci ponad 50% normy 9-12 7-10
KCIUK

Lp. Wyszczegélnienie Procentz::(z,::; b
Utrata w zakresie kciuka — w zaleznosci od rozmiaru ubytku, blizn, znieksztatcen , jakosci kikuta, ograniczenia Prawa Lewa
ruchow palca, uposledzenia funkgji reki i innych zmian wtérnych:

a) czesciowa utrata opuszki 1-3 1-2
b) utrata opuszki 4 3
136. ¢) utrata paliczka paznokciowego 5-7 3-5
d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego (od 2/3 dtugosci paliczka) 10 7
€) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego ponizej 2/3 dtugosci lub utrata obu paliczkéw 15 10
bez kosci Srédrecza
f) utrata obu paliczkdw z koscia Srodrecza 25 20
Inne uszkodzenia kciuka: ztamania, zwichniecia, uszkodzenia miesni, $ciegien, naczyn, nerwdéw — w zaleznosci
od blizn, znieksztatcen, zaburzen czucia, ograniczenia ruchéw palca, uposledzenia funkgji reki i innych zmian Prawa Lewa
wtérnych:
a) niewielkie ograniczenie funkcji (sumaryczne zgiecie ponad 100°, opozycja do - 1cm) 1-8 1-5
137.
b) Srednie ograniczenie funkgji (sumaryczne zgiecie 70°-100°) opozycja -2 - -4 cm) 8-15 5-10
¢) duze ograniczenie funkcji (sumaryczne zgiecie ponizej 70°, opozycja ponizej 4 cm)
UWAGA: przy ocenie stopnia zaburzen czynnosci kciuka nalezy bra¢ pod uwage przede wszystkim zdolnos¢ 15-25 10-20
przeciwstawienia i chwytu.
PALEC WSKAZUJACY
Lp. Wyszczegélnienie Procentz:z‘c:ﬁlrbku na
Utrata w obrebie wskaziciela — w zaleznosci od blizn, znieksztatcen, jakosci kikuta, ograniczenia ruchdéw wskaz- P
. P . S rawa Lewa
iciela, uposledzenia funkgji reki:
a) czesciowa utrata opuszki 1-3 1-2
b) utrata opuszki 4 3
<) utrata paliczka paznokciowego 5 4
138.
d) utrata paliczka paznokciowego i czesci paliczka srodkowego 8 6
e) utrata paliczka paznokciowego i srodkowego 10 8
f) utrata trzech paliczkéw 15 12
g) utrata wskaziciela z koscig srédrecza 20 16
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Sumaryczne pelne zgiecie stawéw MCP, PIP, DIP = 260°

Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie wskaziciela: blizny, uszkodzenia Sciegien, znieksztatcenia, przykurcze Prawa Lewa
stawdw, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe itp. — w zaleznosci od stopnia:
a) niewielkie ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie do 230° i/lub sumaryczny deficyt wyprostu do 1-3 1-2
20°
139. b) $rednie ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie do 230°-160° i/lub sumaryczny deficyt wyprostu 3-8 2.5
20°-40°)
¢) duze ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie ponizej 160° i/lub sumaryczny deficyt wyprostu 8-12 5-10
ponad 40°)
d) zmiany znacznego stopnia graniczace z utrata wskaziciela (bezuzytecznosci palca) 15 12
PALEC TRZECI, CZWARTY I PIATY
Lp. Wyszczeg6lnienie Procentz::‘z)::izrbku na
Palec trzeci, czwarty, pigty — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia: Prawa Lewa
a) czesciowa utrata opuszki 1-2 1
140. b) utrata opuszki lub paliczka paznokciowego 2,5 2
¢) utrata dwoch paliczkow 5 45
d) utrata trzech paliczkow 7-8 5-6
141. Utrata palcéw I, IV, V z koscia Srodrecza 8-12 6-8
Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow III, IV, V i odpowiednich kosci srédrecza (blizny, uszkodzenia P
PSS . N , e . " - . S rawa Lewa
Sciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawdw, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe itp.) - powodujace:
a) niewielkie ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie do 230 i/lub sumaryczny deficyt wyprostu do 1-2 1-15
20) '
b) $rednie ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie do 230 - 160 i/lub sumaryczny deficyt wyprostu 5.3 15-2
20 - 40) ,
142. ¢) duze ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie ponizej 160° i/lub sumaryczny deficyt wyprostu 4-6 3.5
ponad 40°)
UWAGA: przy uszkodzeniach obejmujacych wiekszg liczbe palcow globalna ocena musi by¢ nizsza niz catkowita utrata tych palcéw i odpowiadac
stopniowi uzytecznosci reki. Uszkodzenia obejmujagce wszystkie palce z petng utratg uzytecznosci reki nie moga przekroczy¢ dla reki prawej 45%
a dla lewej 40%.
USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ
STAW BIODROWY
Lp. Wyszczego6lnienie Procentz:sr:cvt;jrbku na
143. Utrata konczyny dolnej przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym 85
Uszkodzenia tkanek miekkich aparatu wigzadtowo-stawowego, migsni, naczyn, nerwdw, skory — w zaleznosci
od stopnia ograniczenia ruchow:
a) niewielkie ograniczenie ruchomosci (zgiecie do 90°, odwiedzenie do 30°, rotacja wewnetrzna 1-6
i zewnetrzna do 30°)
144.
b) srednie ograniczenie ruchomosci (zgiecie 10°-90°, odwiedzenie 20°-30°, rotacja wewnetrzna i zewnetrzna 6-12
do 20°-30°)
¢) duze ograniczenie ruchomosci (zgiecie ponizej 70°, odwiedzenie ponizej 20°, rotacja wewnetrzna 12-20
i zewnetrzna ponizej 20°)
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145.

Zesztywnienie stawu biodrowego - w zaleznosci od ustawienia i wtornych zaburzen statyki i dynamiki:

a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym

20-30

b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym

30-50

146.

Inne nastepstwa uszkodzen stawu biodrowego (zwichnie¢, ztaman blizszej nasady kosci udowej, Ztaman szyjki,
ztaman przezkretarzowych i podkretarzowych, ztaman kretarzy itp.) — w zaleznosci od zakresu ruchéw przemieszc-
zen, skrocenia, znieksztatcen i réznego rodzaju zmian wtdrnych oraz dolegliwosci subiektywnych:

a) niewielkie ograniczenie ruchomosci (zgiecie do 90°, odwiedzenie do 30°, rotacja wewnetrzna
i zewnetrzna do 30°)

b) srednie ograniczenie ruchomosci (zgiecie 70°-90°, odwiedzenie 20°-30°, rotacja wewnetrzna
i zewnetrzna do 20°-30°)

10-20

¢) duze ograniczenie ruchomosci (zgiecie ponizej 70°, odwiedzenie ponizej 20°, rotacja wewnetrzna
i zewnetrzna ponizej 20°)

20-35

d) z dodatkowymi wtornymi nastepstwami i zmianami w obrebie kregostupa, stawu krzyzowo-biodrowego,
kolana itp. — wedtug punktu a-c zwiekszajac stopien inwalidztwa o

147.

Przykurcze i zesztywnienia powiktane przewleklym zapaleniem tkanki kostnej z przetokami, ciatami obcymi

itp. — ocenia sie wg poz., 143-146, zwiekszajac stopien inwalidztwa — w zaleznosci od rozmiaréw powiktan
dodatkowo o

UWAGA: jako wynik urazowego uszkodzenia biodra zgtaszane sa czesto nastepujace zmiany chorobowe:
krwiopochodne ropne zapalenie kosci, gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro
szpotawe dorastajgcych i inne znieksztatcenia powodujgce zaburzenia statyki. Przy tego rodzaju stanach cho-
robowych nalezy szczegdlna, uwage zwracac na istnienie zwigzku przyczynowego miedzy tymi schorzeniami

a wypadkiem.

ubo

Wyszczegoélnienie

Procent uszczerbku na
zdrowiu

148.

Ztamanie kosci udowej - w zaleznosci od znieksztatcen, skrocenia, zanikdéw miesniowych i ograniczenia ruchow
w stawach:

a) niewielkie ograniczenie ruchomosci biodra (zgiecie do 90°, odwiedzenie do 30° rotacja wewnetrzna
i zewnetrzna do 30°) i / lub kolana (zgiecie do 110°, deficyt wyprostu do 5°) i/lub skrocenie do 3 cm

b) sSrednie ograniczenie ruchomosci biodra (zgiecie 70°-90°, odwiedzenie 20° - 30°, rotacja wewnetrzna
i zewnetrzna do 20°-30°) i / lub kolana (zgiecie 110° - 80°, deficyt wyprostu do 5°-10°) i / lub skrocenie
3-6cm

10-25

¢) duze ograniczenie ruchomosci biodra (zgigcie ponizej 70°, odwiedzenie ponizej 20°, rotacja wewnetrzna
i zewnetrzna ponizej 20°) i /lub kolana (zgiecie ponizej 80°, deficyt wyprostu powyzej 10° i / lub skrocenie
ponad 6 cm

25-45

149.

Staw rzekomy lub ubytki kosci udowej uniemozliwiajgce obcigzenie konczyny — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia funkgji, skrocenia i zaburzen wtérnych

45 - 60

150.

- w zaleznosci od zaburzen funkgji itp wedtug punktu 148

151.

Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe — w zaleznosci od stopnia wtornych zaburzen troficznych

152.

Uszkodzenia uda powiktane przewlektym ropnym zapaleniem kosci, przetokami, ciatami obcymi, skostnieniem
pozaszkieletowym i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 148-151, zwiekszajac stopien uszc-
zerbku na zdrowiu w zaleznoséci od rozmiaréw powiktan o

153.

Uszkodzenia uda powiktane wspdfistniejagcym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia sie wedtug pozycji 148-151,
zwiekszajac stopien uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od rozmiaréw uszkodzenia nerwu o

UWAGA: faczny stopien uszczerbku na zdrowiu ocenianego wedtug pozycji 148-151i 153 nie moze prze-
kroczy¢ 70%.

154.

Utrata konczyny - zaleznie od dtugosci kikuta i przydatnosci jego cech do protezowania

50-70
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STAW KOLANOWY
Lp. Wyszczegoélnienie Proceni;::zcvfi(:l S
Ztamanie nasad tworzacych staw kolanowy (torebki wiezadet, takotek) — w zaleznosci od znieksztatcen
szpotawosci, koslawosci, przykurczéw, ograniczenia ruchdw, stabilnosci stawu, zaburzen statyczno-dynamic-
znych konczyny i ich zmian:
a) niewielkie ograniczenie funkgji kolana (zgiecie do 110°, deficyt wyprostu do 5°) 1-5
155.
b) srednie ograniczenie funkgji kolana (zgiecie 110°-80°, deficyt wyprostu 5°-10°) 5-10
¢) duze ograniczenie funkgji kolana (zgiecie ponizej 80°, deficyt wyprostu powyzej 10°) 10-20
d) usztywnienie kolana rozumiane jak brak jakiegokolwiek ruchu stawu 25
Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-stawowego — w zaleznosci od ograniczenia ruchéw, stabilnosci stawu,
zaburzen statycznodynamicznych konhczyny i ich zmian:
a) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa I° z niewielkimi zanikami migsni 1-3
b) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa II°, dwu ptaszczyznowa I° ze zmianami wtérnymi 4-10
156.
¢) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa II1°, dwuptaszczyznowa I1° ze znacznymi zmianami wtérnymi 10-15
d) niestabilno$¢ dwu ptaszczyznowa I11° z duzymi zmianami wtornymi 15-20
e) ciezka niestabilno$¢ wieloptaszczyznowa III° w zaleznosci od zmian wtérnych 20-25
Inne uszkodzenia stawu kolanowego (blizny skory, ciata obce) — w zaleznosci od dolegliwosci, obrzekdw, przew-
157. lektych stanéw zapalnych, przetok i innych zmian wtérnych — ocena wedtug punktu 155-156 zwiekszajac stopien 1-6
inwalidztwa o
158 Utrata konczyny na poziomie stawu kolanowego 50
: UWAGA: fizjologiczny zakres ruchow stawu kolanowego przyjmuije sie w granicach 0°-150°.
PODUDZIE
Lp. Wyszczegélnienie Procen;::(z,‘c’vzsjrbku na
Ztamanie kosci podudzia — w zaleznosci od znieksztatcenia, przemieszczenia, powiktan wtérnych, zmian trofic-
znych i czynnosciowych konczyny itp.:
a) niewielkie ograniczenie funkgji kolana (zgiecie do 110°, deficyt wyprostu do 5°) i / lub stawu skokowego 1-10
(zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°), skrécenie do 3 cm
159 b) $rednie ograniczenie funkgji kolana (zgiecie 110°-80°, deficyt wyprostu 5°-10°) i/lub stawu skokowego 10-20
) (zgiecie grzbietowe 5°-15°, podeszwowe do 15°-30°), skrécenie 3-6 cm
¢) duze ograniczenie funkgji kolana (zgiecie ponizej 80°, deficyt wyprostu powyzej 10°) i / lub stawu skoko- 20-30
wego (zgiecie grzbietowe ponizej 5°, podeszwowe ponizej 15°), skrocenie ponad 6 cm
d) przewlekle zmiany zapalne, owrzodzenia troficzne, zaburzenia neurologiczne, zmiany martwicze — ocena 1.7
wedtug a-c zwiekszajac stopien inwalidztwa o
160. Izolowane ztamanie strzatki — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen, uposledzenia funkgji konczyny 1-3
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Uszkodzenia tkanek miekkich podudzia, uszkodzenia Sciegna Achillesa i innych Sciegien — zaleznie od
rozlegtosci uszkodzenia, zaburzen czynnosciowych i znieksztatcen stopy i ograniczen czynnosciowych, zmian
naczyniowych, troficznych innych:

a) niewielkie ograniczenie funkcji stawu skokowego (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°) 1-5
o1 b) srednie ograniczenie funkgji stawu skokowego (zgiecie grzbietowe 5°-15°, podeszwowe do 15 -30°) 5-10
¢) duze ograniczenie funkgji stawu skokowego (zgiecie grzbietowe ponizej 5°, podeszwowe ponizej 15°) 10-20
d) przewlekte zmiany zapalne, owrzodzenia troficzne, zaburzenia neurologiczne, zmiany martwicze — ocena 1.5
wedtug a-c zwigkszajac stopien inwalidztwa o
Utrata konczyny w obrebie podudzia — w zaleznosci od charakteru kikuta, dtugosci, przydatnosci do opro-
tezowania i zmian wtérnych w obrebie konczyny: 50
a) przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowej
162. (u dzieci do lat 10 przy dtugosci kikuta do 6 cm)
b) przy dtuzszych kikutach 35-45
STAW GOLENIOWO-SKOKOWY | SKOKOWO-PIETOWY
Lp. Wyszczegélnienie Proceni;:sr:‘clvz;j bkuina
Uszkodzenie stawu goleniowo-skokowego i skokowo-pietowego, wykrecenia, nadwichniecia, zwichniecia,
zlamania, sttuczenia i inne zranienia — w zaleznosci od blizn, znieksztatcen, ograniczen ruchomosci zaburzen
statyczno- dynamicznych stopy, obrzekéw przewlektych i utrzymujacych sie dolegliwosci:
a) niewielkie ograniczenie funkcji stawu skokowego (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°) 1-4
163. b) $rednie ograniczenie funkgji stawu skokowego (zgiecie grzbietowe 5°-15°, podeszwowe do 15°-30°) 5-10
¢) duze ograniczenie funkgjistawu skokowego (zgiecie grzbietowe ponizej 5°, podeszwowe ponizej 15°) 10-20
d) przewlekte zmiany zapalne, owrzodzenia troficzne, zaburzenia neurologiczne, zmiany martwicze — ocena 1-6
wedtug a-c zwiekszajac stopien inwalidztwa o
Zesztywnienie stawdw goleniowo-skokowego lub skokowopietowego w zaleznosci od znieksztatcen, ustawie-
nia stopy, zmian wtérnych i innych powiktan:
a) pod katem zblizonym do prostego 10
164.
b) w innych ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych 10-20
) w ustawieniach niekorzystnych z powiktaniami zapalnymi, neurologicznymi itp. — wedtug punktéw a-c 1.5
zwiekszajac stopien inwalidztwa o
Ztamania kosci skokowej lub pietowej — w zaleznosci od utrzymujacych sie ograniczen ruchomosci:
a) niewielkie ograniczenie funkcji stawdw stopy (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°) 1-4
165 b) $rednie ograniczenie funkgji stawow stopy (zgiecie grzbietowe 5°-15°, podeszwowe do 15°-30° 5-10
¢) duze ograniczenie funkgji stawdéw stopy (zgiecie grzbietowe ponizej 5°, podeszwowe ponizej 15°) 10-20
d) przewlekte zmiany zapalne, owrzodzenia troficzne, zaburzenia neurologiczne, zmiany martwicze - ocena 1-8

wedtug a-c zwiekszajac stopien inwalidztwa o
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STAWY STOPY

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegoélnienie Py
166 Utrata kosci skokowej lub pietowej — w zaleznoéci od blizn, znieksztatcen, zaburzen statyczno-dynamicznych 15 - 30
: stopy i innych powikfan
Uszkodzenia kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniami i innymi zmianami wtérnymi:
a) niewielkie ograniczenie funkcji stawow stopy (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°) 1-4
167 b) srednie ograniczenie funkgji stawow stopy (zgiecie grzbietowe 5°-15°, podeszwowe do 15°-30°) 5-10
¢) duze ograniczenie funkgji stawdw stopy (zgiecie grzbietowe ponizej 5°, podeszwowe ponizej 15°) 10-20
d) przewlekte zmiany zapalne, owrzodzenia troficzne, zaburzenia neurologiczne, zmiany martwicze — ocena 1.5
wedtug a-c zwiekszajac stopien inwalidztwa o
Ztamania kosci Srodstopia — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcenia stopy, zaburzen statyczno-dynam-
icznych i innych zmian:
1.1 lub V kosci $rodstopia
a) niewielkie ograniczenie funkcji stawdw stopy (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°) 1-4
168 b) srednie i duze ograniczenie funkcji stawow stopy (zgiecie grzbietowe ponizej 15°, podeszwowe ponizej 5-10
. 30°)
2.1, 111, IV kosci $rodstopia 1-3
a) niewielkie ograniczenie funkcji stawdw stopy (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°)
b) srednie i duze ograniczenie funkcji stawow stopy (zgiecie grzbietowe ponizej 15°, podeszwowe ponizej 4-8
30°)
Ztamania kosci Srodstopia powiktane zapaleniem kosci, przetokami, wtérnymi zmianami troficznymi i zmianami
169. . K L N . S . R . L 1-5
neurologicznymi ocenia sie wg poz. 168 zwiekszajac stopien inwalidztwa — w zaleznosci od stopnia powiktan o
Inne uszkodzenia stopy — w zaleznosci od dolegliwosci, blizn, znieksztatcen, zmian troficznych, zaburzen tro-
ficzno-dynamicznych stopy i innych zmian wtérnych:
170. a) niewielkie ograniczenie funkcji stawow stopy (zgiecie grzbietowe do 15°, podeszwowe do 30°) 1-4
b) srednie i duze ograniczenie funkcji stawow stopy (zgiecie grzbietowe ponizej 15°, podeszwowe ponizej 5.8
30°)
7. Utrata stopy w catosci 40
172. Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 35
173. Utrata stopy w stawie Lisfranca 25
174. Utrata stopy w obrebie kosci srédstopia — w zaleznosci od rozlegtosci utraty przodostopia i cech kikuta 15-25
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PALCE STOPY

Procent uszczerbku na

Lp. Wyszczegoélnienie s
Uszkodzenia palucha — w zaleznosci od blizn, znieksztatcen, wielkosci ubytkdw, charakteru kikuta, zaburzen
statyki i chodu oraz innych zmian wtérnych:
a) ubytki opuszki lub czesciowa utrata palika paznokciowego palucha 1-4
175.
b) utrata palika paznokciowego palucha 5
¢) utrata catego palucha 7
Inne uszkodzenia palucha — w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia (czesci migkkich):
176 a) niewielkie ograniczenie ruchomosci (sumaryczne zgiecie do 30°, sumaryczny wyprost do 30°) 1-4
b) $rednie i duze ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie ponizej 30°, sumaryczny wyprost ponizej 4-7
30°)
177. Utrata palucha wraz z koscig srédstopia w zaleznosci od rozmiaru utraty kosci $rodstopia 10-15
Uszkodzenia, ubytki w zakresie palcow I, IIl, IV, V:
a) czesciowa utrata, niewielkie ograniczenie ruchomosci (sumaryczne zgiecie do 30°, sumaryczny wyprost 1-2
178. do 30°)
b) czesciowa utrata, Srednie i duze ograniczenia ruchomosci (sumaryczne zgiecie ponizej 30°, sumaryczny 3.4
wyprost ponizej 30°)
179. Utrata palca Il lub V z koscia Srodstopia 5-10
180 Utrata palcéw Il lub IV z koscig Srodstopia — w zaleznosci od stopnia uposle- dzenia, ustawienia stopy i innych 5.8
) zmian wtornych
Inne drobne uszkodzenia i znieksztatcenia palcéw — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji, tacznie
181. UWAGA: uszkodzenie kikuta amputowanych konczyn, wymagajace zmiany protezy, reamputagji lub 1-3

niemoznosci zastosowania protezy — ocenia¢ wg amputagji na wyzszym poziomie.
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PORAZENIA LUB NIEDOWEADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

Wyszczegélnienie

Procent uszczerbku na

zdrowiu

182.

Uszkodzenie czesciowe lub catkowite — w zaleznosci od stopnia zaburzen:

Prawa

Lewa

a) nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym

b) nerwu piersiowego dtugiego

) nerwu pachowego

d) nerwu miesniowo-skornego

€) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia tréjgtowego ramienia

f) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatazki do miesnia trojgtowego ramienia

g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza przedramienia

h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia

i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia

j) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka

k) nerwu tokciowego

1) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej)

10-20

1) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej)

20-45

m) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego

n) nerwu zastonowego

0) nerwu udowego

p) nerwéw posladkowych (gérnego i dolnego)

r) nerwu sromowego wspolnego

s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy (norme w wysokosci ponad 50%
stosowac tylko przy nieuleczalnych owrzodzeniach)

20 - 60

t) nerwu piszczelowego (norme w wysokosci ponad 30% stosowac tylko przy nieuleczalnych owrzodzeniach)

u) nerwu strzatkowego

w) splotu ledzwiowo-krzyzowego

y) pozostatych nerwéw odcinka ledzwiowo-krzyzowego

183.

Ztamania nlepowodUJace dysfunkgji organu, narzadu lub uktadu, a takze zmiany ich ksztattu - dotyczy uszkodzen:
- konczyny i konczyn gornych w zakresie: topatki, obojczyka, ramienia, stawu tokciowego, przedramienia, reki oraz
- konczyny i konczyn dolnych w zakresie stawu biodrowego, uda, stawu kolanowego, podudzia,
stawu goleniowo - skokowego i skokowo - pigtowego, stawu stopy
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Pakiet NA WSZELKI WYPADEK - sumy ubezpieczenia i sumy gwarancyjne przewidziane dla danego ubezpieczenia

e N
Mozliwe do wyboru sumy ubezpieczenia/sumy
gwarancyjne na jednego ubezpieczonego
Lp. Ubezpieczenie (ostatnia suma wskazana w tabeli przy danym
ubezpieczeniu oznacza sume maksymalna
dla tego ubezpieczenia)
Wariant podstawowy Wariant rozszerzony
Lo . i I . 20 000, 40 000, 60 000, 100 000, 150 000,
1 Smier¢ lub niezdolnos$¢ do samodzielnej egzystencji wskutek NW 200 000, 300 000 zt
2 Trwaty uszczerbek na zdrowiu wskutek NW, w tym: 20 000, 40 000, 60 000, 100 000, 150 000 zt
«  zwrot kosztéw nabycia Srodkéw pomocniczych 100 000 zt
. zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego lub przysposobienia do zycia po 10 000 zt
nieszczesliwym wypadku
do wysokosci wybra-
. . .y . - . . o nej sumy ubezpie-
nastepstwa omdlen, zastabnie¢, atakow epilepsji, choréb degeneracyjnych czenia uszczerbku na
zdrowiu
. zwrot kosztow przeszkolenia psa asystujacego --- 20 000 zt
. zwrot kosztéw dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub domu
. - . --- 30 000 zt
mieszkalnego do potrzeb osoby niepetnosprawnej
. zwrot kosztow kursow, szkolen lub studiow w zwiazku z brakiem mozliwosci . 1000 z
uczestnictwa w zajeciach wskutek NW
+  zwrot kosztow poniesionych na czynsz i media w zwigzku z czasowa niezdol- . 5000 z
noscia do pracy
zalezy od iloczynu wspotczynnika progresji, wy-
. Swiadczenie progresywne sokosci przyznanego uszczerbku oraz wybranej
sumy ubezpieczenia
3 Koszty leczenia i rehabilitacji NW 5000, 10 000 zt
4 Pobyt w szpitalu wskutek NW 40, 50, 80, 100 zt za 1 dzien, max. za 180 dni
5 Czasowa niezdolnos¢ do pracy lub nauki wskutek NW 40, 50, 80, 100 zt za 1 dzien, max. za 90 dni
6 Onkowsparcie 50 000, 100 000, 150 000 zt
7 Ekspercka opinia medyczna 2 opinie medyczne w okresie ubezpieczenia
8 Powazne zachorowanie 10 000, 20 000, 30 000 zt
9 Pobyt w szpitalu wskutek choroby 40, 50, 80, 100 zt za 1 dzien, max. za 90 dni
10 Ustugi Assistance zgodnie z OWU
11 Ubezpieczenie dziecka zgodnie z OWU
12 OC w zyciu prywatnym 50 000, 100 000, 200 000, 500 000, 1 000 000 zt
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Aneks nr1

Do Ogodinych warunkow ubezpieczenia Pakiet Na
Wszelki Wypadek

zatwierdzonych przez Zarzqd Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwatqg nr

1/07/2024 z dnia 01.01.2024 roku.

Niniejszym aneksem wprowadza sie nastepujgce zmiany do Ogdlnych warun-
kéw ubezpieczenia Pakiet Na Wszelki Wypadek:

1.

79.

80.

81.
1

=

82.

83.

84.

85.

Zmienia sie treS¢ punktéw od 79 do 85, w Dziale Postanowienia kofcowe,
Reklamacje, ktére przyjmuja nastepujace brzmienie:

Prawo do wniesienia reklamacji przystuguje:

1) bedacemu osoba fizyczng Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, uposa-
zonemu, uprawnionemu z umowy oraz spadkobiercy posiadajacemu inte-
res prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub w spetnieniu Swiadczenia
Z umowy,

2) bedacemu osobg prawna albo sp6tka nieposiadajgca osobowosci praw-
nej Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz poszukujagcemu ochrony
ubezpieczeniowej.

Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdej jednostce COMPENSY obstugujacej klien-

tow.

Reklamacja moze by¢ ztozona:

na pismie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w jednostce, o ktérej mowa

w pkt. 80, albo wystana przesytkg pocztowg w rozumieniu art. 3
pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U.
Z 2025 1. poz. 366 i 820), albo nadana w placéwce podmiotu zajmuja-
cego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej, albo

b) w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem Srodka komunikacji
elektronicznej (rekomendowany przez COMPENSE jest formularz
znajdujacy sie na stronie www.compensa.pl oraz adres elektroniczny
reklamacje@compensa.pl) albo wystana na adres do doreczef elek-
tronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada
2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1045
i 1841), wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa
w art. 25 tej ustawy;

2) ustnie — telefonicznie (rekomendowany przez COMPENSE nr telefonu
225016100) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jedno-
stce, o ktérej mowa w pkt. 80.

Po ztozeniu przez klienta reklamacji zgodnie z wymogami, o ktérych mowa

w pkt. 81, COMPENSA rozpatruje reklamacje i udziela klientowi odpowiedzi

na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na pisSmie w postaci elektronicznej, chyba Ze klient wniést
o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez
klienta na piSmie w postaci papierowej, chyba ze klient wniést o udziele-
nie odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta —
w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 82 ppkt 1), odpowied? jest udzielana:

a) z wykorzystaniem Srodka komunikacji elektronicznej, za pomoca kt6-
rego klient ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez klienta
srodka komunikacji elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja
zostata ztozona przez klienta z wykorzystaniem Srodka komunikacji
elektronicznej;

b) na adres klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elek-
tronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa
w art. 25 tej ustawy — w przypadku gdy reklamacja zostata wystana
przez klienta na adres do doreczen elektronicznych.

COMPENSA udziela klientowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki,
nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Jesli
COMPENSA z uzasadnionej przyczyny nie moze udzieli¢ odpowiedzi w ter-
minie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, poinformuje osobe wnoszaca
reklamacje o przyczynach braku mozliwosci jego dotrzymania, mozliwosci
dotrzymania terminu, okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone, prze-
widywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi (nowy
termin nie moze byc¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji).

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz uprawniony z umowy, bedacy osoba
fizyczng, moga ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika
Finansowego, zwtaszcza w przypadku nieuwzglednienia roszczei w trybie
rozpatrywania reklamacji, niewykonania w terminie czynnosci wynikaja-
cych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z oczekiwaniem klienta. Na wniosek
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy, bedacego
osoba fizyczng, spér z COMPENSA mozna poddaé pozasgdowemu postepo-
waniu w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem a podmiotem rynku
finansowego, przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego (szczego-
towe informacje dostepne sg na stronie internetowej: https://rf.gov.pl).
Podmioty nieposiadajgce prawa do ztozenia reklamacji mogg ztozy¢ skarge
dotyczaca ustug Swiadczonych przez COMPENSE. Do skargi stosuje sie ww.
postanowienia dotyczace reklamacji.

Zmienia sie tres¢ pkt 93 w Dziale Zawiadomienia i oSwiadczenia, Klauzula
Sankcyjna, ktéry przyjmuje nastepujace brzmienie:

93. COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczef S.A. Vienna Insurance Group nie jest

i nie bedzie zobowigzane Swiadczy¢ ochrony, nie jest i nie bedzie zobowia-
zane do zaptaty jakiegokolwiek roszczenia, nie wyptaci ani nie zapewni jakie-
gokolwiek Swiadczenia, z jakiegokolwiek tytutu lub podstawy, w zakresie,
w jakim ich zapewnienie lub dostarczenie narazitoby Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group na jakiekolwiek sankcje, zakazy,
ograniczenia lub inne konsekwencje wynikajgce lub zwigzane odpowiednio
z rezolucjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub regulacjami sank-
cyjnymi (w tym w szczeg6lnoSci handlowymi, gospodarczymi lub finan-
sowymi), embargami handlowymi lub innymi majacymi charakter sankgji
ekonomicznych, wynikajgcych z przepiséw prawa Unii Europejskiej, Polski,
Standéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii
i Irlandii P6tnocnej lub prawa innych krajéw, a takze regulacji wydanych przez
inne organizacje miedzynarodowe, w zakresie w jakim ma lub bedzie mie¢
to zastosowanie do przedmiotu umowy i przy uwzglednieniu szczegélnych
przepiséw krajowych majacych zastosowanie do Compensa Towarzystwo
Ubezpieczefi S.A. Vienna Insurance Group.

Niniejszy aneks zostat zatwierdzony przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczei S.A. Vienna Insurance Group uchwatg nr 01/02/2026 z dnia
02.02.2026 roku i ma zastosowanie do uméw zawieranych od dnia
13.02.2026 roku.
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Damian Andruszkiewicz
Cztonek Zarzadu

Anna Wtodarczyk-Moczkowska
Prezes Zarzadu
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wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group

KRS 6691, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy KRS, NIP 526 0214 686,

Kapitat zaktadowy: 391 385 039,40 zt wptacony w catosci,
Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa

Wiener jest znakiem towarowym nalezagcym do Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group.

wiener.pl
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